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التعليم وقابليّة التوظيف لدى المر�أة 

في منطقة الدول العربيّة

يو�سف �صيداني

بحث حول ن�شاط ال�شابات في الإمارات العربيّة المتّحدة فيما يتعلّق بالمبادرات الفرديّة: م�شاكلها، 

�آفاقها، وتداعياتها على المنطقة

لارا �أوهلنهاوت

التعليم الفنّي والتدريب المهني للمر�أة

درا�سة حالة اليمن 

�سايكو �سوجيتا

الرعاية لااجتماعية وم�شاركة المر�أة 

في �سوق العمل في لبنان

عمل المر�أة في ميدان تقديم الرعاية 
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يوجين �سن�سنيغ-دبو�س

هل من الممكن قيام »مكان عمل �صديق للآباء« 

في ال�شرق الأو�سط؟

تقرير �شخ�صي من الجبهة

و�ضع �سيدات الأعمال والم�ساعدة المقدمة 

لهنّ في ال�ضفة الغربية
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و�أكثر  كافة  المجتمع  م�ستويات  على  الاجتماعية  التحوّلات  من  الكثير  العربية حاليًا  المنطقة  ت�شهد 

وت�سارع  والمذهبية،  لاإثنية  النزاعات  رقعة  وات�ساع  ال�سكاني  النمو  بفعل  وذلك  م�ضى،  وقت  �أي  من 

التطوّر، والاقت�صاد العالمي، والتعليم. ت�ضاف �إلى هذه العوامل لاأنماط المتغيرة التي ت�سود لاإعلام 

والمجتمع  العامة،  والم�ؤ�س�سات  الدولة،  تبذلها  التي  ة 
ّ
الم�ستمر الجهود  من  الرغم  وعلى  والات�صالات. 

ا لا بد من رفعه، في حين لا تلبّي ال�سيا�سات العامة  المدني والقطاع العام، تبقى العدالة الاجتماعية تحديًّ

تمامًا هذه التحولات الاجتماعية التي تطاول المنطقة. من هذا المنطلق، باتت �إعادة النظر في الدور 

الذي ت�ضطلع به الدولة في النمو الاجتماعي في المنطقة العربية و�سط لاأزمة النيو-ليبيرالية والمالية 

العربية. وهي  المنطقة  ي�شكّل تحدّيًا خا�صة في  واجب  ب�أ�سره، بمثابة  العالم  المزدوجة في  العالمية 

تت�ضمّن �إعادة النظر في العلاقة القائمة بين المواطنين والدولة؛ الرعايا وغير الرعايا، نتيجة للهجرة 

وللتهجير؛ الن�ساء والرجال؛ وحقوق لاإن�سان؛ والفقراء ولاأغنياء في �سياق التحولات الاجتماعية. 

اّريت ال�سكانيّة، وحركة ال�سكّان والهجرة، ولاأو�ضاع الاقت�صادية  ر المجتمعات بالتغ في ظل ازدياد ت�أثُّ

وال�شيخوخة،  بالإحباط،  ال�شباب  �شعور  مثل  م�سائل  حول  يُخلق  الذي  والتوتر  العمل  �سوق  وظروف 

وعلاقات النوع الاجتماعي المتطورة، تبرز الحاجة �إلى �إعادة النظر في دور العائلة وقدرتها وهويتها 

اّريت الاجتماعية لم ت�سفر بعد عن �أي تعزيز بارز لتوعية المجتمع حول م�شاركة  الثقافية. �إلا �أنّ هذه التغ

 في موقف المجتمع حيال هذه الم�شاركة. فم�شاركة الن�ساء في 
ّ
المر�أة في �سوق العمل �أو �أيّ تبدّل  ن�سبي

. من هنا، ما هو الدور الذي يتوقع �أن تلعبه الدولة في 
ّ
�سوق العمل منخف�ضة ن�سبة �إلى تح�صيلهنّ العلمي

اجتياز عقبتين تعتر�ضان م�شاركة المر�أة في �سوق العمل، �ألا وهما: ر�سوخ �إيديولوجية جندرية تربط 

بين المر�أة  و�أدوارها في العائلة ونمو العمل غير الم�ستقر؟

تعالج مقالات هذا العدد من مجلة الرائدة التحديات التي تواجه م�شاركة المر�أة العربية في �سوق العمل 

ق 
ّ
ا الفر�ص التي ت�سنح لها، في ال�سياق لاأو�سع للعولمة والتحوّلات الاجتماعية، كما تتطر و�إنما �أي�ضً

وهذه  المتبعة.  ال�سيا�سات  تداعيات  ومن  متعدّدة،  مكمّلة  نظر  وجهات  من  �إنطلاقًا  الم�س�ألة  هذه  �إلى 

�أعمال البرنامج لاإقليمي للنوع الاجتماعي التابع   في 
ّ
�أ�صلًا لت�صب �أعدّت  �أن تكون قد  �إمّا  المقالات 

لمنظمة العمل الدولية عام 2007 و/�أو قدمت في �سياق مُلتقى لاأبحاث لاإقليمي حول “دور الدولة في 

التطور الاجتماعي في المنطقة العربية” )بيروت، ت�شرين لاأول/�أكتوبر 2009( الذي نظمته لاأوني�سكو 

للدرا�سات  الدولي  الدوحة  معهد  من  وبدعم  العربي  ال�سو�سيولوجي  الاتحاد  مع  بالتعاون  بيروت،   –
العائليّة والتنمية الاجتماعية.  

�إن من�صور عميرة في مقالته حول “التعليم وقابلية التوظيف لدى المر�أة في منطقة الدول العربية” 

يعيد تقييم عبارة “قابلية التوظيف” في �سياق المنطقة العربية، �آخذًا العر�ض والطلب في �سوق العمل 

بعين الاعتبار. فعملية الانتقال من الدرا�سة �إلى العمل لي�ست ب�سهلة للكثير من ال�شباب، �إلا �أنّ ال�شابات 

المر�أة العربية والعائلة والم�شاركة في �سوق العمل

�سايكو �سوجيتا وح�سن حمّود

يعانين �أكثر جراء ال�صعوبات الم�ؤ�س�ساتية المتعلقة ب�أ�سواق العمل، لا �سيما منها تلك المت�صلة بتجاوب 

التعليم مع النوع الاجتماعي.

�أما يو�سف �صيداني، في مقالته تحت عنوان “ن�شاط ال�شابات في لاإمارات العربية المتحدة فيما يتعلق 

الاجتماعية  العوائق  في  فيدقق  المنطقة”،  على  وتداعياتها  �آفاقها،  م�شاكلها،  الفردية:  بالمبادرة 

وهو  المتحدة.  العربية  لاإمارات  في  الخا�صة  الم�شاريع  �صاحبات  ال�شابات  تواجهها  التي  والثقافية 

يت�ساءل �إن كانت الم�ؤ�س�سات توفر الدعم المنا�سب للمر�أة لتحفيز هذا المنحى الجديد في المنطقة. 

من جهة �أخرى، تعالج لارا �أوهلنهاوت في مقالتها “التعليم الفني والتدريب المهني للن�ساء- درا�سة 

“حالة اليمن” �أنظمة التعليم التقني والتدريب المهني وعملية الانتقال من الدرا�سة �إلى العمل بالن�سبة 
�إلى �شباب اليمن. وهي تبّني �أن انتقال المر�أة من الدرا�سة �إلى العمل �أ�صعب من انتقال رفاقها الذكور، 

وذلك ناجم عن العوائق الثقافية المرتبطة بال�صور الجندرية النمطية في اليمن. 

وكذلك �سايكو �سوجيتا في مقالتها حول “الرعاية الاجتماعية وم�شاركة المر�أة في العمل في لبنان” 

تدقق في لاأفكار ال�سائدة حول الرعاية المدفوعة وغير المدفوعة وفي ممار�ساتها، كما تت�ساءل كيف �أن 

تق�سيم العمل داخل لاأ�سرة بح�سب الجن�س ي�ؤثر على فر�ص م�شاركة المر�أة في �سوق العمل في لبنان. �إلى 

ذلك، ت�ستك�شف الم�ؤلفة م�س�ألة الرعاية الاجتماعية باعتبارها �سوق عمل متنام.

	

قيام  الممكن  من  “هل  عنوان  ال�شخ�صية تحت  مقالته  في  �سن�سنيغ-دبو�س  يوجين  وي�ستعر�ض  كما  

العمل  بين  توازنًا  �إقامة  لجهة  المجتمع  تحديات  لاأو�سط؟”  ال�شرق  في  للآباء”  �صديق  عمل  “مكان 
والحياة  للآباء ولاأمهات العاملين.

�إلى ذلك، ت�سلط المقالة المعنونة »عمل الن�ساء في ميدان تقديم الرعاية و�إعادة الت�أهيل في لاأردن« ال�ضوء 

العدد، ولكن كبيئة عمل  الرعاية. فالرعاية قطاع ي�شهد نموّاً من حيث  على دور المر�أة في م�ؤ�س�سات 

للن�ساء، ما تزال بحاجة �إلى المزيد من الهيكلية والتنظيم. فلا بد من ردم الهوة بين القوانين وتطبيقها 

بهدف تح�سين ظروف العمل للكثير من الن�ساء. 

في  المر�أة  م�شاركة  فر�ص  على  العائلي  والتبدّل  الجارية  الاجتماعية  التحوّلات  ت�ؤثّر  �أن  يمكن  كيف 

ال�سيا�سات الاجتماعية  �إلى  �إ�ضافة  �سوق العمل وظروفها في المجتمعات العربية؟ كيف يمكن للعمل، 

الرائدة جزءًا من  من  العدد  هذا  ي�شكل  الم�ستمرة؟  والتحديات  القائمة  الفجوات  يعالج  �أن  والتعليمية، 

�سل�سلة جهود م�ستمرة يبذلها الباحثون والخبراء لاإقليميون والدوليّون في مجال التنمية الاجتماعية، 

�سعيًا منهم لفهم التداعيات الجندرية النا�شئة عن التحولات الاجتماعية في المجتمعات العربية، �إلا �أنّ 

هذا الجهد يكت�سب �أهمية بالغة كونه ي�شكك ب�صحة المعايير والقيم الثقافية المتعلقة بالعائلة وبدور 

الدولة في هذه الم�س�ألة الح�سا�سة جدًا. 

�سايكو �سوجيتا هي اخت�صا�صية في برنامج العلوم الاجتماعية ولاإن�سانية في لاأوني�سكو 

في بيروت، لبنان.

s.sugita@unesco.org :البريد لاإلكتروني

ح�سن حمود هو �أ�ستاذ م�شارك في ق�سم العلوم الاجتماعية في الجامعة اللبنانية لاأميركية. 

hhammoud@lau.edu.lb :بريد �إلكتروني

- نود �شكر برنامج النوع الاجتماعي التابع للمركز لاإقليمي لمنظمة العمل الدولية لكل الدعم الذي تلقيناه
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�إن معهد الدرا�سات الن�سوية في العالم العربي IWSAW – في 

الجامعة اللبنانية لاأميركية LAU ، هو في طور ا�ستدراج 

المقالات للعدد المقبل في مجلتنا الف�صلية »الرائدة«  على 

العنوان التالي:

www.lau.edu.lb/centers-institutes/iwsaw/raida-call-for.papers.html
و�سيركز هذا العدد على حقوق المر�أة ، ودمج الجندر، و�إدارة 

التنوع في العالم العربي.

يهمنا تلقي الدرا�سات لاأكاديمية والمقالات النقدية الق�صيرة 

التي تدور حول مو�ضوع العدد المذكور. فقد انتقل الخطاب 

والن�شطوية في مجال حقوق المر�أة تدريجيًا خلال ن�صف القرن 

الما�ضي، من التركيز ب�شكل رئي�سي على الم�ساواة بين الرجل 

والمر�أة، �إلى مقاربة �أ�شمل تغطي مختلف نواحي الاختلاف 

الاجتماعي وال�سيا�سي والاقت�صادي والقانوني والثقافي. كيف 

�أثرت هذه النزعة العامة باتجاه مقاربة جندرية موجهة �إلى 

التنوع بين المر�أة والرجل في العالم العربي؟ هل �ساهمت 

منطقة ال�شرق لاأو�سط و�شمال �إفريقيا في التجميع العام 

للمعرفة والخبرة في هذا المجال، من المنظورين البحثي 

والعملي-ال�سيا�سي؟

ن�شير �إلى �أن الموا�ضيع المتعلقة بحقوق المر�أة والجندر والتنوع 

الاجتماعي يمكن �أن ت�شمل المو�ضوعات التالية )بيد �أنها لا 

تقت�صر عليها( : 

- التحولات التي طر�أت على حركة حقوق المر�أة في العالم 

العربي مع مرور الزمن

- التحول من الم�ساواة في الجندر �إلى دمج الجندر

التعامل مع »لاآخر«: الاختلاف الديني واللغوي والعرقي 

والاجتماعي في حركة المر�أة  

- تبلور الخطاب الذكوري 

- النواحي القانونية وال�سيا�سية ل�سيا�سة الجندر والتنوع 

دمج لاأقليات الاجتماعية في الحركة الن�سوية: بما في ذلك 

الم�سائل المتعلقة بالمعوقات والتوجيه الجن�سي وحقوق 

المواطنية. 

- العولمة: دور ال�شركات المتعددة الجن�سيات والمنظمات غير 

الحكومية الدولية المتعلقة بتعميم الجندر والتنوع. 

- التنوع في »البرج العاجي«: الجندر والاختلاف في لاأبحاث 

والتعليم العالي. 

- �أثر القيم الغربية ولاإقليمية على خطاب الجندر والتنوع 

وعلى الن�شطوية. 

�إ�ستدراج المقالات

العدد المقبل: 

حقوق المر�أة، دمج الجندر، 

و�إدارة التنوع في العالم العربي

�إذا كنتم مهتمين بالم�شاركة في هذا العدد من مجلة الرائدة، الرجاء �إر�سال مقتطفاتكم )250-300 كلمة( قبل تاريخ 15 

ت�شرين لاأول/�أكتوبر 2009، كحد �أق�صى. �سيتولى فريق التحرير في مجلة الرائدة مراجعة المقتطفات كلها، فن�شرها يتوقف 

على موافقة هذا الفريق عليها. وما �إن تتم الموافقة على هذه المقتطفات، يتعين على الم�ساهمين �إر�سال مقالاتهم كاملة في 

خلال مهلة لا تتعدى 15 كانون الاول 2009، كحد �أق�صى. تقبل الن�صو�ص المقدمة باللغة لاإنكليزية �أو العربية �أو الفرن�سية. 

و�سيتولى معهد الدرا�سات حول المر�أة في العالم العربي IWSAW ترجمة كل المقالات غير لاإنكليزية لي�صار �إلى ن�شرها باللغة 

لاإنكليزية بعد موافقة م�ؤلفيها. 

كما �سيتولى تحرير هذه المجلة يوجين �سين�سينيغ-دبو�س، وهو باحث ومدرب في مجالات دمج الجندر و�إدارة التنوع، الذي 

ر عددين من مجلة الرائدة )102/101 المر�أة غير العربية، و117/116 المر�أة في دول ال�شتات(. الرجاء �إر�سال كل 
ّ
�سبق �أن حر

ر�سائلكم البريدية في �آن معًا �إلى مديرة التحرير، ميريم �صفير، على العنوان البريدي raida@lau.edu.lb  و�إلى �ضيف التحرير 

 . sdabbous@ndu.edu.lb يوجين �سين�سينيغ-دبو�س، على العنوان البريدي

من�صور عميرة
التعليم وقابليّة التوظيف لدى المر�أة 

في منطقة الدول العربيّة

يو�سف �صيداني
بحث حول ن�شاط ال�شابات في الإمارات العربيّة المتّحدة فيما 

يتعلّق بالمبادرات الفرديّة: م�شاكلها، �آفاقها، وتداعياتها على 

المنطقة

لارا �أوهلنهاوت
التعليم الفنّي والتدريب المهني للمر�أة

درا�سة حالة اليمن 

�سايكو �سوجيتا
الرعاية الاجتماعية وم�شاركة المر�أة 

في �سوق العمل في لبنان

عمل المر�أة في ميدان تقديم الرعاية 

و�إعادة الت�أهيل في الأردن

يوجين �سن�سنيغ-دبو�س
هل من الممكن قيام »مكان عمل �صديق للآباء« 

في ال�شرق الأو�سط؟

و�ضع �سيدات الأعمال والم�ساعدة المقدمة 

لهنّ في ال�ضفة الغربية

المر�أة العربية والعائلة والم�شاركة في �سوق العمل

الملف
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تحدّيات الانتقال من المدر�سة �إلى العمل*

التحدّيات العالميّة

الانتقال من المدر�سة �إلى العمل هو م�سار يتّبعه ال�شباب عادةً عندما يكملون تعليمهم وين�ضمّون �إلى 

 .)ILO, 2006( القوّة العاملة بحيث ي�ضمنون وظيفة ثابتة بدوام كامل ترقى �إلى م�ستوى تطلّعاتهم

 ،2008 �سنة  العالميّة  الاقت�صاديّة  لاأزمة  قبل  المعيار  يكن  لم  لائق  عمل  �إلى  المثالّي  الانتقال  ولكنّ 

حتّى في البلدان المتطوّرة، ولا �سيّما بالن�سبة �إلى ال�شباب لاأقلّ حظوة )Ryan, 2001(. فقد تطول فترة 

الانتقال لأنّ ال�شباب يبقون عاطلين عن العمل �أو ي�شغلون وظائف م�ؤقّتة �أو غير مُر�ضية. وقد لا يبد�أون 

 ILO,( عمليّة الانتقال لأنّهم لا يزالون في المدر�سة، �أو لأنهم يبقون خارج �سوق العمل لأ�سباب �أخرى

.)2006

التحدّيات الإقليميّة

 .)Assaad & Roudi-Fahimi, 2007( تتّ�سم تحدّيات الانتقال في المنطقة العربيّة ب�صعوبة تثبط العزيمة

للأميّين  لاإجمالي  العدد  ولكنّ  �أوّلًا،  بالمدر�سة  الالتحاق  يفتر�ض  العمل  �إلى  المدر�سة  من  فالانتقال 

 UNESCO,( الن�ساء  ثلثاهم من   ،2006 �سنة  58 مليون  بلغ حوالى  المنطقة يرتفع وقد  الرا�شدين في 

، علماً 
ّ
2008a(. وقد يبد�أ العمل في �سنّ مبكرة على �شكل عمالة لاأطفال المرتبطة بالت�سّرب المدر�سي

لاأطفال ن�سبة  من  المئة  في   15 حوالى  �أي  مليون   13 بـ  يقدَّر  المنطقة  في  العاملين  لاأطفال  عدد  �أنّ 

)ILO, 2008a(. وتجدر لاإ�شارة �إلى �أنّ الفتيات يت�سّربن من المدر�سة عادة ب�سبب لاأعمال المنزليّة فيما 

من  بد  لا  كذلك،   .)Assaad, Levison, & Zibani, 2005( ال�سوق  العمل في  ب�سبب  ال�صبيان  يت�سّرب 

لاإ�شارة �إلى �أن الوظائف المنتظمة وذات المخ�ص�صات بدوام كامل نادرة. ففي العام 2004، تراوحت 

ن�سبة العمل غير الر�سمي من مجموع العمل في البلدان العربيّة بين 23 في المئة في تون�س و64 في المئة 

.)Charmes, 2010( في اليمن

تجدر لاإ�شارة �إلى �أنّ الم�سح الذي �أجراه مكتب العمل الدولّي حول الانتقال من المدر�سة الى العمل في 

 والخا�صّ بالحواجز التي 
ّ
م�صر و�سوريا والمغرب يلقي ال�ضوء على البُعد المتعلّق بالنوع الاجتماعي

 Alissa, 2007; El Zanaty & Associates, 2007; El Aoufi & Bensaïd,( تعيق ت�أمين عمل لائق

2005(. في هذا لاإطار، تعتبر حظوظ المر�أة �أقل من حظوظ الرجل لجهة الانتقال. فواحدة من ع�شرة 
�أ�شخا�ص يكملون عمليّة الانتقال في م�صر هي امر�أة. كذلك، وبالتالي ف�إنّ غالبيّة الن�ساء لا يبا�شرن 

 
ّ

�أربع من �أ�صل خم�س �شابّات عمليّة الانتقال، مقابل �شاب عمليّة الانتقال. ففي �سوريا مثلًا، لم تبد�أ 

�أنّ المر�أة تت�أثّر ب�شكل خا�ص بالقيود المفرو�ضة عليها  �إلى  �أ�صل ثلاثة. ويعزى هذا الواقع  واحد من 

في النفاذ �إلى التعليم والعمل لأن المر�أة غالباً ما ت�ؤدّي ن�سبة غير متكافئة من الخدمات لاأ�سريّة غير 

المدفوعة. والجدير بالذكر �أنّ لاأعمال المنزليّة و�أعمال الرعاية غير المدفوعة �ضروريّة وتتطلّب طاقة 

ج�سديّة وعاطفيّة كبيرة. كذلك، ف�إنّ تكاليفها ومنافعها غالباً ما تكون غير منظورة. وعلى الرغم من 

.)Himmelweit, 2007( أهميّة هذه لاأعمال، فهي لا تُعتبر ن�شاطاً اقت�صاديّاً عند قيا�س حجم العمل�

التعليم وقابليّة التوظيف لدى المر�أة في منطقة الدول العربيّة

من�صور عميرة

وفيما يعدو �إدرار الدخل، ي�ساهم ن�شاط المر�أة الاقت�صاديّ في تمكينها وتعزيز و�ضعها وا�ستقلاليّتها، 

التحوّلات  لإدارة  لاأكبر  ال�سياق  في   .)Sen, 1999( نطاقًا  �أو�سع   
ّ
اجتماعي لتغيير  الطريق  فيمهّد 

الاجتماعيّة، تركّز النظرة ال�شاملة الحاليّة بالن�سبة لقابليّة التوظيف لدى المر�أة في المنطقة العربيّة 

 لقابليّة التوظيف.
ّ
على التعليم كعامل محدِّد �أ�سا�سي

تعريف قابليّة التوظيف

فهم قابليّة التوظيف

 ،)ILO, 2008b( الاقت�صاديّة  الناحية  من  العالم  في  ن�شاطاً  لاأقلّ  العربيّة  المنطقة  في  المر�أة  تُعتبر 

تعزيز  مبادرات  انت�شرت  ال�سبب،  لهذا  ال�شابّة.  الفئات  عند  �سيّما  ولا  لاأعلى،  البطالة  ن�سب  وت�سجّل 

قابليّة التوظيف لدى المر�أة في المنطقة. ولكنّ مفهوم قابليّة التوظيف يفتقر �إلى الو�ضوح ب�سبب تعدّد 

الفرد  قدرة  �أنها  على  التوظيف  قابليّة  تحدد  طة، 
ّ
مب�س وبتعابير   .)Leggatt-Cook, 2007( تعريفاته 

القدرة  �أو  “القوّة  تعني  قد  المقدرة   ،Oxford English Dictionary قامو�س  وبح�سب  التوظّف.  على 

على القيام بفعل ما” و“المهارة �أو الموهبة”. لا بد من لاإ�شارة �إلى �أنّ الاختلاف بين التعريفين يحمل 

معاني �ضمنيّة مهمّة تتعلّق بال�سيا�سات.

غالباً ما تف�َّرس قابليّة التوظيف بالكفاءات والم�ؤهّلات المنقولة التي تتيح للأفراد الا�ستفادة من فر�ص 

التعليم والتدريب المتاحة للنجاح في مجال العمل )UNESCO & ILO, 2002(. ومع �أنّ قابليّة نقل 

الكفاءات  بين  التمييز  المفيد  من  والقطاعيّة،  والوطنيّة  العالميّة  الم�ستويات  على  تختلف  الم�ؤهّلات 

.)Estévez-Abe، 2006( ة بالوظيفة �أو القطاع والكفاءات العامّة �سة والكفاءات الخا�صّ
ّ
ة بالم�ؤ�س الخا�صّ

ك 
ّ
في الواقع، تختلف الفائدة الن�سبيّة لكلّ نوع من �أنواع الكفاءات ب�شكل كبير باختلاف قابليّة التحر

المتوقّعة لدى العمّال. فتوقّعات لاأهل ومواقف العمّال و�أرباب العمل تت�أثّر �إلى حدّ كبير بالبيئة التي 

و�أنظمة حماية  كالنقابات  العمل  �سات الحوكمة في 
ّ
وم�ؤ�س  

ّ
التعليمي النظام  وي�شكّل  فيها.  يتواجدون 

تتعلّق  لأ�سباب  العمل  من  �إجازة  �أخذ  تتوقّع  التي  المر�أة  �إلى  وبالن�سبة  البيئة.  تلك  من  جزءاً  العمّال 

الكفاءات  تبدو  قد  �إجازات،  هكذا  يتوقّعون  الذين  العمل  �أرباب  �أو  لاأطفال  ورعاية  والولادة  بالحمل 

العامّة �أكثر فائدة من الكفاءات المحدّدة. كذلك، قد تبدو وظائف القطاع العامّ �أكثر ملائمة من وظائف 

القطاع الخا�صّ.

 
ّ
الاجتماعي ال�سياق  عن  ن�سبياً  والعاملات  العمّال  كفاءات  نقل  قابليّة  ف�صل  يمكن  لا  الواقع،  في 

 لاأو�سع. وبالتالي، �إن �أردنا �أن نفهم قابليّة التوظيف فهماً �شاملًا، لا يمكن �أن 
ّ
والاقت�صاديّ وال�سيا�سي

نركّز على “جهة العر�ض” للعمل فقط )�أي العاملين( فح�سب، بل ينبغي �أن نعالج �أي�ضاً م�سائل تتعلق 

بـ“جهة الطلب” )�أو �أرباب العمل، بما في ذلك القطاع العامّ( وم�ؤ�س�سات الحوكمة في العمل )كقانون 

 وتطبيقهما، من قِبَل وزارة العمل والبرلمانات ومنظمات العمّال و�أرباب 
ّ
العمل وال�ضمان الاجتماعي

العمل(. في المنطقة العربيّة، تندر الوظائف وتنت�شر البطالة بين المتعلمين، ولا �سيّما في �أو�ساط الن�ساء 

ة وانخفا�ض الوظائف الثابتة الطويلة لاأمد،  )ILO, 2008b(. وبالتالي، نظراً �إلى طبيعة العمل المتغّري

خ�صو�صاً في القطاع العامّ، يكت�سب فهم قابليّة التوظيف بالذهاب �أبعد من جهة العر�ض �أهميّة كبيرة.

�إلى  ي�ؤدّي  فقد  خطرة.  عواقب  له  تكون  قد  وحدها  العر�ض  جهة  على  التركيز  �أنّ  �إلى  لاإ�شارة  تجدر 

�سوء تحديد لاأولويّات، وبالتالي �سوء توزيع الموارد، مع لاإيحاء ب�أن البطالة هي غلطة العاطلين عن 

العمل. ومن ��شأن هذا الفهم الفردانّي �أن يعفي الدولة من م�س�ؤوليّة ت�أمين فر�ص العمل و�أن يعزّز تجريد 
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 Peck &( العمّال من الحماية “كتحفيز” لهم بحيث ير�ضون ب�أجور منخف�ضة وظروف عمل متدّنية

ا، تركّز ال�شرعة العالمية لحقوق لاإن�سان على �أنّ “للجميع الحقّ في العمل  Theodore، 2000(. وتناق�ضً
 لعمله وفي ظروف عمل عادلة وم�ؤاتية وفي الحماية من البطالة”. 

ّ
وفي الاختيار الحر

القيود على قابليّة التوظيف في المنطقة العربيّة

العمل في  �أ�صحاب  نظر  وظيفة. من وجهة  �إيجاد  والرجل في  المر�أة  تواجه  التي  العوائق  كثيرة هي 

المنطقة، ي�شكّل التعليم غير الملائم للقوّة العاملة ثالث �أهم عائق يعتر�ض العمل )وهو يحتّل المرتبة 

النظام  فعاليّة  عدم  فهما  لاأ�سا�سيّان  العائقان  �أمّا  ال�سعوديّة(.  العربيّة  والمملكة  م�صر  في  لاأولى 

المقيّدة  �أو  ال�صارمة  العمل  وقوانين  و�سوريا(  وليبيا  الكويت  لاأولى في  المرتبة  )يحتلّ   
ّ
البيروقراطي

)تحتلّ المرتبة لاأولى في البحرين وعُمان وقطر( )World Bank, 2008(. وت�شمل المخاوف الرئي�سة 

ال�ضعيف  
ّ
التطبيقي والتدريب  المدر�سة  في  المكت�سبة  المعرفة  تطبيق  على  المحدودة  العمّال  قدرة 

)El Zanaty & Associates, 2007; Alissa, 2007(. كذلك، ف�إنّ غالبيّة �أ�صحاب العمل في المنطقة 

التوظيف عمليّة  في  قوياً  ذكورياً  تحيّزاً  يظهرون  قد  الذين   )2008 الدولّي،  )البنك  الرجال  من  هم 

 
ّ
النوع الاجتماعي �أ�سا�س  العمل على  الف�صل في  �إلى  )El Zanaty & Associates, 2007(، ما ي�ؤدّي 

وح�صر كلّ من المر�أة والرجل في �صناعات ووظائف مختلفة.

ذلك  في  بما  محدّدة،  قيوداً  المر�أة  تواجه  التوظيف،  وممار�سات  التعليم  في  الخلل  �إلى  بالإ�ضافة 

ك الج�سديّة، 
ّ
القيود المتعلقة بالنفاذ �إلى الموارد الاقت�صاديّة والماليّة وال�سيطرة عليها، وقابليّة التحر

ة  . فالمر�أة في المنطقة لا تملك �سوى ح�صّ
ّ
الرعاية، والمعايير المقيّدة للنوع الاجتماعي وم�س�ؤوليّات 

�صغيرة من لاأرا�ضي ولاأملاك لاأخرى، وتواجه �صعوبة �أكثر من الرجل في النفاذ �إلى الائتمان. ولا 

 في النفاذ �إلى الموارد وال�سيطرة عليها مرتبط 
ّ
�شكّ في �أنّ عدم الم�ساواة على �أ�سا�س النوع الاجتماعي

بالت�شريعات والممار�سات التمييزيّة في ما يتعلّق بحقوق الملكيّة ولاإرث.

لدى  الخا�صّ  القطاع  في  التوظيف  قابليّة  من  يحدّون  ولاأولاد  الزواج  �أنّ  �إلى  ال�سياق  هذا  في  ن�شير 

�إلى  افتقارهنّ  في  ال�شابّات  توظيف  �أمام  الرئي�س  العائق  ويتمثّل  المنطقة.  في  ال�شابّات  العاملات 

خبرة �سابقة في مجال العمل، ما يدلّ على الحاجة �إلى تح�سين �آليات التدريب والدمج في �سوق العمل 

)Omeira, 2007(. ونجد عائقاً قلّما يتم الاعتراف به بالقدر نف�سه وهو �أنّ بطالة ال�شابّات مرتبطة �أكثر 

بتف�ضيلهنّ وظائف مثيرة للاهتمام على دعمهنّ النموذج الذكوريّ في �إعالة العائلة. ويُحتمل �أن يُعزى 

ل عدم ممار�سته.  �إلى البحث عن عمل و�إن كانت تف�ضّ �أنّ ال�ضرورة الاقت�صاديّة تدفع المر�أة  �إلى  ذلك 

بالإ�ضافة �إلى ذلك، يزيد احتمال عدم التوظّف لدى المر�أة التي تقدّر لاأمان في العمل والوظائف التي 

تتما�شى مع قدراتها. ويرتبط ذلك ارتباطاً وثيقاً بتوافر خيارات رعاية الطفل و�إنفاذ �أف�ضل لحماية 

لاأمومة في القطاع العامّ المتقلّ�ص ن�سبياً، وعدم التنا�سق بين التعليم الذي تتلقّاه المر�أة والوظائف 

 .)Omeira, 2007( المتوافرة

الر�أ�سمال الب�شريّ مقابل القدرات

ط قد اختُتمت 
ّ
من المثير للاهتمام �أنّ درا�سة حديثة عن قابليّة التوظيف في منطقة البحر لاأبي�ض المتو�س

بطرح ال�س�ؤال لاآتي: »�أيّهما ينطبق �أكثر على المنطقة: قلّة العمّال )الماهرين( القابلين للتوظيف �أم قلّة 

الوظائف الجيّدة؟« )European Training Foundation, 2007(. بما �أنّ تعزيز التعليم والتدريب، الذي 

)Rose, 2006(، لا يُترجم  الب�شريّ«  الر�أ�سمال  يحمل عادة ت�سمية مثيرة للجدل وهي »الا�ستثمار في 

مبا�شرة  بفر�ص عمل جديدة، نجد تعريفاً �أكثر ملاءمة لقابليّة التوظيف وهو “القدرة على التوظّف”.

فقابليّة   .)Sen, 2003( �سن  �أمارتيا  التي و�ضعها  القدرات  مقاربة  �إطار  التعريف في  هذا  فهم  يمكن 

وهو  لاإن�سحاب  )خيار  التوظّف  عدم  على  القدرة  تعني �ضمناً  التوظّف  على  القدرة  التوظيف بمعنى 

قابل للتطبيق( والقدرة على الم�شاركة ب�شكل فعّال في تعريف التوظّف )خيار لاإعترا�ض، وهو قابل 

 
ّ
الحر الخيار  التوظّف  القدرة على عدم  الواقع، تحمي  )Bonvin & Farvaque, 2005(. في  للتطبيق( 

عدم  يختاروا  �أن  يمكنهم  لهم  المتاحة  العمل  ظروف  تعجبهم  لا  الذين  فالعمّال  العمل.  في  للفرد 

�أو الخروج منه لاحقاً. ويفتر�ض ذلك توافر ظروف المعي�شة الملائمة للجميع،  الانخراط في عمل ما 

فين. مع ن�شوء العولمة، طالب المدافعون عن العدالة الاجتماعيّة “بحدّ  بمن فيهم لاأ�شخا�ص غير الموظَّ

في  للجميع.   
ّ
الاجتماعي ال�ضمان  ومنافع   

ّ
لاأ�سا�سي بالراتب  يتعلّق  ما  في  اجتماعي”   

ّ
عالمي �أدنى 

�أنّ  وا�ستراتيجيّاته  التوظيف  �سيا�سات  �صياغة  في  بفعاليّة  الم�شاركة  على  القدرة  ت�ؤكّد  لاإطار،  هذا 

لاأ�شخا�ص الذين تطاولهم خيارات مختلفة يتمتّعون بالفر�صة ليكونوا عنا�صر فاعلين في تحديد هذه 

الخيارات بدلًا من �أن يكونوا متلقّين �سلبيّين. يمكن توزيع هذه الم�شاركة على م�ؤ�س�سات مختلفة، بما 

في ذلك العمليات ال�سيا�سية الديمقراطية ون�شاط النقابات العمالية. 

التعليم المتجاوب مع النوع الاجتماعيّ

النظام التعليميّ

منظور تعليميّ على �أ�سا�س النوع الاجتماعيّ 

قد يزيد التعليم �إنتاجيّة المر�أة ويقوّي مكانتها لاإجتماعية ويفتح �أمامها �آفاقاً جديدة. ولكنّ ت�أثيره 

قد يكون �أي�ضاً �سلبيّاً، �إذ يح�صر تعليم الفتيات �أو الن�ساء بالمهارات غير المطلوبة في ال�سوق �أو يجعلهنّ 

لاأمّهات. وبالتالي،  للن�ساء، خ�صو�صاً   
ّ
�سلبي الن�شاط الاقت�صاديّ ب�شكل  �أو ي�صوِّر  للرجال  خا�ضعات 

للتمكّن من  �سياق  �أكثر من  الجندريين في  التعليم وتجربته  ا�ستك�شاف طريقة تحديد محتوى  ينبغي 

الرجال  �آراء  �أي�ضاً  يقولب   
ّ
الاجتماعي بالنوع  المتعلق  التعليم  بُعد  �أنّ  بالذكر  والجدير  قولبته.  �إعادة 

الذين قد ي�صبحون عمّالًا �أو �أ�صحاب عمل �أو �أهل. فالتعليم قد يجعلهم �إلى حدّ ما �أكثر انفتاحاً تجاه 

ن�شاط المر�أة الاقت�صاديّ وتمكين المر�أة ب�شكل عامّ. وت�شمل البرامج الناجحة التي ت�ستهدف الفتيات 

.)Brady et al., 2006( هذه العوامل المختلفة منذ البداية

 يمكن �أن يعود بنفع 
ّ
لا يخفى على �أحد �أنّ التعليم الذي يراعي المخاوف المتعلقة بالنوع الاجتماعي

كبير على قابليّة التوظيف لدى المر�أة في المنطقة العربيّة. لكنّ الاعتراف ب�أهميّته في تعزيز قابليّة 

�أنّ التعليم غير الملائم هو دائماً العائق  التوظيف لا ينبغي �أن يقوّ�ض قيمته الجوهريّة �أو �أن يوحي 

التعليم  الت�أكيد على مركزيّة   
ّ
“من غير المنطقي التوظيف لدى المر�أة. وبالفعل،  �أمام قابليّة  الرئي�س 

عندما توكل �إليه مهمّة دعم الاقت�صاد الم�ستحيلة. فهذه النظرة المنفعية تتعار�ض مع كرامة ال�شابّات 

.)Muñoz Villalobos, 2006( ”والمراهقات

ال�سياق التاريخيّ

 للم�صالح الاقت�صاديّة وال�سيا�سيّة، وما يترتب عنها من هيكليّات القوّة 
ّ
لا �شكّ في �أنّ التطوّر التاريخي

 في �أيّ بلد كان. ففي المنطقة 
ّ
 في قولبة النظام التعليمي

ّ
وعلاقاتها وعمليّاتها ت�ضطلع بدور �أ�سا�سي

و�شمالي  �أوروبيّة  �أ�صولًا  و�ضمّت  والزمن،  البلدان  عبر  الخارجيّة  الهيمنة  طبيعة  اختلفت  العربيّة، 

�أميركيّة )Akkari, 2004; Neal & Finlay, 2008(. في دول المغرب العربي مثلًا، ت�شمل �أنظمة التعليم 

 
ّ
الفرن�سي النموذج  العامّ، نقلًا عن  التعليم  قدرًا كبيًرا من م�ضمون   )TEVT(  

ّ
والتدريب المهني  

ّ
الفني

والتفكير  ي  التق�صّ المنطقة حريّة  ال�سلطويّة في  ال�سيا�سيّة  لاأنظمة  )UNESCO, 2006(. كذلك، تقمع 

.)UNDP, 2006( النقديّ ولاإبداع وروح المبادرة
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في الواقع، يتطلّب توفير التعليم لتعزيز قابليّة التوظيف تخ�صي�ص كميّة ملائمة من الموارد الماليّة. 

في هذا لاإطار، غالباً ما يقال �إنّ المنطقة العربيّة ت�سجّل �أحد �أعلى م�ستويات لاإنفاق على التعليم من 

 Kabbani( لاإجمالّي، �أي ما معدّله حوالى 5 في المئة في العقود الثلاثة لاأخيرة 
ّ
ة الناتج المحلي ح�صّ

 UNESCO,( المنطقة  بلدان  �شا�سعة بين  الرقم يخفي وراءه فروقات  لكنّ هذا   .)& Omeira, 2007
2008b(. فتوزيع النفقات ح�سب لاأولويّة بين نفقات ر�أ�سماليّة ونفقات جارية )ت�شكّل النفقات الجارية 
عادة حوالى 90 في المئة من المجموع( وبين م�ستويات التعليم المختلفة غالباً ما افتقر �إلى التنا�سق 

التعليم،  قطاع  ت�ستهدف  التي  المانحة  الجهات  �أنّ  بالذكر  والجدير  الم�ساواة.  عدم  زيادة  و�ساهم في 

 والبنك الدولّي، ت�ضطلع بدور مهمّ في تحديد م�ستوى الا�ستثمار في التعليم وتوزيعه 
ّ
اد لاأوروبي كالاّحت

.)Bardak, 2006(

النفاذ �إلى التعليم

التعليم العامّ مقابل التعليم الخا�صّ

قد يعك�س الاختلاف في التمويل م�س�ألة ت�أمين التعليم العامّ والخا�صّ. �إذ ينت�شر في المنطقة العربيّة 

القطاع  ة  ح�صّ في  ارتفاعاً  �شهدت  قد  لاأخيرة  ال�سنوات  لكنّ  لبنان.  في  عدا  ما  العامّ،  التعليم  تقليد 

 UNESCO,( 
ّ
الخا�صّ. فال�سائد في المنطقة هو بروز القطاع الخا�صّ في ت�أمين التعليم ما قبل الابتدائي

 وقابليّة النفاذ �إليه 
ّ
2008b(. وتجدر لاإ�شارة �إلى �أنّ القدرة على تحمّل تكاليف التعليم ما قبل الابتدائي

هما من الم�شاغل الا�سا�سيّة التي تدخل في �إطار قابليّة التوظيف لدى المر�أة من ناحية توزيع الوقت. 

 مما يتناق�ض 
ّ
كذلك، ت�شكّل التكاليف في بع�ض البلدان العربيّة عائقاً كبيراً �أمام توفير التعليم الابتدائي

مع �إلزامية التعليم لاإبتدائي العالمية )Global Campaign for Education, 2008(. فعندما ي�ستتبع 

 العائلات لترتيب لاأولويّات في ما يتعلّق 
ّ
الذهاب �إلى المدر�سة تكاليف مبا�شرة �أعلى، غالباً ما ت�ضطر

بفر�ص التعليم لأولادها. وتُعطى لاأولويّة عادة �إلى ال�صبيان لأنّ لديهم فر�ص �أكبر في الح�صول على 

عمل مربح، بينما ت�ساهم الفتيات في العمل �ضمن العائلة �إمّا في لاأعمال المنزليّة �أو في �شركة العائلة.

 هدف مهمّ يحمل مفاعيل �إيجابيّة 
ّ
لا �شكّ في �أنّ تعزيز التكاف�ؤ في التعليم على �أ�سا�س النوع لاإجتماعي

للتن�شئة  ال�سياق، ت�شكّل المدر�سة بحدّ ذاتها مركزاً  التوظيف لدى المر�أة. في هذا  محتملة على قابليّة 

لدى   
ّ
الذاتي لاإدراك  تحديد  في  مهمّ  بدور  وم�ضمونه  التعليم  تجربة  وت�ضطلع  للجن�سين  لاإجتماعيّة 

ال�صبيان والفتيات، وطموحاتهم، والفر�ص المتاحة لهم )Stromquist, 2008(. في الواقع، تّم تحقيق 

 في بع�ض بلدان المنطقة في م�ستويات التعليم كافّة، فيما لا تزال 
ّ
التكاف�ؤ على �أ�سا�س النوع الاجتماعي

هذه العمليّة بطيئة في بلدان �أخرى. على م�ستوى التعليم الثانويّ العالي مثلًا، لا تزال البلدان العربيّة 

العلوم والتكنولوجيا  الت�سجيل في مواد   في 
ّ
النوع الاجتماعي �أ�سا�س  التكاف�ؤ على  بعيدة عن تحقيق 

.)UNESCO, 2008b(

ت�شكّل لاأميّة �شكلًا رئي�ساً من �أ�شكال عدم لاأمان الب�شريّ )Sen, 2003(، �إذ، ت�ضمّ المنطقة العربيّة �أكثر 

 )UNESCO, 2008a(. با�ستثناء بع�ض دول الخليج، نلاحظ �أنّ غالبيّة ال�سكّان 
ّ
من 58 مليون را�شد �أمي

النفاذ  الن�ساء. ولا يزال  الثلثين في غالب لاأحيان، هي من  �أكثر من  �أي  البلدان العربيّة،  لاأميّين في 

 
ّ
غير الملائم �إلى التعليم م�س�ألة مهمّة لل�شباب �أي�ضاً، وتبقى الاختلافات على �أ�سا�س النوع الاجتماعي

 مهمّة، 
ّ
اّرشت على ال�صعيد الوطني قائمة في بلدان عدّة في المنطقة )UNESCO, 2008b(. ومع �أنّ الم�ؤ�

لا بد من لاإ�شارة �إلى �أنّها قد تخفي عدم الم�ساواة بين المجموعات لاإقليميّة والاجتماعيّة ولا تبّني �أيّ 

.
ّ
 الر�سمي

ّ
مجموعات تفتقر �إلى الم�شاركة في النظام التعليمي

ة،  الخا�صّ الاحتياجات  وذوي  والنازحين،  اللاجئين،  لاأقلّ حظوة  المجموعات  ت�شمل  قد  بلد،  كل  في 

جين من 
ّ
، ولاأقليّات المهمّ�شة، ولاأميّين والمت�سّربين من المدار�س، والمتخر

ّ
والفقراء، وال�شباب الريفي

، غير الم�ؤهّلين للوظائف المتوافرة والفتيات المحرومات من التعليم 
ّ
 والتدريب المهني

ّ
التعليم الفني

والتدريب )Brewer, 2004; Freedman, 2008(. وعلى �ضوء ما تقدّم، قد يكون ت�سجيل الفتيات بن�سب 

 مرتبطاً مبا�شرة بالنق�ص في فر�ص العمل للن�ساء، وقد 
ّ
�أكبر في الم�ستويات لاأعلى من التعليم الر�سمي

لا يُترجم بال�ضرورة بتوقّعات �أف�ضل في الم�ستقبل.

تجربة التعليم

الف�صل على �أ�سا�س النوع الإجتماعيّ

يُعتبر التركيز الح�صريّ على النفاذ �إلى التعليم �أ�سا�ساً غير منا�سب لتعزيز الم�ساواة على �أ�سا�س النوع 

كان  �إذا  ما  نت�ساءل  التعليم،  بتجربة  يتعلّق  ما  )Stromquist, 2008(. وفي  المدر�سة   في 
ّ
الاجتماعي

�ص  تخ�صَّ ك�أن  ج�سديًا  ف�صلًا  الف�صل  يكون  فقد  المدار�س.  يطاول   
ّ
الاجتماعي النوع  بح�سب  الف�صل 

على  ف�صلًا  �أو  كالتلاميذ،  نف�سه  الجن�س  من  المعلّمون  يكون  �أن  �أو  للبنات  و�أخرى  لل�صبيان  من��شآت 

�س ال�صبيان والبنات مواداً مختلفة وهي م�س�ألة �سنعود �إليها لاحقاً.
ّ
�أ�سا�س م�ضمون التعليم فيدر

وثمة �س�ؤال �آخر يطرح وهو يتعلّق بمدى قابليّة نفاذ الفتيات والن�ساء �إلى المدر�سة من خلال الحافلات 

�سائق.  مع  �سيّارة  �إلى  النفاذ  �أو  قيادتها،  و�إمكانيّة  ال�سيّارات  �إلى  الرا�شدات  نفاذ  �أو  مثلًا،  المدر�سيّة 

�أمراً  �إيجاد �سكن للطلبة �ضمن حرم الجامعة  بُعد الم�سافة بين المدر�سة والمنزل، قد ي�صبح  في حال 

باكي  وتُنـاق�ش  هـذا  المنزل.  خارج  بالعي�ش  لبناتهم  ال�سماح  في  يتردّدون  قد  لاأهل  ولكنّ  �ضرورياً 

)Baki, 2004( هذه الم�س�ألة وغيرها من الم�سائل، كا�ستعمال تكنولوجيا التوا�صل عبر الفيديو للإبقاء 

 بين التلاميذ والمعلّمين في المملكة العربيّة ال�سعوديّة.
ّ
على الف�صل على �أ�سا�س النوع الاجتماعي

 كيف �أن الفتيات والن�ساء 
ّ
في هذا لاإطار، غالباً ما ي�شير م�ؤيّدو الف�صل على �أ�سا�س النوع الاجتماعي

 في المدر�سة وعلى الطرقات. ولكنّ هذا الت�صريح هو 
ّ
�ش الجن�سي

ّ
هنّ ب�شكل خا�ص عر�ضة للعنف والتحر

ب من الم�س�ؤوليّة. فالا�ستراتيجيّات الملائمة يبنغي �أن ت�ستهدف الق�ضاء على 
ّ
بمثابة ا�ستراتيجية تهر

 كما على �أ�سبابه.
ّ
م�صادر العنف القائم على �أ�سا�س النوع الاجتماعي

دور المعلمّين

 �إلى متابعة كبيرة، ولكنّ ن�سب التلاميذ �إلى المعلّمين في 
ّ
يحتاج التلاميذ في مرحلة التعليم الابتدائي

 قد انخف�ضت في المنطقة كلّها )UNESCO, 2008b(. يُعتبر المعلّمون مثلًا يحتذي 
ّ
التعليم الابتدائي

به التلاميذ، ويمكن �أن ت�ؤمّن المعلّمات بيئة �أكثر ترحيباً للفتيات )Stromquist, 2007(. في ال�سنوات 

 UNESCO,( المنطقة   في 
ّ
الابتدائي التعليم  مرحلة  عامّ في  ب�شكل  المعلّمات  ن�سبة  ارتفعت  لاأخيرة، 

معظم  تعيين  مثل   ،
ّ
الاجتماعي النوع  �أ�سا�س  على  العموديّ  الف�صل  �أنّ  �إلى  لاإ�شارة  وتجدر   .)2008b

 
ّ
�سلبي ب�شكل  يحدّد  ولاإدارة  العليا  الم�ستويات  في  والمعلّمين  الدنيا  التعليم  م�ستويات  في  المعلّمات 

المعلّمين،  �سلوك  ف�إنّ  كذلك،   .)Stromquist, 2008( التلاميذ  �إلى  بالن�سبة   
ّ
الاجتماعي النوع  معايير 

، �أو حتّى التمييز في تفوي�ض مهام 
ّ
كالتحيّز �أو الانتباه والت�شجيع الزائدين على �أ�سا�س النوع الاجتماعي

معيّنة )كتكليف ال�صبيان بالمهام الج�سديّة مثلًا( يمكن �أن يترك �أثراً كبيراً في هذا المجال. وبالتالي، 

ي�ساهم تعزيز تدريب المعلّمين في تح�سين نوعيّة التعليم )UNESCO, 2008a(، ولكنّ مراعاة النوع 

 .)UNESCO, 2007( في تدريب المعلّمين لم يلقَ الاهتمام الكافي 
ّ
الاجتماعي
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م�ضمون التعليم

تح�ضير ال�شباب لعالم العمل

ينبغي �أن يكون الهدف من التعليم ت�سهيل »تح�ضير النا�س الفعّال لعالم العمل والمواطنية الم�س�ؤولة« 

)UNESCO & ILO, 2002(. ويجب �أن تكون المهارات الحياتيّة محور م�ضمون التعليم، بما في ذلك 

التفكير النقديّ وحلّ الم�شاكل والقيادة والتفاو�ض ومهارات التوا�صل.

 )TEVT( يتمتّعون بفر�ص �أكبر 
ّ
 والتدريب المهني

ّ
يجي م�ؤ�س�سات التعليم الفني

ّ
تجدر لاإ�شارة �إلى �أنّ خر

 )TEVT( يحتلان »مكانة 
ّ
 والتدريب المهني

ّ
يجي المدار�س العاديّة. ولكنّ التعليم الفني

ّ
للتوظّف من خر

التعليم  نظام  من  الت�سرب  بعد  لاأخير  الخيار  التلاميذ  يعتبرهما  ما  وغالباً  المنطقة،  في  و�ضيعة«  

الموارد  �إلى   قديمة وتفتقر 
ّ
والتدريب المهني  

ّ
الفني التعليم  �أنظمة  ف�إنّ  )Billeh, 2002(. كذلك،  العامّ 

الملائمة، وتطغى لاأدوار الجندرية التقليديّة، ويبدو �أن انخراط القطاع الخا�صّ غير كاف، وال�اصرمة 

البيروقراطيّة تعيق لاإ�صلاح )Bardak, Huitfeldt, & Wahba, 2006(. و�صحيح �أنّ العمّال قد يتلقّون 

تدريباً ر�سميّاً في ال�شركات التي توظّفهم، �إلا �أنّ هذه الممار�سة محدودة في المنطقة، با�ستثناء لبنان 

.)World Bank, 2008(

ع الفتيات   ح�صريّة للرجال، ولا ت�شجَّ
ّ
 والتدريب المهني

ّ
في المنطقة العربيّة، تُعتبر برامج التعليم الفني

والن�ساء للم�شاركة فيتوجّهن �إلى الفروع لاأدبيّة والاجتماعيّة. على الرغم من ذلك، ت�سجّل الفتيات في 

 
ّ
المنطقة علامات �أف�ضل من ال�صبيان في الريا�ضيّات والعلوم التي تُعتبر �أ�سا�سيّة لبرامج التعليم الفني

 )Martin et al., 2008; Mullis et al., 2008(، علماً �أنّ علامات الفتيات وال�صبيان 
ّ
والتدريب المهني

.
ّ
على حدّ �سواء هي دون المعدّل العالمي

التوجيه والإر�شاد

يُعتبر التوجيه ولاإر�شاد في التعليم والتدريب، اللذان يراعيان حاجات �سوق العمل الحاليّة والم�ستقبليّة، 

عن�اصرن �أ�سا�سيّان لتعزيز قابليّة التوظيف لدى المر�أة والرجل )Kabbani & Omeira, 2007(، ولكنّ 

 لا تزال �ضعيفة. فغالباً ما ي�ؤمّن التوجيه 
ّ
 في العالم العربي

ّ
ة بالتوجيه المهني �أطر ال�سيا�سات الخا�صّ

 في المنطقة المر�شدون المدر�سيّون الذين يوجّهون التلاميذ ب�شكل عامّ وقلّما يعيرون اهتمامًا 
ّ
المهني

لاأهل  لاأمد. كذلك، قد يواجه المر�شدون �صعوبات ب�سبب تف�ضيلات  البعيدة  للتوقّعات المهنيّة  كبيًرا 

 Sultana & Watts,( الفتيات  منهم  �سيّما  ولا  لأولادهم،  المتاحة  الخيارات  من  تحدّ  �أن  يمكن  التي 

.)2008

تعزيز المواطنية الم�س�ؤولة

يعتمد توافر الفر�ص الطويلة لاأمد لل�شابات وال�شبان في المنطقة على توافر الظروف الممكّنة. فالقيمة 

الجوهريّة للمناهج التي تروّج لل�سلام والعدالة الاجتماعيّة هي �أ�سا�س كافٍ لاعتمادها، كما �أنّها تحمل 

مراحل  في  لديها  بالأمان  ال�شعور  زيادة  خلال  من  المر�أة  لدى  التوظيف  قابليّة  لتعزيز  كبيرة  قيمة 

.)Muñoz Villalobos, 2006( الحياة كلّها وتوليد مناخ داعم لها

لقد �شدّدت التقارير لاإقليميّة على �أهميّة ت�شجيع التنوّع من �أجل تمكين المر�أة اجتماعياً واقت�صادياً 

 UNDP,( ال�سائد 
ّ
و�سيا�سياً، وعلى الحاجة �إلى �أنظمة تعليميّة في المنطقة للطعن بالنموذج الاجتماعي

2006(. فالقيود التي تفر�ضها ال�سلطات ال�سيا�سيّة والدينيّة على الحريّة لاأكاديميّة وا�سعة الانت�شار، 
ر تعليم �أعمال داروين وفرويد ومارك�س  نذكر على �سبيل المثال المملكة العربيّة ال�سعودية حيث يحظَّ

 Education( ًون عن �آراء مختلفة عقاباً قانونيّاً وج�سديّا و�أمثالهم وحيث يواجه المعلّمون الذين يعّرب

.)International, 2007

نحو اعتماد مناهج تتجاوب مع النوع الاجتماعيّ

نحو  تطوّرها  ويُعتبر  مبكرة  �سنّ  في  لل�شباب  الاجتماعيّة  المعايير  المدر�سيّة  والكتب  المناهج  تحدّد 

 مهمّاً لأ�سباب جوهريّة و�أ�سا�سيّة، بما فيها تعزيز قابليّة التوظيف لدى 
ّ
تجاوب �أكبر والنوع الاجتماعي

المر�أة. مّما لا �شكّ فيه �أنّ تغّري التجارب الحاليّة في حياة المر�أة يمكن �أن ي�ؤثّر على م�ضمون المناهج 

. لكنّ هذه العمليّة، �إن وُجدت، قد تكون بطيئة »والهوّة 
ّ
والكتب المدر�سيّة في ما يخ�صّ النوع الاجتماعي

 UNDP,( »بين تقدّم ]المر�أة في المنطقة العربيّة[ وال�صور النمطيّة للمر�أة في المناهج المدر�سيّة �ضخمة

 والمناهج 
ّ
ل �سيا�سات التعليم التي تعزّز الم�ساواة على �أ�سا�س النوع الاجتماعي 2006(. بالفعل، لا تُ�شكِّ

 الم�ضمون الكامل لما يتعلّمه التلاميذ، فقد تت�ضمّن الكتب المدر�سيّة تحيّزاً 
ّ
المراعية للنوع الاجتماعي

 Blumberg,( على الرغم من �أهداف ال�سيا�سات والمناهج المذكورة 
ّ
كبيراً على �أ�سا�س النوع الاجتماعي

.)2007

 في المناهج 
ّ
النوع الاجتماعي �أ�سا�س  التحيّز على  التي تقيّم مدى  الدرا�سات  ال�سياق، �شدّدت  في هذا 

�صة للرجل والمر�أة لم  والكتب المدر�سيّة في المنطقة العربيّة على �أنّ ت�صوير لاأدوار التقليديّة المخ�صّ

ن في تون�س )Bouchoucha and Locoh, 2008(. فقد 
ّ
يتغّري ب�شكل عامّ، مع لاإ�شارة �إلى بع�ض التح�س

 في الكتب المدر�سيّة في 
ّ
نلاحظ �أنّ درا�سة عمرها ربع قرن تتناول التحيّز على �أ�سا�س النوع الاجتماعي

البلدان العربيّة )Abu Nasr, Lorfing, & Mikati, 1983(، ومع �أنّها محدودة، قد تت�شابه �إلى حدّ كبير 

. تجدر لاإ�شارة �إلى �أنّ 
ّ
مع الدرا�سات الحاليّة، علماً �أنّ مثل هذا لاإجراء لم يجرِ بعد على ال�صعيد لاإقليمي

 يظهر في ت�صوير ال�صبيان والرجال كال�شخ�صيّات لاأ�سا�سيّة في 
ّ
التحيّز على �أ�سا�س النوع الاجتماعي

الدرو�س وال�سير الذاتيّة وال�صور، وفي ا�ستخدام لغة متحيّزة، وت�صوير الرجال ك�أ�سياد، بالإ�ضافة �إلى 

.)UNDP, 2006; Alrabaa, 1985( الانتقا�ص من قيمة المر�أة وتعزيز �صورتها ك�ضحيّة وخ�ضوعها

يُ�شار عادة �إلى الرجل بح�سب مهنته، فيما ي�شار �إلى المر�أة كفرد من العائلة، ولا �سيّما ك�أمّ، مع ح�صر 

العمل بغير لاأمّهات )Bouchoucha and Locoh, 2008(. كذلك، تت�أثّر قابليّة التوظيف لدى المر�أة في 

�إظهار ال�صورة لاإيجابية بالن�سبة للنوع الاجتماعي الذي يح�صر ال�صفات المتعلقة بالعمل بالرجل 

ويعتبر مجموعة كبيرة من الوظائف ذكوريّة، فيما يحدّ عمل المر�أة ب�شكل خا�صّ بربّة منزل ومعلّمة 

المدر�سيّة  مناهجها  على  مهمّة  تغييرات  �أدخلت  التي  تون�س  في  حتّى   .)Alrabaa, 1985( �ضة 
ّ
وممر

التي  وال�صورة  المتزايد  الاقت�صاديّ  المر�أة  ن�شاط  بين  كبيراً  اختلافاً  نجد  نزال  لا   ،)UNDP, 2006(

.)Bouchoucha & Locoh, 2008( تقدّمها الكتب المدر�سيّة عنها

ال�ساحقة  بغالبيتهم  ومطوّروها  المدر�سيّة  والكتب  المناهج  مقيّمو  يكون  �أن  على  العادة  درجت  لقد 

�إخت�صا�صيين ذكور. وقد �أ�شار برنامج لاأمم المتّحدة للتنمية )UNDP, 2006( )2006( �إلى �أنّ م�شاركة 

العربيّة”، وطالب بزيادتها. ولكنّ  8 في المئة في عيّنات ع�شوائيّة من المناهج  “�أقلّ من  المر�أة هي 

�أهميّة م�شاركة المر�أة في تطوير المناهج لا ينبغي �أن تخفي واقع �أنّ المر�أة كما الرجل قد ت�ساهم في 

هذا  في  ن�شير  والمر�أة.  الرجل  بين  الم�ساواة  تقوّ�ض   
ّ
الاجتماعي بالنوع  متعلقة  معايير  �إنتاج  �إعادة 

 وال�صحّة لاإنجابيّة 
ّ
ال�سياق �إلى عامل �أكثر �أهميّة وهو لاإلمام بالم�سائل الخا�صة بالنوع الاجتماعي

�أنّ �إ�صلاح المناهج الذي لا ي�أخذ بالاعتبار القوى  . والجدير بالذكر 
ّ
لأهداف تتعلّق بالتعليم الجن�سي

َ �أنه جاء نتيجة �ضغوط خارجيّة  المحتملة لمقاومة التغيير قد يفقد فعاليته ب�سرعة، خ�صو�صاً �إذا اعتُِرب
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كظروف تقديم قرو�ض التعليم. ومّما لا �شكّ فيه �أنّ “ا�ستهداف المناهج التي ت�شمل قيماً �إ�سلاميّة قد 

.)UNDP, 2006( ”ف ومقاومة التغيير الداخليّة
ّ
 فيزيد حدّة التطر

ّ
 عك�سي

ّ
ي�ؤدّي �إلى ردّ فعلي

الا�ستنتاجات

تعك�س المفاعيل ال�سلبيّة للتغييرات المفرو�ضة من الخارج في مملكة التعليم ف�شل ال�سيا�سات الاقت�صاديّة 

والاجتماعيّة المر�سومة من الخارج في المنطقة. في عالم العمل، نجد نموذجاً بديلًا قابلًا للحياة وهو 

�إدراج مبد�أ ثلاثيّة لاأطراف بين الدول، ومنظّمات العمّال و�أرباب العمل، و�أ�صوات منظّمات المجتمع 

المدنّي في العمليّة الت�شاوريّة. فالإدماج ي�ساعد على تو�سيع ف�ضاء ال�سيا�سات وي�ضمن تجميع البيانات 

ذات ال�صلة ون�شرها وزيادة ال�شفافيّة في عمليّة �صنع القرار )Omeira, Esim, & Alissa, 2008(. ولا 

بد هنا من لاإ�شارة �إلى �أنّ هذا المنظور يتما�شى مع التعليل لاأو�سع الذي ت�شمله مقاربة القدرات والذي 

ي�شدّد على �أنّ تكوين مفهوم لقابليّة التوظيف يراعي القدرات يت�ضمّن قدرة �إي�صال ال�صوت التي تتمثّل 

في م�شاركة الجهات المعنيّة كلّها ب�شكل فعّال في عمليّة �صنع ال�سيا�سات، على نقي�ض فر�ض مقاربة 

 .)Bonvin & Farvaque, 2005( من لاأعلى �إلى لاأ�سفل يقودها الخبراء و�صانعو ال�سيا�سات

 في التعليم و�أ�سواق العمل تعتمد على توافر لاإرادة 
ّ
ن�شير �أخيراً �إلى �أنّ تعزيز مراعاة النوع الاجتماعي

ال�سيا�سيّة على كلّ لاأ�صعدة. ويمكن �أن تترجَم هذه لاإرادة ال�سيا�سيّة في �إعادة النظر في لاأطر الم�ؤ�س�سيّة 

 
ّ
 مع التركيز على الروابط بين النظام التعليمي

ّ
القائمة، بما فيها تلك المتعلقة بتعميم النوع الاجتماعي

ال�سيا�سات. فعندما تهدف  �أهداف  النظر في  �إعادة  �أي�ضاً  ال�سيا�سيّة  لاإرادة  وعالم العمل. وقد ت�ستتبع 

�سيا�سة عامّة �إلى تو�سيع قدرات المر�أة والرجل، بما في ذلك قابليّة التوظيف لديهما، ت�صبح ال�سيا�سات 

ال�ضريبية والنقدية خا�ضعة للعمل وال�سيا�سة الاجتماعيّة. في الواقع، قد ت�ؤمّن عمليّة �إعادة النظر هذه 

قاعدة لتعزيز “نموذج التنمية الجديد” الذي طالبت فيه الحكومات ومنظّمات �أرباب العمل والعمّال 

.)ILO & ALO, 2009( 2008 في المنطقة العربيّة كا�ستجابة �إلى لاأزمة الاقت�صاديّة العالميّة �سنة

 للدول 
ّ
من�صور عميرة، م�س�ؤول م�شارك عن لاأبحاث والمعرفة في المكتب لاإقليمي

العربيّة التابع لمنظمة العمل الدوليّة.

mansour.omeira@gmail.com :البريد الالكترونّي

* تعتمد هذه المقالة على تقرير قد �سبق و�أعده الكاتب لمنظمة اليون�سكو UNESCO في بيروت كباحث �إ�ست�شاري، وهو ع�ضو في 
لاإتحاد العالمي للإقت�صاد الن�سوي وفي الجمعية لاإقت�صادية اللبنانية.

�إن لاآراء الواردة في هذه المقالة تخ�ص الكاتب وحده ولا تعبر ب�أي �شكل من لاأ�شكال عن اعتمادها من قبل الم�ؤ�س�سة التي ينتمي 

�إليها.
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تتوخّى هذه الدرا�سة ر�سم �صورة عن ال�شابّات �صاحبات المبادرات الفرديّة في المنطقة العربيّة، اللواتي 

�سات ويخطين الخطوات لاأولى القليلة نحو تطوير �أعمالهنّ. وت�سعى هذه الدرا�سة �إلى تقديم 
ّ
ين�شئن م�ؤ�س

لمحة عامّة عن عدد من �صاحبات المبادرات الفرديّة في لاإمارات العربيّة المتّحدة وميزاتهنّ وتو�ضيح 

العوامل التي تجتذبهنّ �إلى عالم �أعمالهنّ والعوائق التي تعتر�ضهنّ عند دخولهنّ معترك لاأعمال. �إلى 

ذلك، تحدّد الدرا�سة تركيبة م�شاريعهنّ الفرديّة وتحددّ بع�ض الحواجز التي تواجهها المر�أة في مرحلة 

البداية، بالإ�ضافة �إلى ما تتّ�سم به من حوافز ودوافع وعوامل ر�ضا و�إحباط. ي�سبق ذلك لمحة موجزة 

عن نماذج من المبادرات الفرديّة الن�سائيّة وا�ستك�شاف �أبحاث �سابقة حول هذا النوع من المبادرات 

�شابّات �صاحبات  مقابلة مع  �أجرينا ثلاث ع�شرة  الغاية،  ولهذه  العربيّة.  المنطقة  المر�أة في  وو�ضع 

ة بهنّ  مبادرات فرديّة لتقييم التحديات الا�ستثنائية التي يواجهنها عند �إطلاق م�شاريع �أعمال خا�صّ

و�إدارتها. كما حاولنا �أن نقيّم ن�شاط ه�ؤلاء ال�شابات اللواتي �أجريت معهن المقابلات في هذا المجال 

الدرا�سة  �أنّ هذه  يواجهنها. و�صحيح  التي  الجليّة  والعوائق  والفر�ص  ومدى ر�ضاهنّ عن م�شاريعهنّ 

الوا�سعة  التداعيات  �أي�ضاً  تناق�ش  �أنّها  �إلا  المتّحدة  العربيّة  لاإمارات  منطقة  على  ب�شكل خا�صّ  تركّز 

النطاق على ال�شابّات العربيّات �صاحبات المبادرات الفرديّة.

العربيّة  المنطقة  في  الن�سائيّة  الفرديّة  بالمبادرات  المتعلق  ال�سلوك  فهم  �أعيننا  ن�صب  ن�ضع  �إذ  و�إننا 

�أبحاث �سابقة حول النوايا المتعلقة  وكيفيّة تحوّل المر�أة �إلى �صاحبة مبادرات فرديّة، �سنعتمد على 

بالمبادرات الفرديّة ثمّ نرى كيف ينطبق ذلك على المنطقة العربيّة. في الواقع، تت�أثر النيّة في �إطلاق 

العوامل   )2( و  ال�شخ�صيّة  اّريت  المتغ  )1( وهما  �ألا  النطاق،  وا�سعتي  العوامل  من  بفئتين  ما  م�شروع 

داخلية  ونزعة  بفعاليته،  الفرد  و�إيمان  بالنف�س  كالثقة  مفاهيم  ال�شخ�صيّة  اّريت  المتغ ت�ضمّ  البيئيّة. 

لل�سيطرة، ولاإ�ستعداد للمخاطرة والمواقف المرحبة بالتغيير والخلق ولاإبداع، والعلم والتدريب الم�سبق 

)Hoxha & Krasniqi, 2008; Moy, Luk, & Wright, 2003(. �أمّا العوامل البيئيّة فتت�ضمّن وجود 

فر�ص في ال�سوق وتوافر التمويل والبيئة التنظيميّة والاقت�صاديّة والتوقّعات والقيود الثقافيّة. وت�شمل 

 والتن�شئة الاجتماعيّة 
ّ
اهات النوع الاجتماعي القيود الثقافيّة، على �سبيل المثال لا الح�صر، دور ّجتا

)Mueller & Dato-On, 2008(. في هذا لاإطار، يطرح ال�س�ؤال لاآتي نف�سه: �إلى �أيّ مدى نجد هذه القيود 

؟
ّ
في العالم العربي

مبادرات ال�شباب الفرديّة والنوع الإجتماعيّ

تطرح م�س�ألة مبادرات ال�شابّات الفرديّة علامة ا�ستفهام عمّا �إذا كانت هذه المبادرات تختلف باختلاف 

. بتعبير �آخر، هل تواجه ال�شابّات تحدّيات و�سياقات مختلفة عن تلك التي يواجهها 
ّ
النوع الاجتماعي

ال�س�ؤال في  لاأجوبة عن هذا  الواقع، تختلف  ة؟ في  �إطلاق م�شاريعهنّ الخا�صّ �إلى  �سعيهنّ  ال�شبّان في 

من  مختلفة  �أجزاء  في  ونطاقها  المر�أة  تواجهها  قد  التي  العوائق  طبيعة  حول  �أجريت  التي  لاأبحاث 

العالم. ولكنّ الدرا�سات البحثيّة ت�ؤكّد ب�شكل عامّ على �أهميّة ثقة الفرد بنف�سه وبفعاليته في عملية تحفيز 

 e.g. Mueller & Dato-On, 2008; Scherer,( الفرديّة  العمل في مجال المبادرات  لاأ�شخا�ص على 

يتعلّق  فيما  المتّحدة  العربيّة  الإمارات  في  ال�شابات  ن�شاط  حول  بحث 

بالمبادرات الفرديّة: م�شاكلها، �آفاقها، وتداعياتها على المنطقة

يو�سف �صيداني

د لاإعتماد 
ّ
Brodzinski, & Wiebe, 1990(. فالأ�شخا�ص الذين ي�شعرون ب�أنّهم لا يمكنهم النجاح بمجر

على �أنف�سهم  �أو يعتقدون �أنّ ثمة قوى خارجيّة �أقوى من �أن يقاوموها، يميلون �إلى فقدان الاندفاع 

ذكوراً  ال�شباب،  يميل  ما  غالباً  كذلك،  وتطويره.  ناجح  م�شروع  لإن�شاء  المطلوبة  النيّة  �أو  ال�ضروريّ 

و�إناثاً، �إلى الجانب لاأكثر �أمانًا، ونظرًا ل�سلطة لاأهل والعائلة �أو القوى الثقافيّة، ين�صاعون لل�ضغوط 

الفردية،  المبادرات  �أ�صحاب  �أنّ  �شكّ في  ة. ولا 
ّ
ال�سعي وراء مهنة حر للعمل كموظفين  بدل  وي�سعون 

رجالًا كانوا �أم ن�ساء،  يواجهون �صعوبات في �إطلاق �أعمالهم، �إلا �أنّ درا�سات كثيرة تلمّح �إلى �أنّ المر�أة 

تواجه تحدّيات وم�شاكل فريدة لا يواجهها نظيرها الرجل بال�ضرورة )Welter, 2004(. ففيما لا تُعتبر 

عوائق  ت�ضع  والثقافيّة  الاجتماعيّة  بالحواجز  �إذ  بذله،  ال�شبان  على  ي�سهل  جهدًا  الفرديّة  المبادرات 

�إ�ضافيّة �أمام م�شاركة المر�أة في لاأن�شطة الاجتماعيّة وال�سيا�سيّة والتجاريّة.

نماذج من المبادرات الفرديّة الن�سائيّة

غالباً ما تدفع �أ�سباب متعدّدة الرجل والمر�أة على حدّ �سواء �إلى القيام بمبادرات فرديّة، بما في ذلك  

الرغبة في تحقيق الذات. فالحافز الماديّ لي�س دائماً الدافع لاأوّل لأ�صحاب المبادرات، بل غالباً ما 

ت�ؤثّر اعتبارات �أخرى في �صنع القرارات المتعلّقة بالمبادرات الفرديّة، بما فيها الرغبة في الا�ستقلاليّة 

.)OECD, 1998( 
ّ
وتحقيق الذات والن�شاط لاإبداعي

وبالن�سبة �إلى المر�أة على وجه الخ�صو�ص، لا ينبع قرارها ب�إن�شاء م�شروعها الخا�صّ عادة من دافع 

نحو  “�سحبها”  �أو  نحو  المر�أة  “دفع”  في  ت�ساهم  التي  العوامل  نقيّم  �أن  المهمّ  من  وبالتالي،  �أوحد. 

القيام بمبادرات فرديّة )Stevenson, 1986(. في هذا لاإطار، يهدف نموذج ال�سحب والدفع �إلى تو�ضيح 

 .)Brush, 1999; Buttner & Moore, 1997( لاأ�سباب التي تدفع المر�أة �إلى فتح م�شروع خا�صّ بها

 غير الكافي 
ّ
 والدخل العائلي

ّ
ت�شمل عوامل الدفع �أ�سباباً اقت�صاديّة وماليّة كالبطالة وال�سقف الزجاجي

وعدم ر�ضا المر�أة عن عملها الحالّي. وتُعتبر عوامل الدفع �إمّا ظروف ذاتية )كالطلاق مثلًا( �أو خارجيّة 

ة.
ّ
)كفقدان الوظيفة( توجّه المر�أة نحو اللجوء �إلى مهنة حر

و�ضعها  وتح�سين  الذات  وتحقيق  والا�ستقلاليّة،  لاإنجاز  في  المر�أة  برغبة  فتتعلّق  حب 
ّ
ال�س عوامل  �أمّا 

 المر�أة نحو اختيار مهنة 
ّ
 )Sarri & Trihopoulou, 2005(. كذلك، تت�ضمّن القوى التي تجر

ّ
الاجتماعي

ة اهتمامها في مجال معّني )�أي قوى �شخ�صيّة( �أو توافر الفر�ص في ال�سوق )�أي قوى خارجيّة(. وقد 
ّ
حر

ة ب�سبب مزيج من عدم الر�ضا 
ّ
خل�صت لاأبحاث ال�سابقة �إلى ا�ستنتاج �أنّ المر�أة تتوجّه نحو المهنة الحر

عن عملها الحالّي وتوافر الفر�ص في ال�سوق )Hisrich and Brush, 1986; Scott, 1986(، و�أنّ المر�أة 

�صاحبة المبادرات الفرديّة لا تزال تجني، كمعدّل عام، �أقلّ من نظيرها الرجل وتواجه عدداً �أكبر من 

.)Davidson & Burke, 2004; Fielden & Davidson, 2005( الحواجز

 Davidson( مع �أنّ ن�سبة الن�ساء �صاحبات المبادرات الفرديّة ترتفع، ما زلنا نلاحظ وجود عوائق مختلفة

Burke, 2004 &( في مرحلة البداية وفي مراحل التنفيذ على حدّ �سواء. هذا وقد �أ�شارت الدرا�سات في 
ال�صين واليونان وماليزيا والبرتغال وتركيا والمملكة المتّحدة مثلًا �إلى عوائق تتعلّق بالتنميط على 

 ونفاذ �أقلّ �إلى ر�أ�س المال والافتقار �إلى الثقافة في مجال المبادرات الفرديّة 
ّ
�أ�سا�س النوع الاجتماعي

 Petraki & Ventoura, 2004; Cooke, 2004; Omar & Davidson,( وحواجز اجتماعيّة وثقافيّة

Kabasakal, Aycan, & Karakas, 2004; Wilson, 2004; Cabral-Cardoso, 2004 ;2004(. مع 
�أنّ الكثير من هذه الحواجز م�شترك بين الرجل والمر�أة، �إلا �أنّ المر�أة تعاني قلّة التمويل لاأولّي وت�ضارب 

��شؤون العائلة والعمل. 
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الفرديّة في  المبادرات  �إلى دعم  النفاذ  �أنّ  يبدو  �أنه  )Welter, 2004( مثلًا  �أكّدت ولتر  ال�سياق،  في هذا 

 )Woldie & Adersua, 2004( واعتبر وولدي و�أدير�سوا .
ّ
�أ�سا�س النوع الاجتماعي �ألمانيا ينحاز على 

�أمّا  �أخذها على محمل الجدّ من قبل الرجل.  �أمام المر�أة في نيجيريا يكمن في عدم  �أنّ التحدّي لاأكبر 

�ساندبرغ )Sandberg, 2003( في ال�سويد فا�ستنتج �أنّ المر�أة تعّرب عن حاجات مماثلة لحاجات الرجل. 

و�أ�شار �أورهان )Orhan, 2001( �إلى �أنّ المر�أة الفرن�سيّة لديها دوافع مماثلة لدوافع الرجل في ما يتعلّق 

 الا�ستقلاليّة وتحقيق الذات ولكنّها تعير هيبة المكانة الاجتماعيّة وال�سلطة �أهميّة �أقلّ. �أمّا مات�شادو 
ّ
بحب

و�آخرون )Machado et al., 2002( من الذين در�سوا ال�سلوك لاإداريّ لأ�صحاب المبادرات الفرديّة في 

البرازيل، فقد وجدوا �أوجه �شبه بين �سلوك المر�أة والرجل في هذا المجال مع بع�ض لاإختلافات المهمّة في 

لاأ�سلوب لاإداريّ والعلاقة مع ال�سوق وا�ستراتيجيّات المبادرات الفرديّة.

�إطار  في   )Izyumov & Razumnova, 2000( ورازومنوفا  �إيزيوموف  �أ�شار  ذاته،  ال�سياق  وفي 

تواجه �صعوبات مختلفة  المر�أة  �أنّ  �إلى  رو�سيا،  الفرديّة في  المبادرات  المر�أة �صاحبة  درا�سة مو�ضوع 

�سنغافورة،  في  �أمّا   .
ّ
الرو�سي الاقت�صاد  في  الم�شتركة  الا�ضطرابات  ب�سبب  الرجل  �إيّاها  ي�شاركها 

�أجزاء  في  المبادرات  �صاحبات  مع  متعدّدة  �صفات  الفرديّة  المبادرات  �صاحبات  الن�ساء  فتت�شارك 

يعملن في  �سنغافورة  الن�ساء في  �أنّ معظم  تبّني  فقد   .)Maysami & Goby, 1999( العالم  �أخرى من 

مجال الخدمات والبيع بالتجزئة ويواجه بع�ضهنّ م�شاكل تتعلق بت�ضارب العمل والعائلة والنفاذ �إلى 

الفرديّة. في لاإطار نف�سه، ذكر كلّ من �سينغ ورينولدز ومحمّد التمويل والثقافة في مجال المبادرات 

)Singh, Reynolds, & Muhammad, 2001( �أنّ لاأعمال التي تديرها الن�ساء في �إندوني�سيا تتركّز في 

لاأ�سواق لاأقلّ ديناميّة، مثلًا في القطاعات غير الر�سميّة المنخف�ضة الدخل كالزراعة مقارنة بالأعمال 

التي يديرها الرجال. �أمّا وات�سون )Watson, 2003( فقد �أكّد �أنّ ال�شركات التي تملكها الن�ساء في �أ�ستراليا 

 المفرط 
ّ
ت�سجّل ن�سب �إخفاق �أعلى من تلك التي يملكها الرجال، لكنّ هذه الن�سب تُعزى �إلى التمثيل الن�سائي

في ال�صناعات التي ت�سجّل ن�سب �إخفاق �أعلى.

ت�سلّط لاأمثلة المذكورة �أعلاه ال�ضوء على تزايد اهتمام الباحثين العابر للثقافات بالمبادرات الفرديّة الن�سائيّة. 

، تحتاج �إلى مزيد من الا�ستك�شاف.
ّ
ولكنّ هذه لاأبحاث في مناطق كثيرة في العالم، بما فيها العالم العربي

مبادرات ال�شابّات الفرديّة في الإمارات العربيّة المتّحدة

الموثوقة  لاإح�صاءات  قلّة  العربيّة من  المنطقة  الن�سائيّة في  الفرديّة  المبادرات  الدرا�سات حول  تعاني 

وغياب تعريف وا�ضح لكلمة »�صاحب مبادرة فرديّة« كما تعاني من افتقار �إلى المعرفة المتعلّقة ب�أنواع 

الم�شاريع ذات ال�صلة في هذا المجال. وما يزيد هذه العمليّة تعقيداً غياب لاإح�صاءات الحكوميّة الموثوقة 

وم�س�ألة ال�شركاء المكتومين في بع�ض الدول العربيّة. في درا�سة حول ال�شركات التي تملكها ن�ساء في 

، قدّمت �شاملو )Chamlou, 2007( ملاحظات مثيرة للاهتمام. يبدو �أنّ هناك فروقًا وا�ضحة 
ّ
العالم العربي

 الخا�صّ بالمبادرات الفرديّة في بلدان عربيّة مختلفة، وكلّ محاولة لتف�سير هذا ال�سلوك 
ّ
في ال�سلوك الن�سائي

في المنطقة ب�أ�سرها تتطّلب النفاذ �إلى قواعد بيانات كبيرة لا تتوافر ب�سهولة. وبالتالي، ترتكز هذه الورقة 

 واحد هو لاإمارات العربيّة المتّحدة. يقال �إنّ بع�ض الوقائع في لاإمارات العربيّة 
ّ
على درا�سة في بلد عربي

المتّحدة قد تنطبق بدرجات مختلفة على بلدان �أخرى لديها �صفات م�شابهة، لكنّ الفروق بين البلدان 

العربيّة موجودة نظراً �إلى تنوّع ال�سياقات ولاأنظمة الاقت�صاديّة التي ت�سود فيها.

ن معايير معظم المواطنين المعي�شيّة قد �أدّى �إلى انخفا�ض 
ّ
تجدر لاإ�شارة �إلى �أنّ الرخاء المتزايد الذي ح�س

م�شاركة المر�أة في اقت�صاد لاإمارات العربيّة المتّحدة. لكنّ العقد لاأخير من القرن الع�شرين قد �شهد عودة 

تدريجيّة للمر�أة �إلى مكان العمل. ومع �أنّ الن�ساء لاإماراتيّات يتمتّعن بمعدّل معرفة القراءة والكتابة �أعلى 

من الرجال )�أي 80.7 في المئة للن�ساء مقابل 75.6 في المئة للرجال �سنة EIU, 2007( )2003(، لم ينعك�س 

ذلك زيادة في الفر�ص المتاحة للمر�أة في مكان العمل. في الواقع، ي�شكّل عمل المر�أة خارج المنزل مفهوماً 

. فقد �أظهر ا�ستطلاع للموقف والر�أي �أجرته �سيد )Sayed, 2001( �سنة 2001 
ّ
حديثاً في المجتمع لاإماراتي

�أنّ 74 في المئة من الرجال و65 في المئة من الن�ساء يعتقدون �أنّ العائلة تت�أثّر �سلباً بغياب المر�أة عن 

المنزل. بالإ�ضافة �إلى ذلك، تتخلّى ن�ساء كثيرات عن عملهنّ بعد الزواج �أو الولادة ونادراً ما يدخلن �سوق 

العمل مجدداً.

في محاولة للتخفيف من الاعتماد على القوى العاملة لاأجنبيّة، تّمت �صياغة �سيا�سة التوطين �أو لاأمرتة 

ت على زيادة تدريجيّة في ن�سبة المواطنين  التي ن�صّ  )MOP, 1997(وEmiratization التعبير  �إذا جاز 

لاإماراتيّين في مجموع القوة العاملة، و�ضرورة تدريب المواطنين لاإماراتيّين ومتابعتهم بغية تولّيهم 

لاأعمال التي كان ي�ؤدّيها لاأجانب. وقد �أدّت هذه ال�سيا�سة �إلى زيادة م�شاركة المر�أة في القوة العاملة. 

في هذا ال�سياق، �أكّدت ال�سيّدة رجاء القرق، رئي�سة مجل�س �سيدات لاأعمال في دبي �أنّ م�ساهمة المر�أة في 

عالم لاأعمال في لاإمارات قد ارتفعت �سنة 2006 �إلى 14.7 في المئة مقارنة بـ 5.2 في المئة �سنة 2002 

.)Glass، 2007(

 Sidani, Itani, & Baalbaki,( في هذا لاإطار، لقد �سبق و�أجرينا درا�سة عن لاإمارات العربيّة المتّحدة

2007( في محاولة للإجابة عن �أ�سئلة مختلفة تتعلق بالمر�أة �صاحبة المبادرات الفرديّة وتت�ضمّن )1( 
العوائق الرئي�سة التي تواجهها المر�أة لاإماراتيّة في بداية �إطلاق م�شروعها )2( والتو�صيات ال�ضروريّة 

لتح�سين و�ضع المر�أة لاإماراتيّة وفر�ص عملها. وبم�ساعدة مجل�س �سيدات لاأعمال في لاإمارات، �أجرى 

المباحث الثاني ثلاث ع�شرة مقابلة مع �صاحبات مبادرات فرديّة دون �سنّ لاأربعين، �سبع منهنّ متزوّجات 

وواحدة مطلقة وخم�س عازبات. خم�س ن�ساء من المتزوّجات لديهنّ �أولاد وع�شر يحملن �شهادة جامعيّة 

وثمانٍ يعملن في مجال الخدمات )كالتجارة والتربية...(، وواحدة تدير مكتباً عقارياً و�أخرى تدير مطعماً.

تمحورت المقابلات حول �أ�سئلة محدّدة كان على الن�ساء كلهنّ لاإجابة عنها. وعالجت لاأ�سئلة �أن�شطة 

ه�ؤلاء الن�ساء في مجال المبادرات الفرديّة ور�ضاهنّ عن م�شاريعهنّ والفر�ص والعوائق الملمو�سة وم�ستوى 

م�ستويات  ي�سجّلن  المتّحدة  العربيّة  لاإمارات  الن�ساء في  �أنّ  تبّني  فيما  والعمل.  العائلة  الت�ضارب بين 

منخف�ضة من الت�ضارب بين حياتهنّ الاجتماعيّة والعمليّة، �أ�شارت الكثيرات �إلى عوائق عدّة، ولا �سيّما في 

مرحلة �إطلاق م�شاريعهن.

كما �سبق و�شرحنا، ت�شير درا�سات عدّة حول المبادرات الفرديّة الن�سائيّة �إلى �أنّ حوافز اقت�صاديّة قويّة 

تدفع المر�أة �إلى �إطلاق م�شروع ما، مثل ت�أمين دخل �إ�ضافّي )Brush, 1999; OECD, 1998(. ولكنّ نتائج 

�أنّ الحوافز لاإقت�صاديّة لي�ست ال�سبب لاأوّل الذي يدفع المر�أة لاإماراتيّة �إلى �إطلاق  هذه الدرا�سة تًظهر 

م�شروعها الخا�صّ. فعندما طُلب من الن�ساء اختيار �سببين وراء �إطلاق م�شروعهنّ الخا�صّ، ذكرت حوالى 

�أحدى ع�شرة امر�أة تحقيق الذات و/�أو فر�صة ت�سنّت لهنّ.

على الرغم من التطوّرات التي �أحرزت في العقدين الما�ضيين، �أ�شارت الن�ساء �إلى �أنّهن واجهن حواجز 

عدّة �أعاقت �إن�شاء م�شاريعهنّ وتطويرها. ويمكن ت�صنيف هذه الحواجز في ثلاث فئات رئي�سة وهي )1( 

�أ�سباب �شخ�صيّة تتعلّق ب�صاحبة  المخاوف الثقافيّة، و)2( الثغرات في التدريب لاإداريّ والمالّي و)3( 

المبادرة نف�سها. في ما يلي و�صف موجز لهذه الحواجز.
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1. المخاوف الثقافيّة: على الرغم من عمليّة تحديث �شاملة على �صعد مختلفة في العقدين لاأخيرين، 
�صة لكلّ من  خ فيه فكرة لاأدوار المخ�صّ

ّ
تبقى لاإمارات العربيّة المتحدة مجتمعاً عربياً تقليدياً تتر�س

الرجل والمر�أة، كما هو �سائد في الكثير من لاأجزاء لاأخرى من العالم. فيتوقّع المجتمع �أدواراً محدّدة 

من المر�أة ب�صفتها ابنة �أو زوجة �أو �أمّاً، ويربط وظائفها الاجتماعيّة بالثقافة ال�سائدة. �أما لاإنحراف 

عن هذه التوقعات على وجوده بكثرة فيُعتبر ا�ستثناءً لا القاعدة. في هذا ال�سياق، �أ�شارت الكثيرات من 

خة بعمق وغير المتعلقة بالدين قد 
ّ
�أنّ التقاليد الثقافيّة المتر�س الن�ساء اللواتي خ�ضعن للمقابلات �إلى 

�أعاقت �أن�شطتهنّ في مجال المبادرات الفرديّة. فبالن�سبة �إلى الكثيرات من الن�ساء لاإماراتيّات اللواتي 

ت �إحدى  �شملتهنّ الدرا�سة، ت�شكّل العادات والتقاليد الاجتماعيّة عائقاً رئي�ساً في وجه التقدّم. وقد عّرب

ه�ؤلاء الن�ساء عن ر�أيها في هذه الم�س�ألة بما يلي: “ي�شكّل المجتمع وعاداته الحاجز الرئي�س الذي يعيق 

تقدّم المر�أة لاإماراتيّة... فالقيم ال�سائدة ترف�ض الاعتراف با�ستقلاليّتها”.

 حيث لا يُتوقّع من المر�أة، ولا �سيّما في 
ّ
يمكن القول �إنّ هذا الواقع ينطبق على �أجزاء عدّة من العالم العربي

�سنّ ال�شباب، الم�شاركة في ت�أمين دخل العائلة. وبالتالي، ي�ؤدّي هذا النق�ص في التوقّعات �إلى نق�ص في 

التوجيه والدعم. فمن �سنّ مبكرة، تتمّ معاملة الفتاة ب�شكل مختلف جداً في العائلة والمدر�سة. وفي الكثير 

من البلدان العربيّة، لا تكون الفتاة مهي�أة لتوّيل �أدواراً �إجتماعيّة �أو عمليّة تقدميّة في الم�ستقبل، ويحدَّد 

دورها بح�سب �أحد �أفراد العائلة الذكور. ومن الم�ؤكّد �أنّ هذه الت�صّرفات ت�ؤثّر في دور المر�أة عندما تكبر. 

لا �شكّ في �أنّ العقود القليلة الما�ضية قد �شهدت تطوّرات مهمّة في مجالي تعليم المر�أة وحقّها في العمل. 

 ترزح تحت قيود �أكثر �اصرمة على م�شاركتها في العمل 
ّ
ولكنّ المر�أة في �أ�صقاع كثيرة من العالم العربي

.)Sidani, 2005; Sidani & Thornberry, 2009( والمبادرات الفرديّة

بع�ض  تزال  لا  تحقيقها،  في  ورغبة  للم�ساواة  انت�شاراً  �شهدت  قد  المتّحدة  العربيّة  لاإمارات  �أنّ  مع 

المواطنات لاإماراتيّات يت�أثرن بقيود التقاليد والثقافة في ما يتعلّق بالزواج والحياة العائليّة والتعليم 

 على مبادراتهنّ الفرديّة. ف�أكثر 
ّ
والعمل ويخ�ضعن لها. ولا �شكّ في �أنّ هذه العوامل تلقي بثقلها الحتمي

. وقد 
ّ
من ن�صف الن�ساء اللواتي �شاركن في درا�ستنا يعتقدن �أنّ عائلاتهنّ تقف في وجه تقدمهنّ المهني

�أ�شارت �إحداهنّ �إلى ما يلي: »�إن احتاجت �شابّة �صاحبة مبادرة فردية �إلى م�ساعدة �أفراد عائلتها في 

�أن تعمل  �أهلنا مفهوم  �أيّ م�ساعدة... يرف�ض  تلقى  �إطلاقه، لا  تودّ  جمع معلومات عن م�شروع محدّد 

ابنتهم لح�سابها ال�شخ�صي.«

تجدر لاإ�شارة �إلى �أنّ �أفراد العائلة الذكور هم لاأكثر رف�ضاً لفكرة �إطلاق بناتهم �أو �شقيقاتهم م�شروعهنّ 

الخا�صّ. ولا ينبع ذلك من المحافظة المتجذّرة بقوّة فح�سب، بل �أي�ضاً من �إنعدام الثقة في قدرة المر�أة 

على التفوّق في العمل.

الفرديّة  المبادرات  �أن�شطة  تعيق  العربيّة  العائلة  طبيعة  �أنّ  الباحثين  بع�ض  ي�ؤكّد  نف�سه،  لاإطار  في 

)Haddad, 1993 كما هو مذكور في Hadidian, 2004(. فالبنية لاأبويّة ال�سائدة تحدّ من تطوّر لاإبداع 

والمجازفة والتفكير النقديّ، تدعمها الطبيعة الجماعيّة للثقافة )Hofstede, 1984, 1997( التي نادراً ما 

ة �أخرى، ن�شير �إلى وجود اختلاف بين البلدان العربيّة 
ّ
ه لاإبتكاريّ. مر

ّ
تف�سح المجال لم�ساعي الفرد وح�س

في هذا المجال.

ت ن�ساء كثيرات في المقابلات عن افتقارهنّ �إلى بع�ض  2. الثغرات في التدريب الإداريّ والمالّي: عّرب
المهارات المهمّة، و�إن كانت �أوليّة، في مجال لاإدارة. هذا وت�شير لاأبحاث حول المبادرات الفرديّة �إلى 

�أنّ �إيمان الفرد بفعاليّته عامل مهمّ للنجاح )McGee et al., 2009; Baum & Bird, 2010(. فعندما ت�شعر 

المر�أة ب�أنّها تفتقر �إلى هذه المهارات، تخفّ قدرتها على التطوّر والنجاح. في هذا لاإطار، قالت �إحدى 

الن�ساء �إنّه “حتّى �إذا توفّر للمر�أة ر�أ�س المال ال�ضروريّ لإطلاق م�شروع ما، تبقى تعاني تغراث كبيرة 

في قدراتها لاإداريّة والتنظيميّة”.

مّما لا �شكّ فيه �أنّ هذا النق�ص في التدريب لاإداريّ يحدّ من �إيمان المر�أة ال�شابّة بفعاليتها ومن ثقتها 

لا  عندما  ما  م�شروع  �إطلاق  في  المجازفة  عدم  كثيرات  ن�ساء  ل  تف�ضّ وبالتالي،  م�ساعيها.  نجاح  في 

ي�شعرن بالأمان �أو بالا�ستعداد التامّ له ب�سبب النق�ص في المهارات والخبرة ال�ضروريّة.

3. الأ�سباب ال�شخ�صيّة: برز مو�ضوع مثير للاهتمام خلال المقابلات مفاده �أنّ المر�أة �صاحبة المبادرات 
الفرديّة تلوم نف�سها على عدم انتهاز الفر�ص المتاحة لها �أو عدم الا�ستعداد للمجازفة ب�إطلاق م�شروعها 

الخا�صّ. وقد ذكرت �إحدى الن�ساء مثلًا الخوف كحاجز رئي�س يمنع المر�أة من ال�سعي وراء طموحها في 

مجال المبادرات الفرديّة: “من الحواجز الرئي�سة التي تواجهها المر�أة الخوف، الخوف من خيبة لاأمل 

ولاإحباط، والخوف من عدم تحقيق حلمها ]في �إن�شاء م�شروع ما[”.

�أخرى في منطقة  �إلى حدّ ما مع نتائج درا�سات  �أعلاه  الواقع، تتطابق الحواجز الثلاثة المذكورة  في 

تعلّم  ت�شمل  المر�أة  تواجهها  التي  الرئي�سة  التحديات  �أنّ  �إلى  ت�شير  �إفريقيا  و�شمال  لاأو�سط  ال�شرق 

 .)WEMENA، 2007( �إلى ر�أ�س المال  المهارات لاإداريّة واكت�شاف الموهبة والحفاظ عليها والنفاذ 

وتجدر لاإ�شارة �إلى �أنّ و�ضع المر�أة �صاحبة المبادرات الفرديّة لي�س واحداً في المنطقة العربيّة. ففي 

مجال  في  المر�أة  �سبيل  تعتر�ض  التي  لاأبرز  القوّة  الثقافيّة  القيود  ت�شكّل  قد  العربيّة،  البلدان  بع�ض 

المبادرات الفرديّة. �أمّا في بلدان �أخرى، فقد يكون العامل لاأهمّ النق�ص في التدريب لاإداريّ الملائم 

واكت�ساب المهارات. 

�إ�ستنتاجات واقتراحات م�ستقبليّة

 محدّد، ولكنّ التداعيات 
ّ
تناولت هذه الدرا�سة و�ضع ال�شابّات �صاحبات المبادرات الفرديّة في بلد عربي

الذي  المحدّد  والاقت�صاديّ  الثقافّي  ال�سياق  من  الرغم  على  ب�أ�سرها.  المنطقة  على  تنطبق  �أن  يمكن 

تعمل فيه ه�ؤلاء الن�ساء، يمكن �أن ن�ستخل�ص بع�ض الا�ستنتاجات العامة بخ�صو�ص و�ضع المبادرات 

الفرديّة الن�سائيّة وم�ستقبلها في هذا الجزء من العالم. تكافح ن�ساء كثيرات في المنطقة المذكورة لإن�شاء 

�شابّات  لأنهنّ  مزدوجاً  عبئاً  يواجهن  ولكنهنّ  الذات،  تحقيق  �أو  ال�ضرورة  بدافع  الخا�صّ  م�شروعهنّ 

و�إناث. وغالباً ما يتمّ الت�شكيك بقدراتهنّ وتجري العادة على كبح طموحهنّ. وبالتالي، يحتاج ال�شباب، 

 �إلى الدعم ليتمكّنوا من تحقيق �أنف�سهم في عالم لاأعمال. وينبغي �أن 
ّ
ولا �سيّما لاإناث، في العالم العربي

 وتحقيق الذات، ما يعود بالنفع الهائل 
ّ
يدرك المجتمع �أنّ عمليّة �إن�شاء الم�شاريع تحفّز النموّ ال�شخ�صي

على التنمية الاقت�صاديّة ب�شكل عامّ. لا �شكّ في �أنّ المبادرات الفرديّة الن�سائيّة تواجه عوائق جمّة لا 

علاج �أوحد لها )Pardo-del-Val & Ribeiro-Soriano, 2007(. وفي �سبيل معالجة هذه التحدّيات، لا 

بد من اتباع م�سارات متعدّدة. �أوّلًا، من المعترف به �أنّ ال�شباب يعانون ثغرات في مهاراتهم لاإداريّة 

والقياديّة، ويفتقرون خ�صو�صاً �إلى المهارات الماليّة، والمهارات لاإداريّة الب�سيطة، والوعي في مجال 

 .)Dunlop، 2006( لاأعمال، والمهارات المهنيّة المحدّدة، ومهارات تكنولوجيا الاتّ�صالات والمعلومات

 بمراحل متعدّدة، انطلاقاً من مرحلة ت�صوّر المفهوم و�صولًا 
ّ
ومن الم�سلّم به �أنّ �أيّ م�شروع �أعمال يمر

�إلى المرحلة التي يتمكّن فيها الفرد من �إنتاج لاأموال لم�شروعه وبدء عمليّات الت�شغيل. لذلك، تحتاج 

ال�شابّات �إلى الدعم في كلّ مرحلة من مراحل هذه العمليّة ولكنّ هذا الدعم لا يتوافر ب�سهولة.
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ة على �صعيد حياتهنّ 
ّ
كثيرات هنّ ال�شابات اللواتي لا يدركن لاإمكانيّات التي تنطوي عليها المهنة الحر

 ولاإقت�صاديّ. وهذا الواقع لي�س ا�ستثنائياً نظراً �إلى ندرة النماذج التي يُقتدى بها. 
ّ
وتطورهنّ ال�شخ�صي

ة الناجحة من العدم. تجدر لاإ�شارة �إلى  ا من الن�ساء من �إن�شاء الم�شاريع الخا�صّ فقد تمكّن عدد �ضئيل جدًّ

�أنّ الاحتفال علناً )بالعدد الذي ما زال قليلًا للأ�سف( بالمبادرات الفرديّة الن�سائيّة الناجحة مهمّ جداً 

 مخاوفهنّ الخفيّة.
ّ
لأنّه يزيد �إيمان ال�شابّات بفعاليتهنّ وي�ساعدهنّ على تخطي

في هذا ال�سياق، ينبغي �أن ت�ضطلع الحكومات والبرلمانات في المنطقة بدور مهمّ في �صياغة قوانين 

م�ؤيّدة للمبادرات الفرديّة الن�سائيّة وتطبيقها تطبيقاً �صحيحاً. لكنّ القوانين وحدها لا تكفي لتغيير 

مجتمع ب�أ�سره. فالمطلوب كذلك هو تحوّل في المعايير والتوقّعات الثقافيّة و�إعادة الت�أكيد على دور 

 في م�س�ألة عمل المر�أة. ن�شير في هذا لاإطار �إلى وجود توجّه متنامٍ ولكن غير حا�سم في 
ّ
الدين لاإيجابي

 ي�ؤكّد �أنّ عمل المر�أة لا يتعار�ض ومفهوم لاإ�سلام )لمزيد من المعلومات، راجع �صيداني، 
ّ
الخطاب الديني

 نحو فهم �أف�ضل 
ّ
ك �إيجابي

ّ
Sidani, 2005(. �إن حظي هذا التوجّه بالدعم والت�شجيع، يمكن تحقيق تحر

ك منافيًا للدين، لا بل �إنه ي�ستعمل المفاهيم الدينيّة ا�ستعمالًا �إيجابيّاً 
ّ
لدور المر�أة. ولا يكون هذا التحر

لي�ؤكّد �أنّ عمل المر�أة مفيد للمجتمع والتنمية الاقت�صاديّة. وبالتالي، تقع م�س�ؤوليّة كبيرة على عاتق 

المنظّمات الدينيّة والمدنيّة لتُظهر �أنّ المبادرات الفرديّة الن�سائيّة لا تتعار�ض ب�أيّ �شكل من لاأ�شكال 

مع المعايير الثقافيّة والقيم الدينيّة العزيزة.

وعدم  الثانويّ  التعليم  في  قدمًا  الفرديّة  المبادرات  ثقافة  دفع  ينبغي  �أنّه  �إلى  �أخيراً  لاإ�شارة  تجدر 

�إرجائه حتّى ال�سنوات الجامعيّة. ف�شخ�صيّة الفرد في مجال المبادرات الفرديّة تتكوّن في معظمها في 

�سنّ مبكرة وكلّما �أبكرنا في زرع روح المبادرات الفرديّة لدى ال�شباب، تكون هذه الثقافة �أكثر فعاليّة 

 Bell-Rose & Payzant,( 
ّ
وا�ستدامة. وبالتالي، ينبغي دعم تدريب المعلّمين وتطوير المنهج الدرا�سي

2008(، مع مراعاة البيئة الثقافيّة في المنطقة العربيّة.

في ال�سنوات القليلة الما�ضية، قطعت المر�أة العربية �أ�شواطاً هائلة في مجال المبادرات الفرديّة ولكنّها ما 

زالت تحتاج �إلى الدعم والم�ساعدة والتمكين في جهودها لاآيلة �إلى تخطّي العوائق البيئيّة والاجتماعيّة 

، من الذكور ولاإناث، في تطوير م�شاريع جديدة 
ّ

ال�شاب وال�شخ�صيّة. وبالتالي، تُعتبر م�ساهمة الجيل 

خطوة رئي�سة لتحقيق التنمية والازدهار لاإقت�صاديّين في المنطقة العربيّة.

يو�سف �صيداني، بروف�سور م�ساعد ورئي�س ق�سم منهج لاإدارة والت�سويق والمبادرات 

الفرديّة في كلية العليان لإدارة لاأعمال، الجامعة لاأميركيّة في بيروت، لبنان

ys01@aub.edu.lb :البريد الالكترونّي
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عموده الفقري(، يظهر �أن الغالبية ال�ساحقة منهنّ ي�شغلن 

�ضات، �أو �سكرتيرات، �أو في 
ّ
وظائف مثل معلّمات، �أو ممر

   ” خدمة الزبائن، في قطاعات تعتبر “منا�سبة” و“�أنثوية

�أّال يبقى لاأمر على حاله.  )Durr, 2004(. ولكن يتوقّع 

فالارتفاع لاأخير الذي طاول م�ستويات الفقر في اليمن، 

و�إعالة  عمل  عن  البحث  على  الن�ساء  من  المزيد  �أرغم 

تكفي  لا  الذكور  “المعيلين”  مداخيل  كون  عائلاتهن، 

وحدها لت�أمين المعي�شة، مع لاإ�شارة �إلى �أن هذا الو�ضع 

 �سائدًا لا يميّز بين الطبقات الاجتماعية في 
ً
بات منحى

اليمن. وبالتالي �أ�صبحت ال�ضرورات الماليّة تملي، �أكثر 

ف�أكثر، انخراط المر�أة في القوى العاملة. 

عن  دفاعًا  التالية  المقالة  تجادل  متّ�صل،  �سياق  وفي 

فكرةٍ مفادُها �أنّ نفاذ المر�أة واندماجها ب�شكل �أف�ضل في 

تمكينها  وكذلك  المهني  والتدريب  الفنّي  التعليم  نظام 

�سوق  يتطلبها  التي  العمليّة  المهارات  توفير  خلال  من 

العمل، هما بمثابة عاملين يمكن �أن يعزّزا �إلى حد بعيد 

بح. 
ّ
للر ة 

ّ
مدر وظائف  على  العثور  في  الن�ساء  فر�ص 

مراجعة  يلي:  ما  على  الم�ستخدمة  المنهجية  وتنطوي 

التعليم  وزارة  من  الواردة  والوثائق  الا�ستراتيجيات 

تقارير  اليمن، وغيرها من  المهني في  والتدريب  الفنّي 

�شبه  مقابلات  �إلى  �إ�ضافة  ال�صلة،  ذات  المتحدة  لاأمم 

الفنّي  التعليم  وزارة  من  فنّيين  )موظّفين(  مع  منظّمة 

�سين ومنظّمات 
ّ
والتدريب المهني، وعمداء معاهد، ومدر

على  التدريب  مجال  في  تعمل  اليمن  في  حكوميّة  غير 

المهارات. كما جرى تنظيم حلقات درا�سة �صغيرة �ضمّت 

والتدريب  الفنّي  التعليم  نظام  من  طالب   200 حوالى 

المهني من المحافظات اليمنية الثلاث �ألا وهي �صنعاء، 

وتعز، وعدن، ف�ضلًا عن مقابلات �أجريت مع �أرباب عمل 

من القطاعين الخا�ص والعام في اليمن. 

نظام التعليم الفنّي والتدريب المهني في اليمن وتحدياته

ا في كثير من الدول المتقدّمة والنامية،  في اليمن ورّمب

ال�شباب والمر�أة في �سوق العمل اليمني

ال�سكاني  النمو  معدّل  في  �صارخًا  ارتفاعًا  اليمن  ت�شهد 

�إلى  �شاب  �ألف   200 حوالى  دخول  �إلى  �سنة  كلّ  ي�ؤدي 

على  الطلب  تفوق  لاأرقام  هذه  �أنّ  علمًا  العمل،  �سوق 

فر�ص  ا�ستحداث  فيه  يت�ضاءل  بلد  في  العاملة،  اليد 

في  ال�شباب  فمعظم  الاقت�صادي.  التدهور  بفعل  العمل 

الاقت�صاد  قطاع  في  لاأحيان  �أكثر  في  يعملون  اليمن 

غير الر�سمي في ظلّ انعدام لاآفاق لإبرام عقود ر�سمية، 

�أ�شكال  من  �أي  �أو  الاجتماعي  ال�ضمان  على  وللح�صول 

�أنّ القدرة المحدودة التي يتّ�سم بها نظام  الت�أمين. كما 

التعليم الر�سمي لجهة �إعداد ال�شباب لدخول معترك �سوق 

مزمن  مهارات”  “نق�ص  �إلى  لاأخرى  هي  ت�ؤدي  العمل 

في اليمن. 

الفنّي  التعليم  نظام  قدرة  تقت�صر  تقدّم،  ما  على  بناءً 

والتدريب المهني في اليمن على ا�ستيعاب 0,2 في المئة 

العالي  الثانوي  التعليم  في  �سنوية  دفعة  كل  من   فقط 

13 في المئة فقط  مع العلم �أن عدد ال�شابات لا يتجاوز 

من هذه الن�سبة، وهو رقم يتنا�سب مع انخفا�ض المعدّل 

الكلّي لم�شاركة المر�أة في �سوق العمل في اليمن )وزارة 

التعليم الفني والتدريب المهني، 2007(.

في  التدقيق  من  بدّ  لا  �أعلاه،  المذكورة  الحالة  ولفهم 

التحدّيات الهامّة التي تعتر�ض المر�أة التي تودّ الانخراط 

في القوى العاملة. فالعاملات من الن�ساء مقيّدات بعدد 

التعليميّة،  الم�ستويات  تدّين  ت�شمل  التي  العوامل  من 

، وارتفاع معدّلات الخ�صوبة، وا�ستمرار 
1
والزواج المبكر

الفكرة الثقافيّة ال�سلبيّة عن “المر�أة العاملة”. �إنّ لاأدوار 

التقليديّة لكلّ من الجن�سين والّتي ما زال يلاحظ �سوادها 

في اليمن تعني �أن وجود المر�أة يتركّز في معظم لاأحيان 

الواقع،  وفي  بدورها.  تقليديًا  المرتبطة  القطاعات  في 

تعدّ  التي  الر�سمية  القطاعات  على  نظرة  �إلقاء  د 
ّ
بمجر

الريفية  المر�أة  تعتبر  �إذ  الزراعة  قطاع  )با�ستثناء  ن�ساءً 

التعليم الفنّي والتدريب المهني للمر�أة

درا�سة حالة اليمن 
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جوانب الم�شاركة المتنوعة

وفقًا للبيانات الحديثة المتوفرة من وزارة التعليم الفنّي 

يدخلن  الن�ساء  كون  على  �أدلة  تبرز  المهني،  والتدريب 

الن�ساء  الواقع، تتوزّع  لاأقل تقليدية. في  القطاعات  �إلى 

المهني  والتدريب  الفنّي  التعليم  بمعاهد  الملتحقات 

اليمنية على  لاأرا�ضي  2009-2008 في كافة  العام  في 

الن�سبة  من  بدءًا  الالتحاق  لمعدّل  )وفقًا  التالي  ال�شكل 

لاأعلى(: برمجة الكمبيوتر، و�إدارة المكاتب، والمحا�سبة، 

والت�صوير  ولاإدارة،  والت�سويق،  لاأطفال،  وح�ضانة 

الداخلي،  والت�صميم  المكتبي،  والن�شر  الفوتوغرافي، 

لاإنتاج،  ومعامل  ال�شخ�صي،  الكمبيوتر  و�صيانة 

لاإن�شائية،  والهند�سة  الات�صالات،  وهند�سة  وال�شبكات، 

. وفي الواقع، �شكّل الت�صميم الجرافيكي 
2
والبناء والت�شييد

وو�سائل لاإعلام الرقمية المنحى لاأكثر �شعبية بالن�سبة 

2008- �إلى الن�ساء في كلّية �صنعاء الجامعية في العام 

ا  �أي�ضً المر�أة  م�شاركة  تتزايد  �أخرى،  ناحية  من   .2009
في المعهد الوطني للفندقة وال�سياحة )NAHOTI( الذي 

تم �إن�شا�ؤه حديثًا في �صنعاء حيث يمكن �إيجاد �شابات 

قطاع  وهو  �سياحيات،  دليلات  ي�صبحن  �أن  في  يرغبن 

كان يكاد لا ي�سمع بم�شاركة المر�أة فيه. هذا وقد �صّرحت 

يلي:  بما  مقابلتها  خلال  المعهد،  طالبات  �إحدى  نوال، 

“حين �أ�ستقلّ الحافلة وت�س�ألني المر�أة الجال�سة بجواري 
مركز  في  ال�صفوف  �أح�ضر  �إنني  لها  و�أقول  �أفعل  عما 

والجفاء.  الفتور  ينتابها  وال�سياحية  الفندقية  الدرو�س 

وحتى في المعهد، و�سط زملائي الطلاب، �أ�شعر �أنّه يُحكَم 

علي باعتباري “�أنثى” في هذا المجال”.

وفي معظم لاأحيان، تنفرد المحافظات الرئي�سية والمدن 

بمراكز  الن�ساء  لالتحاق  ن�سب  ب�أعلى  اليمن  في  الكبرى 

�أن  يلاحظ  حين  في  المهني،  والتدريب  الفنّي  التعليم 

لاأ�صغر.  المدن/المقاطعات  في  تنعدم  تكاد  الم�شاركة 

وعلى الرغم من �أن �صنعاء هي العا�صمة فهي تعدّ ن�سبة 

مئوية �ضئيلة من الن�ساء اللواتي يدخلن القطاعات غير 

لاأعلى تتركز في  لاأعداد  �أن  �إلى  لاإ�شارة  التقليدية، مع 

والمحا�سبة(  ولاإدارة،  )ال�سكريتاريا،  التجارية  المعاهد 

وال�سيراميك،  الخياطة،  )مثل  التقليدية  المهارات  �أو 

وت�صفيف ال�شعر، �إلخ.(. ولكن تلاحظ الم�شاركة المتزايدة 

تكنولوجيا  مثل  مقررات  في  الكليّات  في  والمتنوعة 

وتكنولوجيا  الجرافيكي،  والت�صميم  المعلومات، 

المعلومات. هذا وت�شهد عدن �سيناريوهات مماثلة في ما 

الرجال، تنح�صر م�شاركة  هذه المراكز. وبالمقارنة مع 

الن�ساء عادة �أكثر بالقطاع الخا�ص وبالتالي ف�إنهنّ قلّما 

يتمتّعن بفر�ص الاطّلاع على فر�ص التدريب المهني. 

ب- غياب البنى التحتية

�إن ال�صفوف غير المختلطة في المعاهد المهنية والفنية 

)�أي  ال�شبان  من  هم  الطلاب  غالبية  حيث  المختلطة 

المعاهد ال�صناعية التي تركّز على الميكانيك، والنجارة 

من  �إليها.  ال�شابات  دخول  وا�ضح  وب�شكل  تمنع  �إلخ...( 

لأولئك  �سيما  لا  للمر�أة،  لاأولوية  �إعطاء  من  بد  لا  هنا، 

يهيمن  والتي  التقليدية  غير  المجالات  يدخلن  اللواتي 

ت�أمين  يعني  هذا  كان  ولو  حتى  عادة،  الرجال  عليها 

�إلى تحقيق  و�صولًا  �أولى  كمرحلة  �صفوف غير مختلطة 

م�شاركة �أكثر توازنًا بين الرجل والمر�أة.

ج- تخمة المجالات التقليدية التي لا يحتمل �أن تولّد 

�أي مدخول 

عدد  ازداد  اليمن،  في  الفقر  م�ستويات  ارتفاع  ظلّ  في 

الفنّي  التعليم  معاهد  في  جلن 
ّ
يت�س اللواتي  الن�ساء 

�أنثوية  اخت�صا�صات  تقدّم  التي  المهني  والتدريب 

ولاأ�شغال  والتطريز  الخياطة  مثل  مهارات  في  تقليدية 

اليدوية وخياطة لاأزياء الن�سائية، وال�سيراميك و�إلى ما 

�إ�ضافي  هنالك من اخت�صا�صات، بهدف ت�أمين مدخول 

لعائلاتهن. بيد �أن هذه المعاهد تقدّم بمعظمها تدريبات 

تكون  ما  غالبًا  التي  البحتة  لاأ�سا�سيّة  المهارات  في 

�س في مهنة محدّدة. وغالبًا ما تكون 
ّ
للتمر غير كافية 

المنتوجات متدنية الجودة  عدا عن كون هذه المراكز لا 

ا�ستهداف  )لجهة  ال�سوق  مع  علاقات  �أي  ب�إر�ساء  تعنى 

الو�سطى  والطبقة  والت�صدير،  والمغتربين،  ال�سياح، 

المر�أة  على  ي�صعب  وبالتالي  �إلخ(.  اليمنية،  الح�ضرية 

ج حديثًا من هذه الدورات �إيجاد فر�ص عمل 
ّ
التي تتخر

 مدخولًا فعليًا.
ّ
تدر

المر�أة  دعم  زيادة  على  القادرة  المبادرات  غياب   – د 

لدخول معترك العمل

ككلّ  المهني  والتدريب  الفنّي  التعليم  قطاع  في  ي�سود 

في  الفردية  المبادرة  على  التدريب  م�س�ألة  �إهمال 

الرغم  على  التجارية،  لاأعمال  في  لاأ�سا�سية  المهارات 

ال�شركات  على  يعتمد  اليمن  في  الاقت�صاد  كون  من 

اعترفت   وقد  وال�صغيرة. هذا  ال�صغر  المتناهية  العائلية 

والتدريب  الفنّي  التعليم  �ضدّ  الثقافي  التحيّز  يظهر 

يجون من 
ّ
المهني جليًا وهو تحيّز يت�شاركه لاأهل، والخر

�إلى  وبالن�سبة  ككلّ.  والمجتمع  العمل  و�أرباب  ال�شباب، 

والتدريب المهني  الفنّي  التعليم  الكثيرين، يرتبط قطاع 

بـ “المت�سربين” من الدرا�سة وي�شكّل نظامًا تعليميًا من 

الدرجة الثانية. وفي الوقت نف�سه، ي�ستهدف هذا النظام، 

في لاأغلب، ال�شباب في المناطق الح�ضرية، وهم بمعظمهم 

المحدودة  فالقدرة  ن�سبيًا.  مي�سورة  خلفيات  من  ذكور 

تعني  �أعدادهم  تتزايد  الذين  يجين 
ّ
الخر ا�ستيعاب  على 

وبالتالي  علاماتهم،  بح�سب  يتمّ  يجين 
ّ
الخر اختيار  �أن 

ربما �أمكن القول �إنّه نظام يهمّ�ش ال�ضعفاء من الناحية 

الاقت�صادية والمنبوذين اجتماعيًا.

نظام  يعتمد  الم�ؤ�س�ساتية،  الناحية  ومن  اليمن،  في 

على  �أ�سا�سي  ب�شكل  المهني  والتدريب  الفنّي  التعليم 

بالقطاع  تربطه  كافية  �صلات  توفر  دون  من  العر�ض، 

الخا�ص وبغياب �أي ارتباط تقريبًا مع م�ؤ�س�سات العمل 

مع  الواقع  هذا  ين�سجم  الثانوية.  المدر�سة  نظام  مع  �أو 

الت�صوّر ال�سائد في اليمن، لا �سيما و�سط القطاع الخا�ص 

يحتاج  التعليمي  النظام  هذا  ب�أن  لاأعمال،  وقطاع 

�أكثر ملاءمة  ب ذوي مهارات عالية تكون  لتخريج طّال

لاحتياجات �سوق العمل.

ال�شابات  التحاق  ن�سب  تدّين  �أن  �إلى  لاإ�شارة  وتجدر 

بالتعليم الفنّي والمعاهد ال�صناعية تنبع ب�شكل �أ�سا�سي 

المهارات  تقدّم  الم�ؤ�س�سات  هذه  ب�أن  الاعتقاد  من 

عليها  يهيمن  وبالتالي  اليدوي”  “العمل  بـ  المرتبطة 

ال�سياق اليمني ب�شكل خا�ص حيث تطغى  الرجال. وفي 

غير  المر�أة  تمثيل  زال  ما  للجن�سين،  التقليدية  لاأدوار 

كاف في مراكز التعليم الفنّي والتدريب المهني. ولا بدّ 

من لاإ�شارة �إلى �أن غالبية الن�ساء الملتحقات بم�ؤ�س�سات 

�إيجادهن  يمكن  المهني  والتدريب  الفنّي  التعليم  نظام 

والتطريز،  الخياطة،  مثل  التقليدية  التخ�ص�صات  في 

والحرف اليدوية، وت�صفيف ال�شعر وهي قطاعات باتت 

من  محدودة  عوائد  ذات  وهي  لاأعداد  في  تخمة  تعاني 

الفنّي  التعليم  في  لاأ�سا�سية  الم�شكلة  “�إن  الدخل.  حيث 

مرهقًا  يدويًا  عملًا  يعتبر  �أنه  هي  المهني  والتدريب 

التدريب المهني  ويعود بمداخيل متدنية. هذا ما يعنيه 

خا�صة  )مقابلة  اليمن.  في  النا�س  غالبية  �أذهان  في 

�سة في معهد المعلا ال�صناعي في عدن( . 
ّ
�أُجريت مع مدر

خ�ص م�شاركة الن�ساء في قطاع التعليم الفنّي والتدريب 

ال�سابقة  التاريخية  الرغم من تجربة عدن  المهني، على 

التقليدية  غير  الميادين  في  الن�ساء  عمل  ازدهار  في 

الكهرباء  البحرية، والنجارة، و�أعمال  التكنولوجيا  مثل 

 .
3
والميكانيك خلال الحقبة الا�شتراكية

�أبرز التحديات التي تواجه ال�شابات

يدخلن  الن�ساء  �أن  �إلى  ت�شير  �أدلة  وجود  من  الرغم  على 

لي�ست  فالارقام  التقليدية،  غير  المهن  متزايدة  ب�أعداد 

�أكثر منها اتجاهات  تُ�شَكِل حالات فريدة  مرتفعة وهي 

في  بالذكر  والجدير  الم�ستقبل.  في  ازديادها  يتوقع 

التي تم  المهمة  العوامل  ال�صدد هو وجود عدد من  هذا 

تحديدها على �أنها عقبات �أ�سا�سية تعتر�ض دخول المر�أة 

الفنّي  التعليم  نظام  يجات 
ّ
خر ونجاح  المراكز  هذه  �إلى 

والتدريب المهني اللواتي ي�سعين لإيجاد فر�ص عمل. في 

ما يلي �سرد موجز لبع�ض هذه العوامل:

�أ- التمييز المزدوج الذي يعتر�ض الن�ساء

من  نظرائهن  مع  بالمقارنة  اليمن،  في  ال�شابات  تعاني 

القطاع وذلك  الرجال، من غبن مزدوج عند دخول هذا 

الفنّي  التعليم  نظام  ب�أن  التقليدي  الت�صوّر  �أ(  بنتيجة 

الثانية وب(  الدرجة  والتدريب المهني يوفر تعليمًا من 

نظام يهيمن عليه الرجال. بيد �أن المقابلات التي �أجريت 

و�أ�ساتذة،  و�أهل،  �شباب،  طلاب  مع  البحث  هذا  لغايات 

لا  كبيرة،  كانت  و�إن  الثقافية،  العوائق  �أن  �إلى  �أ�شارت 

ت�شكّل المانع لاأ�سا�سي الذي يحول دون التحاق المزيد 

من الن�ساء بهذا النوع من التعليم والانخراط في المهن 

التجاري  المعهد  عميدة  تعبير  وبح�سب  التقليدية.  غير 

الموانع  عن  نتحدّث  كنا  �إن   ...“ �صنعاء:  في  للبنات 

الثقافية في اليمن التي تحول دون دخول المر�أة مجال 

نظام التعليم الفنّي والتدريب  المهني، فيمكن تخطّيها 

اليمن  في  النا�س  العامة.  التوعية  خلال  من  ب�سهولة 

م�ستعدون للتغيير” )مقابلة خا�صة(. وتجدر لاإ�شارة �إلى 

�أن الافتقار �إلى الوعي حول ماهية الخدمات التي يمكن 

لهذه المعاهد التقنية �أن تقدّمها هو على لاأرجح المانع 

على  المعاهد  هذه  قدرة  لمحدودية  ونظرًا  لاأ�سا�سي. 

الملتحقين  يجين 
ّ
الخر من  المتزايدة  لاأعداد  ا�ستيعاب 

على  القيود  فر�ضت  الذكور(،  من  �أغلبيتهم  في  )وهم 

مقدمي  �إلى  الو�صول  �إلى  الهادفة  المدر�سيّة  الحملات 

ر�ؤ�ساء  من  عدد  باعتراف  وذلك  المحتملين،  الطلبات 
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ما  في  المرونة  زيادة  �أ(  الجهود:  هذه  �شملت  وقد  لها. 

يتعلّق بم�ؤهلات الن�ساء ب( تخفي�ض التكاليف المترتّبة 

المر�أة  ق�سم  الوزارة  �أن��شأت  كما  الن�ساء.  التحاق  على 

والمعوّقين،  ��شؤون،  معالجة  المولج  النوعي  والتدريب 

والمهم�شين اجتماعيًا والتوجه �إليهم. وعلى غرار ما هو 

�سائد في الكثير من البلدان، في �أعقاب م�ؤتمر بكين حول 

الم�ساواة بين الجن�سين و�إقامة لاآليات الوطنية لتمكين 

المر�أة في كافة �أنحاء العالم، لا تبرهن لاأق�سام الخا�صة 

تذكر  فعالية  �أي  عن  كبرى  لم�ؤ�س�سات  التابعة  بالمر�أة، 

المالية  �أو  التقنية  �أو  الب�شرية  للموارد  لافتقارها  نظرًا 

اللازمة لتنفيذ مهامها. ولاأ�سو�أ من ذلك، هو ميل هذه 

المقاربة �إلى تهمي�ش الن�ساء �أكثر ف�أكثر و�إلى ا�ستبعادهن 

من خلال معاملتهن على �أنّهنّ “�أهداف” منف�صلة بدلًا 

حال  هي  كما  م�ساويات  كم�ستفيدات  معاملتهنّ  من 

�أو�سع،  ن�سائية  م�شاركة  �سبيل تحقيق  و�أمّا في  ال�شبان. 

فتعمل الوزارة ب�شكل خا�ص ب�صورة م�ستقلة وبقليل من 

ال�اشركة مع المنظمات الرئي�سية لاأخرى في اليمن التي 

يمكن �أن ت�ساهم في الم�ضي قدمًا بالنهو�ض بالمر�أة في 

مختلف القطاعات.

عليها   يبنى  موثوقة  وبيانات  �أبحاث  وجود  عدم  ز- 

تخطيط ال�سيا�سات

تواجهه  الذي  لاأكبر  التحدي  بات  المنطلق،  هذا  من 

الوزارة والذي ينطبق على ال�شبان وال�شابات المتخرجين 

والمتخرجات على حد �سواء يتمثّل بغياب الرقابة القوية 

ال�شباب ف�ضلًا عن  يجين 
ّ
ونظام تقييم يتتبّع تقدم الخر

الافتقار �إلى البيانات الموثوقة، النوعيّة منها والكميّة، 

الفني.  والتدريب  الفنّي  التعليم  نظام  يجي 
ّ
خر حول 

بيانات  غياب  �أن  �إلى  ال�صدد  هذا  في  لاإ�شارة  وتجدر 

لة موثوقة تحدّد احتياجات �سوق العمل  ودرا�سات مف�صّ

�إ�ضافة  اختاروها،  التي  القطاعات  يجين في 
ّ
الخر و�أداء 

يعني  لها،  تقييم  ونظام  منهجيّة  رقابة  غياب  �إلى 

ا�ستحالة �إعداد �سيا�سة مو�ضوعية و�أي تخطيط من ��شأنه 

يجين الذين يدخلون �سوق العمل.
ّ
ن فر�ص الخر

ّ
�أن يح�س

بع�ض ال�سيا�سات الممكنة

على �ضوء ما تقدّم، تُقترح مجموعة التو�صيات التالية 

تبرز  هنا،  من  �أعلاه.  المذكورة  الثغرات  �سدّ  بهدف 

الالتحاق  ال�شابات وت�شجيعهنّ على  �إلى توعية  الحاجة 

من  انطلاقًا  المهني  والتدريب  الفنّي  التعليم  بمراكز 

�أخرى لردم هذه الفجوة، وهي تق�ضي بتهيئة بنية تحتية 

والتدريب  الفنّي  التعليم  نظام  ال�شابات  لدخول  ملائمة 

المعاهد  في  مختلطة  غير  �صفوف  فا�ستحداث  المهني. 

ال�صناعية حيث لاأغلبية من الطلاب الذكور ي�شكّل، في 

وقد  مهمة.  نتائج  تحقّق  �أن  يمكن  �سهلة  خطوة  الواقع، 

يكون ال�سبيل �إلى ذلك تعزيز المناهج التعليمية الحاليّة 

مع  المهني  والتدريب  الفنّي  التعليم  نظام  في  المتبعة 

الرزق،  ك�سب  ومهارات  الحياة  مهارات  على  التدريب 

ف�ضلًا عن البحث عن عمل، وكتابة ال�سيرة الذاتية و�إجراء 

�إدراج  يمكن  كما  �أخرى.  �أمور  بين  العمل،  مقابلات 

لاأعمال  مجال  في  لاأ�سا�سية  المهارات  على  التدريب 

والعمل الحر في المناهج التعليمية الحالية المعتمدة في 

التعليم الفنّي والتدريب المهني من خلال �إعتماد �أنظمة 

ت�ستهدف  بحيث  وقولبتها  النا�شئة  لاأعمال  �شركات 

ب�شكل خا�ص المراكز التقليدية حيث توجد الن�ساء لاأقل 

حظوة من خلفيات �أكثر فقرًا.

وجه  وعلى  الوزارة،  قدرة  تعزيز  من  بد  لا  و�أخيًرا، 

دعمها  ينبغي  التي  الن�سائية(  )الدائرة  الخ�صو�ص، 

لتعميم ق�ضايا النوع الاجتماعي في الاتجاه ال�سائد الذي 

تتّبعه في عملها. وتجدر لاإ�شارة هنا �إلى الدور الحيوي 

الذي يمكن �أن تلعبه الوزارة في التن�سيق بين المنظمات 

الوطنية التي تروّج لعمالة المر�أة بما في ذلك ال�صلات 

�إلى  تبادر  �أن  الوزارة  على  �أنه  كما  الخا�ص.  بالقطاع 

�إيجاد نظام مراقبة وتقييم يراعي الفوارق بين الجن�سين 

بهدف �إ�ستحداث قائمة بيانات خا�صة بال�شابات ت�شمل 

الناحيتين النوعية والكميّة.

مجال  في  تعمل  للتنمية  م�ست�شارة  �أوهلنهارت،  لارا 

الجندر والعمل في منطقة ال�شرق لاأو�سط و�شمال �أفريقيا

lara.uhlenhaut@gmail.com :بريد الكترونّي

ا، في الا�ستراتيجية الوطنية التي تتبعها في  الوزارة �أي�ضً

ت�شجيع  �إلى  بالحاجة  المهني،  والتدريب  الفنّي  التعليم 

روح المبادرة الفردية وتحفيزها في نظام التعليم الفنّي 

الم�شاريع  تنظيم  التدريب على  المهني ودمج  والتدريب 

في المناهج التعليمية العادية في هذه المعاهد. وحتى 

يومنا هذا، قلّة من لاأدلّة ت�شير �إلى �إدراج التدريب على 

المبادرة الفردية في مناهج التعليم في المعاهد. ي�ضاف 

�إلى ذلك نق�ص الوعي ب��شأن العلاقة القائمة بين العمل 

الحر والتعليم الفنّي والتدريب المهني.

ج- الثغرات في البحث عن عمل 

الوظيفي  ولاإر�شاد  عمل  عن  البحث  خدمات  تعتبر 

يجات الجدد على 
ّ
يجين والخر

ّ
محدودة بالن�سبة �إلى الخر

حدّ �سواء. فمكاتب التوظيف في اليمن �ضعيفة من حيث 

�إن  القوي  الارتباط  �إلى  تفتقر  ذلك،  �إلى  وهي،  الهيكلية 

بالقطاع  �أو  المهني  والتدريب  الفنّي  التعليم  بنظام 

التوظيفات  غالبية  تجري  المنطلق  هذا  من  الخا�ص. 

هذا  وينطبق  ال�شخ�صية.  العلاقات  خلال  من  اليمن  في 

ن�شاطًا  �أكثر  الذين هم  الرجال  ب�شكل خا�ص على  لاأمر 

في الحياة العامة ويتمتعون بالتالي بفر�ص �أكبر للنفاذ 

الطريقة  هذه  �أن  �إلا  متاح.  هو  ما  حول  المعلومات  �إلى 

ال�شابات،  على  تداعياتها  لها  عمل  عن  البحث  في 

اللواتي تقت�صر فر�ص معظمهنّ على المجالات الخا�صة. 

بالإ�ضافة لذلك �أن ارتفاع معدّل بطالة الن�ساء يت�ضاعف 

تلقائيًا فمن المرجح، حين تعتمد ن�ساء �شابات عاطلات 

ا  عن العمل على ن�ساء �أخريات عاطلات عن العمل �أي�ضً

ليبحثن لهن عن عمل، �أن يواجهن بع�ض ال�صعوبات في 

يجات اللواتي تمت مقابلتهن 
ّ
هذه المهمة. فغالبية الخر

هذا  لغايات  المهني  والتدريب  الفنّي  التعليم  نظام  من 

هي  لل�شركات  الفردية  مقاربتهنّ  �أن  �إلى  �أ�شرن  البحث 

واعترفت  عمل  عن  البحث  في  يتّبعنه  الذي  لاأ�سلوب 

�أن هذه المقاربة تبوء بالف�شل في غالب  كثيرات منهنّ 

لاأحيان.

على  الرائدة  الوطنية  الم�ؤ�س�سات  قدرة  محدودية  ح- 

دعم دور المر�أة في التعليم الفنّي والتدريب المهني 

الفنّي  التعليم  وزارة  بذلت  الم�ؤ�س�ساتي،  الم�ستوى  على 

الم�س�ؤولة  الجهة  بو�صفها  اليمن،  في  المهني  والتدريب 

المهمّة  الجهود  بع�ض  للدولة،  التابعة  المراكز  كل  عن 

لاآيلة �إلى اجتذاب المزيد من الن�ساء �إلى المراكز التابعة 

والنمطي  المتحجّر  الت�صوّر  تغيير  �إلى  ملمو�سة  حاجة 

بهدف  المهني  والتدريب  الفنّي  التعليم  بنظام  المرتبط 

بلوغ عدد �أكبر من الفتيات اليافعات. ويمكن �أن ت�شمل 

وا�سعة  وطنية  �إعلاميّة  حملة  �إطلاق  المبادرات:  هذه 

يجات العاملون في 
ّ
يجون والخر

ّ
النطاق يبرز فيها الخر

اخت�صا�صات نظام التعليم الفنّي والتدريب المهني التي 

حملة  و�إطلاق  فح�سب؛  اليدوي”  “العمل  على  تركّز  لا 

الثانوية  المدار�س  في  النطاق  وا�سعة  منظّمة  توعية 

عن  ف�ضلًا  اليافعات،  الفتيات  �إلى  الو�صول  على  تركّز 

للوزارة  التابعة  الترويج  مواد  في  النظر  و�إعادة  لاأهل، 

ال�سنوية  والتقارير  المعاهد،  كتيّبات  )مثل  وللمعاهد 

لاإيحائية  ال�صورة  مبد�أ  وتطوير  لاإلكتروني(؛  والموقع 

الديكور  مجال  في  يعملون  ون�ساء  رجالًا  تت�ضمن  التي 

الداخلي، �أو ا�ستخدام الحا�سوب بغر�ض الن�شر، �أو و�سائل 

تَظهر  التي  ال�صور  و�إنتاج  الو�سائط؛  المتعددة  لاإعلام 

د متلقّية 
ّ
النظام لا مجر المر�أة عن�صًرا ناجحًا في  فيها 

�سلبيّة )�أي �صورة ن�ساء ي�ستخدمن لاأجهزة لاإلكترونية 

بدلًا من الاكتفاء بالجلو�س خلف المكاتب(. 

�سات نظام التعليم الفنّي والتدريب 
ّ
وفقًا لرينا، �إحدى مدر

المهني:

طلبًا  ي�شهد  العمل  �سوق  �أن  مدرك  المجتمع غير  زال  ما 

على مجالات الدرا�سة الجديدة هذه. بالإ�ضافة �إلى ذلك 

بناتهم  �أن  بفكرة  يت�شبثون  يزالون  لا  ولاأمهات  لاآباء 

يجب �أن ي�ضمنّ م�ستقبلهنّ من خلال ارتياد الجامعات، 

مع �أن الواقع يظهر �أن كثًرا هم خريجو الجامعات الذين 

فيديو  ت�صوير  �سة 
ّ
مدر )رينا،  عمل.  �إيجاد  عن  يعجزون 

في  التجاري  المهني  والتدريب  الفنّي  التعليم  مركز  في 

عدن(

في هذا المعر�ض يجدر القول �إنه يمكن اللجوء �إلى طريقة 
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الرعاية الاجتماعية والتغيير الاجتماعي*

تلبية  لاآخرين ومحاولة م�ساعدتهم في  التوا�صل مع  يق�صد بالرعاية الاجتماعية كلّ عمل ي�ستدعي 

ا يُعتبر �ضربًا من  حاجاتهم، من مثل ت�أمين رعاية لاأطفال، والعجزة، والمر�ضى، علمًا �أنّ التعليم �أي�ضً

�ضروب عمل الرعاية، �سواء كان لقاء �أجر �أم مجانيًا. والرعاية الاجتماعية نوع فريد من �أنواع العمل. 

 الموارد المالية ولا ت�سهم في عجلة لاإنتاج الاقت�صادي الذي يقا�س بح�سب �إجمالي 
ّ
وبما �أنها لا تدر

.)Folbre, 2006( الناتج المحلي، ف�إن التعريف الكلا�سيكي للعمل لا ي�صنّفها في خانة العمل الفعلي

وطبيعتها،  حجمها  باختلاف  الواحدة  لاأ�سرة  �ضمن  تختلف  الرعاية  ديناميات  �أن  بالذكر  والجدير 

�أدت  فقد  والاقت�صادية.  ال�سيا�سية  والحالة  العائلة،  بنية  في  والتغير  الديمغرافي،  المنحى  يعك�س  ما 

من  موجات  و�إلى  الا�شخا�ص  من  كبيرة  �أعداد  وفاة  �إلى  لبنان  في  ولاإقليمية  الداخلية  ال�اصرعات 

ا بفعل حرب  ر بفعل �سنوات الحرب لاأهلية الطويلة )1991-1975( و�إنما �أي�ضً
ّ
التهجير الجماعي والمتكر

تموز في العام 2006. علاوة على ذلك، وب�سبب نق�ص فر�ص العمل الم�ؤاتية، ت�شهد هجرة الذكور �إلى 

�أن معدّل الخ�صوبة  البلاد.  كما  التوازن بين الجن�سين في  اختلال  �إلى  بدوره  ي�ؤدّي  ارتفاعًا  الخارج 

المرتفع البالغ 2,29 في المئة )UNFPA, 2003( مقرونًا بن�سبة وفيات منخف�ضة �أدى �إلى ات�ساع نطاق 

�شريحة �سكانية تت�ألف ب�شكل �أ�سا�سي من الم�سنين البالغ عمرهم 65 عامًا وما فوق . 

�شاملًا  فهمًا  تقدّم  محددة  عمل  خطط  �أو  �سيا�سات  �أو  قوانين  اللبنانية  العمل  �سيا�سات  تت�ضمن  لا 

العمال  اتفاقية  لاأ�سر. قد يكون هذا ناجمًا عن كون  الم�أجورة �ضمن  الرعاية غير  ووا�ضحًا لأعمال 

ذوي الم�س�ؤوليات العائلية )1981، رقم 156( لم تتمّ الم�صادقة عليها بعد. ال�ضمان الاجتماعي اللبناني 

العائلية.  الرعاية  م�س�ؤوليات  ذوي  العمال  حقوق  تحمي  لا  لها  المماثلة  ولاأنظمة  العمل  وقانون 

وبالتالي، ما من �آلية م�ؤ�س�ساتية ت�ضمن توفيقًا �أف�ضل بين العمل وم�س�ؤوليات العائلة كالعمل بدوام 

�أو العمل عن بعد عن طريق الات�صالات، ولاإجازات المدفوعة ولاإجازات غير  �أو بدوام مرن،  جزئي، 

المدفوعة، ومراكز الرعاية في مكان العمل.

منهجية البحث

تّم  التي  التي يمكن قيا�سها والنوعية  الكمية  البيانات  الراهنة من مجموعة كبيرة من  الدرا�سة  تفيد 

جمعها من خلال مقابلات هاتفية و�أخرى فردية توجّهها مجموعة من لاأ�سئلة المعدّة ب�شكل جزئي 

هذه  وت�شتمل  الاجتماعية.  الرعاية  في  معنيين  متعددين  �أطراف  �إلى  بها  القيام  تّم  التي  والزيارات 

لهما،  مقرًا  المنزل  من  تتخذان  للرعاية  تين  خا�صّ و�شركتين  خا�صة،  ح�ضانة  دار   30 على  الدرا�سة 

وخم�س منظمات غير حكومية، ودار تمري�ض غير ربحي للعجزة، ومركز رعاية خا�ص للأطفال، وثلاثة 

الرعاية الاجتماعية وم�شاركة المر�أة في �سوق العمل في لبنان

�سايكو �سوجيتا
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المراجع كما وردت في الن�سخة الأ�صلية

1 . الزواج المبكر في اليمن منت�شر، فقد جاءت نتيجة حملة الزواج التي �أقيمت م�ؤخراً كما يلي: �إرتفع معدل �سن الزواج لدى الن�ساء من 10.2 �أعوام �إلى 

14،7 �أعوام، في مقابل �إرتفاع من 20،9 �أعوام �إلى 21،5 �أعوام لدى الرجال. راجع حملة OXFAM للزواج المبكر

2. الم�شاركة محدودة فهي تتراوح بين 256 مُنت�سبة في برمجة الكمبيوتر �إلى ثلاث منت�سبات فقط في �أعمال البناء

3. خلال الحقبة لاإ�شتراكية من عام 1969 �إلى عام 1990 �شهدت عدن تزايداً في �أعداد الن�ساء العاملات في مختلف القطاعات ال�صناعية

يرتكز هذا المقال على تقرير قد �سبق و�أعدته الكاتبة لمنظمة العمل الدولية في بيروت. �إن لاآراء الواردة في هذا المقال تعود للكاتبة 

وحدها ولا تعبر ب�أي �شكل من لاأ�شكال عن اعتمادها من قبل الم�ؤ�س�سة التي تنتمي �إليها.
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�أفراد يقدّمون خدمات الرعاية. �إلى ذلك، �أجري ا�ستطلاع للر�أي وجيز ومقابلات فردية مع 22 �سيدة 

�أو خلال ال�سنة والن�صف المن�صرمة  ورجلين لبنانيين يتولّون تقديم الرعاية ال�صحية، يعنون حاليًا 

 7 �أجريت مع  ا�ستكمال مقابلات  �أفراد عائلاتهم. وكما جرى  �أو المعوقين من  العجزة،  �أو  بالأطفال، 

موظّفي رعاية �صحية بمقابلات متابعة �أجريت مع �أحد �أفراد عائلاتهم )الزوج في �ست من الحالات 

الرعاية  �إلى  ينظر  نفهم كيف  �أن  الر�أي هذا في  ا�ستطلاع  ي�ساعدنا  والحماة في واحدة من الحالات(. 

ال�صحية، وكيف يتم تطبيقها وتقا�سمها والتباحث فيها. ويت�ألّف �صلب هذا التحليل  من تاريخ ال�اصرع 

اليومي الذي تخو�ضه عملية تقديم الرعاية ال�صحية. فمعظم من �أجريت معهم هذه المقابلات هم من 

الطبقة الو�سطى ومن مناطق ح�ضريّة. �إلا �أنه لا يمكن تعميم  نتائج ا�ستطلاع الر�أي نظرًا ل�صغر حجم 

العينة. وللح�صول على نتائج �أكثر ح�سمًا، لا بد من �إجراء ا�ستطلاع ر�أي مع عينة ع�شوائية من النا�س، 

ويتميّز بمقاربة زمنية. 

م�شاركة المر�أة في �سوق العمل في لبنان

�أي تغيير مهمّ على م�ستوى وعي المجتمع لم�س�ألة عمل  ن�شهد  التغيرات الاجتماعية، لم  على نقي�ض 

�أو الخا�صة لا�ستحداث فر�ص العمل، لا تعدّ م�شاركة  المر�أة وموقفه منها. وبغياب المبادرات العامة 

الن�ساء في �سوق العمل في لبنان متنا�سبة وم�ستوى تعليمها العالي، من الناحيتين الكمّية والنوعية. 

ا، تقدّر بحوالى 50 % من ال�سكان في �سن العمل )-15 �إن القوة العاملة، التي تقارب 1.2 مليون �شخ�صً

64  �سنة(. وعلى الرغم من �إمكانية وجود م�شاركة ن�سائية غير معلنة في الزراعة ون�شاطات اقت�صادية 
من  خجولة  زيادة  �إلا  تطر�أ  ولم  متدنّية.  العاملة  القوة  في  المر�أة  م�شاركة  تبقى  ر�سمية،  غير  �أخرى، 

الن�ساء ي�شغلن وظائف  �أن  �إلى  لاإ�شارة  2004، مع  22,3 في المئة عام  �إلى   1997 21,7 في المئة عام 
ب�صورة عامة  القول  �أجر. ويمكن  لقاء  ثابتة  الخدمات وهي وظائف  �أ�سا�سي في قطاع  ب�شكل  تتركز 

في   83,3 �إلى  المئة  في   72,5 )من   1997 العام  منذ  ارتفعت  قد  �أجر  لقاء  الموظفات  الن�ساء  ن�سبة  �إنّ 

القوة  من  المئة  في   1,1 �إلا  يمثّلن  لا  العمل  ربات  الن�ساء  �أن  بالذكر  الجدير  ولكن   .)2004 عام  المئة 

العاملة، مقارنة بن�سبة 6,4 في المئة من الرجال. ويقدر �أن 42 في المئة من عمل المر�أة في البلاد يندرج 

في �إطار الرعاية الاجتماعية )ILO, 2007(. و�أما ن�سبة البطالة فهي مرتفعة جدًا بين ال�شباب اللبناني 

الذين تتراوح �أعمارهم بين 15 و24 �سنة، علمًا �أن ال�شابات يت�أثرن �سلبيًا �أكثر من ال�شبان نتيجة هذا 

الارتفاع في ن�سبة البطالة.

تختار الن�ساء و/�أو هن ملزمات دخول �سوق العمل و/�أو البقاء فيه و/�أو التقاعد جزئيًا �أو كليًا منه 

ل�سلّة متنوعة من لاأ�سباب ولاأهداف والقيود مثل البقاء على قيد الحياة من الناحية المالية والمادية، 

ن�شاطات  وفي  العمل  �سوق  في  المر�أة  فم�شاركة  ذاتهنّ.  وتحقيق  للعائلات  �إ�ضافي  مدخول  وت�أمين 

على  الملقاة  الرعاية  وغير  الرعاية  ومهام  العائلية،  م�س�ؤولياتها  تحدّها  �أن  يمكن  المدني  المجتمع 

عاتقها. ففي بع�ض الحالات، يتوقع �سائر �أفراد العائلة من المر�أة �أن تعالج الم�سائل المتعلقة بم�س�ؤولية 

الرعاية، وبالتالي �أن تترك �سوق العمل للا�ضطلاع بم�س�ؤولية الرعاية الملقاة على عاتقها في المنزل.

مفاهيم الرعاية الاجتماعية في الأ�سر وممار�ساتها 

غالبًا ما تعتبر الرعاية ال�صحية في لبنان م�س�ألة عائلية وخا�صة تتردد الدولة عادة بالتدخل فيها. 

وفي الواقع، تعتبر �أنواع لاأعمال المنزلية كلها وعلى اختلافها عملًا ن�سائيًا. �إلى ذلك، �إن بع�ض ال�شعائر 

الاجتماعية التي ت�سود داخل هيكلية العائلة الكبيرة الم�ؤلفة من لاأقارب غالبًا ما ت�ستغرق وقتًا طويلًا 

وت�ستدعي عملًا م�ضنيًا، وهي ت�شكل من هذا المنطلق عبئًا �إ�ضافيًا على حاجات الرعاية التي تقت�ضيها 

العائلة الم�صغّرة. هذا وقد خلق التحول الاجتماعي ال�سالف الذكر تحديات جديدة للن�ساء في �سعيهنّ 

�إلى �إحلال توازن بين العمل والحياة العائلية. 

في لاأ�سر البالغ عددها 19 التي تمت درا�ستها )15 حالة رعاية للعجزة( و)4 رعاية معوقين(، يظهر 

�أن �أعمال الرعاية من مثل لاإطعام والم�ساعدة في لاإغت�سال والم�ساعدة في ا�ستخدام الحمام، و�إعطاء 

الرعاية  مقدمو  يتولاها  مهام  كلها  المنزل  داخل  الملازمة  ولاإ�اشرف  التدليكات  و�إجراء  لاأدوية، 

بم�ساعدة �أو من دونها، يوميًا  ـ �إ�ضافة �إلى بع�ض المهام لاأ�سرية التي لا علاقة لها بالرعاية. 

التي لا علاقة لها بالرعاية،  لاأ�سرية  الوظائف  التي تتم تم�ضيتها يوميًا في  ال�ساعات  وقد تفاوتت 

الوظيفي  الو�ضع  لاأعمار(،  لاأ�سرة وتوزيع  �أفراد  العائلات )عدد  لاأ�سبوع، بح�سب تركيبة  �أيام  خلال 

لمقدمي الرعاية، ونوع الم�ساعدة المنزلية المتوفرة لدى هذه العائلات. وبالن�سبة �إلى الكثير من لاأ�سر، 

تحمل الرعاية الاجتماعية ر�سالة عاطفية و�أخلاقية كبيرة وهي تعتبر مهمة عائلية. فالخدمات مثل 

دور التمري�ض للعجزة ينظر �إليها على �أنها من��شآت توفر الخدمات لأولئك الذين يعي�شون من دون �أي 

دعم عائلي.

توفيت والدتي ال�سنة الما�ضية. وهي كانت طريحة الفرا�ش وتعاني من �آلام في القدمين وم�شاكل في 

 الاعتناء بها 
ّ
الب�صر. كانت في ال�سبعين من عمرها. �أنا ابنتها الوحيدة. وقد كان من ال�صعب جدًا علي

تقا�سم  �إلى  �أنا وزوجي  ا�ضطررنا  لذا  بدوام كامل.  �أ�شغل عملًا  بينما كنت  ال�صغيرين  وتربية طفلينا 

لدينا خادمة  يكن  �إذ لم  بالطفلين،  ويعتني  العمل  بعد مجيئه من  يطهو  فكان هو  المنزلية.  لاأعمال 

لاأحيان. فوالدي ووالدا  العون في بع�ض  يد  �شقيقة زوجي تقدم  المنزل. وكانت  �أعمال  ت�ساعدنا في 

زوجي كلهم متوفون. ولم يكن لدينا �أي �شخ�ص �آخر يمكن �أن يعاوننا ويتقا�سم معنا مهام الرعاية. 

ووالدتي �إ�سبانية وكل عائلتها في �إ�سبانيا. في الواقع، �أنا لم �أترك عملي. ولم �أفكر في لاأمر قط حتى. 

فمعا�شي ب�أهمية معا�ش زوجي كما �أنني �أ�شارك بت�سديد نفقات �أ�سرتنا كلّها. )ماري-لويز، 37 �سنة، 

�سكرتيرة، متزوجة، �أمّ لولدين، لاأ�شرفية(.

في الواقع، ت�ؤثر ديناميات النوع الاجتماعي على توزيع لاأعمال المنزلية حتى و�إن لم تكن المداخيل 

 Bittman, England,( غير مت�ساوية وهذا لاأمر مقبول في �أيامنا هذه من الرجال والن�ساء على حد �سواء

�أ�سرة في   2797 ا�ستطلاع ر�أي متقاطع طاول  Sayer, Folbre & Matheson, 2003(. فوفقًا لنتائج 
ثلاث مناطق في لبنان )Khawaja & Habib, 2007(  يظهر انق�سام وا�ضح في لاأعمال داخل المنزل، �إذ 

�إن �أكثر من 70 % يفيدون ب�أن الزوجة تنجز لاأعمال المنزلية مثل الطهي وغ�سل الملاب�س وال�صحون. 

كما يبّني التحليل الترابط بين غياب اهتمام الزوج بالأعمال المنزلية وانزعاج الزوجات نف�سيًا، وعدم 

انخراطًا  �أزواجهن  ينخرط  اللواتي  الزوجات  مع  وبالمقارنة  عام.  ب�شكل  والتعا�سة  الزوجي،  الر�ضى 

كبيًرا في لاأعمال المنزلية، ف�إن الزوجات اللواتي قلما ينخرط �أزواجهن في العمل المنزلي معر�ضات 

بن�سبة 1,60 مرة �أكثر للانزعاج، و2,96 مرة �أكثر لعدم ال�شعور بالراحة مع �أزواجهن، و2,69 مرة �أكثر 

.)Khawaja & Habib, 2007( .للتعا�سة

من �أ�صل 16 �أ�سرة كان مقدمو خدمات الرعاية لاأ�سا�سيون فيها متزوجون، �أ�سرة واحدة فقط �أجابت 
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ب�أن الزوج هو القائم الوحيد بالأعمال المنزلية التي لا علاقة لها بالرعاية مثل الطهو والتنظيف. وفي 

15 �أ�سرة، تبّني �أن الن�ساء هنّ من يتولّين الم�س�ؤولية الكبرى لجهة تنفيذ لاأعمال المنزلية �أو لاإ�اشرف 
�إنّ 9 من �أ�صل 22 �أجريت معهم المقابلة في �سياق هذه الدرا�سة اعتبروا �أن الرجال  عليها. وبالفعل، 

يجب �أن يتحملوا المزيد من الم�س�ؤولية في �إنجاز لاأعمال المنزلية. وفي الكثير من الحالات، يف�ّرس غياب 

الم�شاركة والم�ساهمة ب�ساعات العمل الطويلة:

�أنا �أ�شغل وظيفة بدوام كامل. �أغادر المنزل عند ال�ساعة 7:30 و�أعود ادراجي عند ال�ساعة الرابعة بعد 

الظهر. ي�أخذ زوجي ابني )البالغ من العمر �سنة ون�صف( �إلى دار الح�ضانة وهو في طريقه �إلى العمل. 

�إلى  �أعود  �أن  �إلى  حيّنا،  في  منزلها  في  وتبقيه  الظهر  بعد  الثالثة  ال�ساعة  عند  زوجي  �شقيقة  وتعيده 

المنزل قرابة ال�ساعة 4:30. ي�أتي زوجي �إلى المنزل قرابة ال�ساعة الثامنة م�ساء بعد اثنتي ع�شرة �ساعة 

 
ّ
من العمل. وبانتظار عودته، �أعتني بابني و�أقوم بكل لاأعمال المنزلية لليوم: التنظيف والطهو وكي

الملاب�س. لي�س لدينا خادمة م�أجورة. كما �أن زوجي لا ي�شارك البتة في �أعمال المنزل. ونحن لم نناق�ش 

الم�س�ألة قط كما �أنني لم �أطلب منه ابدًا الم�ساعدة. في بع�ض لاأحيان، يتملّكني �شعور بالتعب من القيام 

بكل هذه لاأعمال ولكنني اعتدت لاأمر. قد ي�ساعدني زوجي ولكنني لا �أطلب منه ذلك، كوني �أعي �شدّة 

لاإرهاق الذي ي�شعر به بعد 12 �ساعة عمل. )ماري-تريز، 27 عامًا، �سكرتيرة، متزوجة، برج حمود(.

في الحقيقة، �إن الانق�سام الجندري في العمل يعزز هيكلية ال�سلطة الذكورية ونموذج الرجال المعيلين 

)Folbre, 2006(. ولكن عمليًا نجد عددًا من لاأ�سر التي تر�أ�سها ن�ساء عازبات، �أو مطلّقات، �أو �أرامل، 

حيث ت�ساهم ن�ساء غير متزوجات ومتزوجات م�ساهمة دائمة في ميزانية العائلة. وفي حال لاأزواج، 

ال�سائد، لا  الرغم من هذا المنحى  قد ي�ضاهي مدخول المر�أة مدخول الرجل من حيث لاأهمية. وعلى 

تتباحث كلّ لاأ�سر في م�س�ألة تقا�سم الرعاية الاجتماعية بين الزوجين �أو �أفراد العائلة، لا �سيما حين 

يكون بمقدورها الا�ستعانة بم�ساعدة �شخ�ص من خارج لاأ�سرة مثل العمال لاأجانب المهاجرين الذين 

يعملون خدمًا في المنازل.

مفاهيم الرعاية الاجتماعية في الأ�سر وممار�ساتها 

الرعاية وغيرها من المهام الملقاة على عاتق المر�أة من خيار  العائلية ومهام  قد تحدّ الم�س�ؤوليات 

م�شاركتها في �سوق العمل:

في  عملي.  من  ا�ستقلت  بنف�سها،  الاعتناء  على  القادرة  وغير  الم�شلولة  بوالدتي  الاعتناء  قررت  حين 

الواقع، لم يكن لديّ الخيار ولكنني �أ�شعر بالمرارة حين �أفكّر في مبلغ التقاعد الذي كنت �س�أح�صل عليه 

�أ�شقائي  �أن  �إخوتي. وبما  �إ�ضافية. ولكنّني كنت لاأقرب �إلى والدتي بين  �أنني عملت لأربع �سنوات  لو 

كانوا يبتاعون بع�ض لاأدوية، ظنوا �أنه من الطبيعي �أن �أتوّىل �أنا الاعتناء بها. ولم تعر�ض زوجاتهم 

تقديم الم�ساعدة يومًا. وبعد مرور �أ�شهر على وفاتها بد�أت البحث عن عمل. لم �أدرك كم �سيكون لاأمر 

�صعبًا. ولكنّني، في مطلق لاأحوال، لم �أندم على قراري. فقد اعتنيت بوالدتي بنف�سي و�أنا را�ضية عما 

فعلت. )ليلى، 40 عامًا، جلي�سة �أطفال، عزباء، برج حمود( 

العائلة  �إعالة  �شيوعًا  و�أكثرها  العمل/الم�أجور،  �سوق  خو�ض  عمل  على  ت�شجع  التي  الدوافع  تختلف 

والتمتع بالا�ستقلالية الاقت�صادية. في الواقع، يملك الكثير  من لاأزواج ح�سابات م�شتركة ت�ساهم فيها 

المر�أة بمدخولها كله �أو بجزء منه وينفق منه الزوجان المال لتلبية الحاجات العائلية على �أنواعها: 

الم�أكل، والملب�س، والنفقات الطبية، وتعليم لاأطفال. وكثر ممن �أجريت معهم المقابلة ي�أخذون بعين 

الاعتبارمجموعة �أخرى من الحوافز الم�شتركة للعمل في ال�سوق/الم�أجور مثل تحقيق الذات وا�ستثمار 

معارفهم وم�ؤهلاتهم:

�أقول وبكل توا�ضع �إن دوري ووجودي في مركز الت�أهيل كمديرة لعبا دورًا حيويًا بالن�سبة �إلى �آخرين. 

فقد كنت بحاجة �إلى المال لأن زوجي ال�سابق لم يكن ي�ساعدني ماليًا. وبر�أيي، �إن العمل يقوي لاإن�سان. 

وبخلاف حياتي ال�شخ�صية التي اتّ�سمت بنوع من الخيبة )�سنوات طويلة من الانف�صال، وال�شجارات 

حول الو�صاية على �أطفالي و�أخيًرا الطلاق(، منحني العمل الثقة وجعلني �أنجح في حياتي )نهلا، 50 

يومًا، معالجة وظيفية، مطلّقة(

وفعلًا، تُعاقب ن�ساء كثيرات على دورهن لاإنجابي عقابًا مبا�شًرا �أو غير مبا�شر جراء غياب الحماية 

فعمل  عائلية.  م�س�ؤوليات  لديهنّ  كعاملات  حقوقهنّ  وتروّج  تحمي  التي  العمل  و�سيا�سات  القانونية 

الرعاية غير المدفوع يبقى غير مرئي، وعلاوة على ذلك، لا يعاد النظر فيه �أبدًا على �صعيد ال�سيا�سات. 

علاوة على ذلك ، ي�صار �إلى الحكم على القيمة المعطاة للأ�سرة بح�سب �سلوكيات �أرباب العمل ونظرتهم 

داخل م�ؤ�س�سات �سوق العمل. وهذا ي�شمل هيمنة نموذج المعيل الذكر بين �أرباب العمل الذكور ولاإناث 

على حد �سواء؛على �سبيل المثال يذكر التردد في دفع تكاليف �إجازة لاأمومة، وتوقع �إنتاجية �أقل لدى 

العمل  على  القدرة  عدم  و/�أو  الرغبة  وعدم  عطلة،  �أيام  �إ�ضافية،  مر�ضية  �إجازات  )طلبات  العاملات 

لاإ�ضافي، �إلخ.(.

تقديمات الخدمة الاجتماعية للتخفيف من عبء الرعاية الاجتماعية في الأ�سر

ا خ�ضعوا للمقابلة ب�أنهم يح�صلون على الم�ساعدة من �أنواع مختلفة  في درا�ستنا هذه، �أجاب 13 �شخ�صً

من م�ؤ�س�سات الرعاية ومقدّميها )دور العجزة ودور الح�ضانة، ممر�ضين/ممر�ضات والخدم، �إلخ.( في 

حين يقدم 11 من الذين �أجروا المقابلة هذه الرعاية ب�أنف�سهم من دون الح�صول على م�ساعدة منتظمة. 

وب�صورة عامة، �إن لاأ�سر التي لديها مداخيل متوا�ضعة تنجز مهام الرعاية وغيرها بنف�سها من دون 

الا�ستعانة ب�أي م�ساعدة مدفوعة. ومن بين لاأ�سر ال11 التي �أجابت في هذه المقابلة �أنها لا تلج�أ �إلى �أي 

م�ساعدة مدفوعة، 7 �أ�سر تر�أ�سها بطبيعة الحال امر�أة وع�شرة �أ�سر لا يبلغ مدخولها المعتاد 500 دولار 

�أنها تلعب دور الم�س�ؤول  لاأ�سر، ت�ضطلع المر�أة بدور اقت�صادي مهم كما  ال�شهر. في هذه  �أميركي في 

الم�ساعدة  �أو  الدعم  العائلة  �أفراد  �أخريات من  ن�ساء  �أن تقدم  الرعاية. كما يمكن  لاأ�سا�سي عن تقديم 

ب�صورة دائمة �أو غير دائمة.

 Jawad, 2002; World( �إخفاقاتها  من  الرغم  وعلى  لبنان  في  الاجتماعية  ال�سيا�سة  �إن  الواقع،  في 

Bank, 2007(، تقدّم اليوم خدمات اجتماعية جماعية مختلفة من خلال مراكز التنمية الاجتماعية، 
�إلا ان الخدمات المتوفرة لا تلبي كفاية الحاجات المتزايدة للعائلات الم�صغّرة وللأ�سر التي تعدّ  ن�ساء 

عاملات لجهة تقديم خدمات تكون مف�صلة �أكثر بح�سب الحاجات وبح�سب لاأ�شخا�ص. �إن المنظمات 

غير الحكومية، بما في ذلك الم�ؤ�س�سات الدينية قد نجحت في مدّ يد العون لتلبية حاجات المجتمعات 

بين  لاأول،  الرعاية  مقدم  هي  زالت  ما  التي  العائلة  لدور  مكملًا  دورًا  تلعب  كانت  فقد  وال�شعوب.   

�آخرين. ولكن خدمات الرعاية المتوفرة حاليًا لي�ست بمتناول كل لاأ�سر التي هي بحاجة �إلى من يتحمّل 

م�س�ؤوليات الرعاية ب�سبب تكلفتها المرتفعة، وموقع هذه لاأ�سر الجغرافي، وو�صمة العار المرتبطة بها. 

وتجدر لاإ�شارة �إلى �أن �إدارة الرعاية الاجتماعية لي�ست م�س�ألة تعني لاأ�سر المتدنية الدخل دون �سواها 

ا م�س�ألة يومية تعني الطبقة الو�سطى.  لا بل هي �أي�ضً
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الرعاية الاجتماعية كفر�صة عمل  

الو�سطى  للطبقة  عملهنّ  لاأجنبيات  الخادمات  تقدّم  حيث  مزدهرًا  �سوقًا  الاجتماعية  الرعاية  ت�شكل 

عائلات  من  المتحدرات  اللبنانيات  الن�ساء  �أن  على  العادة  جرت  وقد   .)Jureidini, 2003( اللبنانية 

فقيرة، وعلى وجه التحديد من الجبال اللبنانية، كنّ يعملن لدى عائلات في بيروت كخادمات وكن 

يكلَّفنَ بمهام الرعاية و�سواها. وعلى الرغم من �أن هذا النوع من العمل يعتبر معيبًا وقد بات يعطى 

حاليًا لعمال المنازل لاأجانب، ف�إن الن�ساء اللبنانيات والفل�سطينيات اللواتي قلما يتمتعن بالكفاءات 

و�إمكانية الولوج �إلى �سوق العمل ما زلن قادرات على �إيجاد مكان لهن في قطاع العمل غير النظامي 

هذا. والجدير بالذكر �أن معدّل بدل لاأتعاب القيا�سي هو خم�سة �آلاف ليرة )3,5 دولار �أميركي( لل�ساعة 

الواحدة للن�ساء اللبنانيات والفل�سطينيات والعاملات لاأجانب اللواتي يعملن بدوام حر . وهذا النوع 

من وظائف تقديم خدمات الرعاية بدوام حر يجتذب الكثير من لاأ�سر التي لي�س لديها م�ساحة كافية 

لإيواء خادمة تبيت في المنزل وحيث لا حاجة لخادمة بدوام كامل. 

ناديا لاجئة فل�سطينية تعي�ش في لبنان )35 عامًا، متزوجة، مقيمة في مخيم �شاتيلا(. تعتني ناديا 

�سنتين، من  العمر  البالغة من  ال�صغيرة  باحثة، مقيمة في الحمراء(  )36 عاماً، متزوجة،  بطفلة منى 

ال�ساعة 8:30 حتى ال�ساعة الثالثة والن�صف 5 �أيام في لاأ�سبوع. وهي تتقا�ضى 300 $ في ال�شهر. كما 

تدفع منى تكاليف تعليم ابن ناديا لاأ�صغر )حوالى 2000 $ �سنويًا بما في ذلك الدرو�س الخ�صو�صية(:

نعم �إن يومي طويل جدًا. ف�أنا �أعمل في منزلي وفي منزل ربة عملي. ولكنني ل�ست تعبة. فكوني �أتقا�ضى 

معا�شي الخا�ص هو بمثابة تجربة جديدة. و�أنا �أ�شعر ب�أنني قوية جدًا و�أنا �سعيدة �إذ ل�ست م�ضطرة �إلى 

طلب المال من زوجي. )ناديا(

ا  �أي�ضً �أ�سهل فقط لا بل ي�شعرها  بالن�سبة �إلى منى، �إن ترتيب لاأمور على هذا النحو لا يجعل حياتها 

ب�أنها ت�ساهم في مجتمعها من خلال خلق فر�صة عمل لن�ساء �أخريات:

ل �أن يكون لديّ �شخ�ص مثلي، �أي والدة عاملة. �أولًا، يمكنني �أن �أ�ستفيد من تجاربها. وثانيًا،  �أنا �أف�ضّ

�أرغم نف�سي على العودة �إلى المنزل عند ال�ساعة الثالثة بعد الظهر كي تتمكن من الان�ضمام �إلى عائلتها 

هي لاأخرى. �أن �أكون ربة عمل جيدة، يخوّلني �أن �أكون والدة جيدة. �أنا �سعيدة جدًا من كون فر�صة 

�أ�ساهم في  �إنني  الق�صيد.  البيت  المالية ت�ساهمان في تمكين ناديا. هذا هو  العمل هذه والا�ستقلالية 

مجتمعي، �أق�صد بذلك لبنان، من خلال تمكين الن�ساء مثلها. 

�إلا �أن ظروف العمل لمن يقدّمن خدمات الرعاية الن�سائية المذكورة �أعلاه �ضعيفة. ففي �أغلب الحالات، 

لا يكون لله�ؤلاء الن�ساء عقود، �أو �ضمان اجتماعي، �أو �أي ع�ضوية في النقابات، �أو ال�شبكات الاجتماعية، 

وما من �إطار قانوني �أو �إرادة �سيا�سية لتح�سين حقوق الم�ساعدات الاجتماعيات. مع العلم �أنّ الخلفيات 

الم�ستخدمين بح�سب  العمل. فهم ي�صفون  �أرباب  �إلى  بالن�سبة  �أهمية  ذات  تبدو  التعليمية والمهنية لا 

�شخ�صياتهم بدلًا من و�صفهم  بح�سب تو�صيفاتهم. 

الخاتمة

لقد حلّلت هذه الدرا�سة مفاهيم الرعاية الاجتماعية المدفوعة وغير المدفوعة وممار�ساتها �ضمن لاأ�سر 

ل ات�صالًا وثيقًا بم�شاركة  اللبنانية من �أجل التمعن في الانق�سام الجندري اللاحق ب�أنواع لاأعمال المت�صّ

ل�سيا�سة  مقاربة  غياب  على  ال�ضوء  الدرا�سة  هذه  ت�سلّط  ن�سبيًا.  �ضعيفة  وهي  العمل،  �سوق  في  المر�أة 

اجتماعية �شاملة في لبنان في ما خ�ص الرعاية الاجتماعية وترويج م�شاركة المر�أة في �سوق العمل. 

فالرعاية الاجتماعية لي�ست م�س�ألة تقت�صر على مجموعة معينة من ال�سكان لا بل هي بالأحرى م�سالة 

تعني المجموعات والطبقات دون ا�ستثناء. ولا بد بالتالي من ا�ستراتيجية اجتماعية �شاملة ت�ستهدف 

مجموعة �أو�سع من المواطنين والعائلات الذين هم بحاجة �إلى الرعاية الاجتماعية. وبطبيعة الحال، 

�إجازات مدفوعة وغير مدفوعة وم�ساعدات  �أن ي�شمل ذلك و�ضع �سيا�سة عمل �شاملة )و�ضمان  يمكن 

مالية( و�سيا�سة رعاية اجتماعية بما في ذلك �إمكانيةح�سم ال�اضرئب على خدمات الرعاية الاجتماعية. 

ا من القيام  ولا يكفي �إجراء مراجعة �شاملة للإطار التنظيمي حول الرعاية الاجتماعية لا بل لا بد �أي�ضً

بخطوة تتمثل ب�إجراء المزيد من لاأبحاث على ال�صعيد الوطني حول �آثار التفاوت في تقديم الرعاية 

الاجتماعية على الن�ساء والرجال وذلك بهدف التو�صل �إلى �إطلاق عملية �صياغة �سيا�سة �شاملة.

					   

				  

في  ولاإن�سانية  الاجتماعية  العلوم  برنامج  في  اخت�صا�صية  هي  �سوجيتا  �سايكو 

لاأوني�سكو )UNESCO( في بيروت، لبنان.

s.sugita@unesco.org :البريد لاإلكتروني
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الملف

بقدرتها  الجدد  العمل  �أرباب  واعتقاد  المنزلية،  الادوار 

كونها  تدريب  الى  الحاجة  دون  لاأدوار  هذه  �أداء  على  

الخدمة  �أدوار  لأداء  فطرية  وموهبة  ا�ستعداداً  تملك 

والرعاية والت�أهيل.

الذي  والنمو  الخدمة  على  الطلب  زيادة  من  وبالرغم 

التي  التحديات  من  العديد  هناك  �أن  �إلا  القطاع  �شهده 

بقيت تواجه مقدمي ومتلقي خدمات الرعاية والت�أهيل 

على حدٍ �سواء، حيث يعاني القطاع من تدني قدرته على 

الا�ستجابة للطلب المتزايد على الخدمات النوعية بكلفة 

التحتية  البنى  الحا�صل في  النق�ص  �أ�سهم  كما  معقولة، 

تقديم  القائمة على  الر�سمية  الر�سمية وغير  للم�ؤ�س�سات 

ومرافق  وتدريب  �أنظمة  من  ذلك  في  بما  الخدمات 

وتجهيزات في تدني نوعية الخدمة الم�ؤ�س�سية وميل بع�ض 

طالبي الخدمة لتلقيها خارج لاإطار الم�ؤ�س�سي من خلال 

الن�سوية  العمالة  وا�ستقدام  الم�أجورة  المنزلية  الرعاية 

الوافدة للقيام بها عو�ضاً عن الم�ؤ�س�سات والا�سرة.  

الوقوف  ال�ضروري  من  فان  المعطيات  هذه  �ضوء  وفي 

على طبيعة العمل في هذا الميدان وتحديد العقبات التي 

تواجهها المر�أة العاملة على م�ستويات التدريب والت�أهيل 

العمل  و�ساعات  الاجور  حيث  من  العمل  و�شروط 

الم�ستحقة،  والت�أمينات  الراحة،  و�أوقات  ولاإجازات، 

و�ضمانات لاأمن الوظيفي بما يكفل �أداء خدمات نوعية 

تطور  وت�ضمن  المتلقية  الفئات  واحتياجات  تتنا�سب 

للتنمية  المجتمع  حاجة  يلبي  الذي  بال�شكل  القطاع 

الب�شرية بمفهومها الوا�سع. 

في  الدولية  العمل  منظمة  مبادرة  جاءت  فقد  هنا  من 

تبني درا�سة �إقليمية لأو�ضاع الن�ساء العاملات في ميدان 

بينها  من  بلدان  عدة  في  والت�أهيل  والرعاية  الخدمة 

منظمة  م�شروع  من  كجزء  الدرا�سة  هذه  وت�أتي  لاأردن. 

العمل الدولية للتعرف على خ�صائ�ص و�أو�ضاع وظروف 

الزراعة ولاأمن. وتعمل )%56.1( من الن�ساء العاملات 

يتركز  حين  في  وال�صحة   التعليم  بقطاعي  الاردن  في 

عمل الذكور في قطاعي لاإدارة العامة والتجارة . وت�شير 

البيانات الى وجود 1047 م�ؤ�س�سة تعمل في ميدان تقديم 

خدمات الرعاية والت�أهيل منها )32( م�ؤ�س�سة حكومية، 

والم�ؤ�س�سات  الخا�ص  للقطاع  تتبع  م�ؤ�س�سة  و)1015( 

قبل  ما  و�أطفال  للأيتام،  خدماتها  تقدم  الربحية،  غير 

المعنفات،  والن�ساء  والمت�سولين،  ولاأحداث،  المدر�سة، 

ولاأ�شخا�ص  ال�سن،  وكبار  الجانحات،  والفتيات 

المعوقين.

م�ستخدم   )8000( يقارب  ما  القطاع  هذا  في  ويعمل   

غالبيتهم من الن�ساء .وفي حين لا تتوفر بيانات دقيقة 

الرعاية  خدمات  يتلقون  الذين  لاأ�شخا�ص  عدد  عن 

الر�سمية  غير  التقديرات  ت�شير   ، البيوت  في  والت�أهيل 

تعمل  وافدة  عاملة   )70,000  -  40,000( وجود  �إلى 

غالبيتهن في ميدان تقديم الرعاية لكبار ال�سن ولاأطفال 

والمعاقين. 

وفي م�ؤ�س�سات التعليم العالي تقبل لاإناث على لاإلتحاق 

الخدمات  ومهن  ولاآداب  لاإن�سانية  العلوم  بتخ�ص�صات 

الم�ساعدة )م�ساعد تمري�ض، مهن طبية م�ساعدة، م�ساعد 

وقد  المهن.  مختلف  على  الذكور  �إقبال  مقابل  �صيدلي( 

ا�سهم هذا التباين في الاختيار المهني وما �صاحبه من 

تدني فر�ص العمل في مجالات العلوم الان�سانية ولاآداب 

الى زيادة معدلات البطالة لدى المر�أة لت�صل الى �ضعف 

فر�ص  انح�سرت  لذلك  وكنتيجة  الذكور.  لدى  معدلاتها 

العمل المتاحة للمر�أة في ميدان الخدمة والرعاية والت�أهيل 

ب�شروط وموا�صفات تقل عن ال�شروط والموا�صفات التي 

تخ�ضع لها لاأعمال في الميادين لاأخرى.

ميدان  في  العاملة  المر�أة  تمتع  مدى  على  وللتعرف 

وت�أثير  العمالية  بالحقوق  والت�أهيل  والرعاية  الخدمة 

الميدان  في  العاملين  �أو�ضاع  على  لاإجتماعي  النوع 

متلقيها،  ونوعية  المقدمة  الخدمة  طبيعة  ت�أثير  ومدى 

�أفراد   )207( �شملت  عينة  على  ميدانية  درا�سة  �أجريت 

والخا�صة  الحكومية  الم�ؤ�س�سات  في  العاملين  يمثلون 

ومنظمات غير ربحية كما �أجريت مقابلات ميدانية مع 

بع�ض العاملات لاأجنبيات في ميدان الخدمة والرعاية 

الذكور ولاإناث  العينة  والت�أهيل لدى لاأ�سر وقد �شملت 

تقديم:

تحولات  العربي  المجتمع  �شهد  الما�ضية  العقود  خلال 

اجتماعية اقت�صادية وديمغرافية لافتة �أثرت على حجم 

بين  القائمة  والعلاقات  و�أدوارها  ووظائفها  لاأ�سرة 

للن�ساء،  الخ�صوبة  معدلات  انخف�ضت  حيث  �أفرادها.  

وت�أخر �سن الزواج، وارتفع معدل التحاق الن�ساء والفتيات 

في التعليم، وزادت معدلات م�شاركة المر�أة ب�سوق العمل. 

�أدوارها  بع�ض  عن  العربية  لاأ�سرة  تخلي  ذلك  ولازم 

والعناية  للأطفال،  الدائمة  الرعاية  مثل  التقليدية 

ومجال�سة  والمر�ضى،  والعجزة  ال�سن  بكبار  المنزلية 

ال��شؤون  ومتابعة  وتنظيف  و�إطعام  وملاحظة  وتعليم 

ال�صحية لأفراد لاأ�سرة ولاأ�شخا�ص  المعوقين فيها. 

هذه لاأدوار كانت ت�ؤديها وتنه�ض بمعظمها المر�أة بحكم 

التق�سيم النوعي للعمل، وقد ا�سهم هذا التخلي الى انتقال 

م�س�ؤولية �أداء بع�ض هذه لاأدوار الى م�ؤ�س�سات اجتماعية 

للفئات  الخدمات  وت�أدية  لاأدوار  بهذه  للقيام  ان�شئت 

المحتاجة لها عو�ضاً عن لاأ�سرة. 

وا�ستجابة للطلب المتزايد على خدمات الرعاية والت�أهيل 

ظهرت العديد من الم�ؤ�س�سات الاجتماعية كدور الح�ضانة، 

وريا�ض لاأطفال، وم�ؤ�س�سات �إيواء لاأيتام، ودور الرعاية 

والت�أهيل  الدائمة  الرعاية  ومراكز  ال�سن  وكبار  للعجزة 

للأ�شخا�ص المعوقين، �إ�ضافة الى الجمعيات والملاجىء 

والبيوت. و�أقبلت الن�ساء على العمل في هذه الم�ؤ�س�سات 

مدفوعةً بالرغبة في الدخول الى �سوق العمل ومحكومة 

بندرة فر�ص العمل المتاحة لها في الميادين لاأخرى.

وقد نمى قطاع خدمات الرعاية والت�أهيل في الكثير من 

البلدان العربية لعدة عوامل ارتبط بع�ضها بتزايد �إقبال 

ولاإلتحاق  التعليم،  م�ؤ�س�سات  في  لاإنخراط  على  المر�أة 

عن  لتخليها  نتيجة  لاآخر  بع�ضها  وجاء  العمل،  ب�سوق 

والت�أهيل،  والرعاية  الخدمة  ميدان  في  للمر�أة  العمل 

)حكومية،  للمر�أة  الم�ستخدمة  الجهات  التزام  ومدى 

وقواعد  ب�شروط  �أ�سر(  ربحية،  غير  م�ؤ�س�سات  خا�صة، 

)العقود،  ذلك  في  بما  العمالية  والحقوق  اللائق  العمل 

والنمو  الت�أمينات،  العمل،  �ساعات  الاجازات،  الاجور، 

المهني، ومدى �شعورهن بالامن الوظيفي، وغير ذلك(. 

هذه  تتناولها  كما  والت�أهيل  الرعاية  بخدمات  ويق�صد 

للعناية  الموجهة  والجهود  لاأعمال  جميع  الدرا�سة 

للأ�شخا�ص  والنمائية  والنف�سية،  البدنية،  بالحاجات 

�أطفال ومر�ضى وكبار �سن و�أ�شخا�ص  المتلقين لها من 

م�ؤ�س�سات  في  الخدمات  هذه  قدمت  �سواء  �إعاقات  ذوي 

داخل  �أو  ربحية  غير  جمعيات  �أو  خا�صة  �أو  حكومية 

المنزل. وتتباين هذه الخدمات من حيث نوعيتها ومداها 

�إذ تتراوح بين مراقبة لاأفراد ومجال�ستهم لب�ضع �ساعات 

وبين الخدمات ال�شخ�صية المكثفة التي ت�شمل تف�صيلات 

الحياة اليومية للأ�شخا�ص المعتمدين عليها بما في ذلك 

�إطعامهم، وتنظيفهم، وتمري�ضهم، وتدريبهم، ومرافقتهم، 

ومراقبتهم الدائمة على مدار ال�ساعة.  

وتت�ضاعف �أهمية هذه الدرا�سة من كونها تتناول ميداناً 

الحب،  م�ستوى  على  ونوعيته  فيه  العمل  �أداء  يعتمد 

متلقي  تجاه  العاملين  يبديه  الذي  والتعاطف  والتعلق، 

ان  يمكن  الذي  ال�سلبي  وللت�أثير  جانب،  من  الخدمات 

يحدثه غياب لاإح�سا�س لدى العاملين بالعدالة والكرامة 

والحرية على نوعية الخدمة المقدمة من جانب �آخر.

لذا ف�إن الوقوف على الواقع والم�شاكل والتحديات التي 

تواجه العاملات في الميدان وتقديم التو�صيات المنا�سبة 

القطاع ونوعية خدماته  �أن ي�سهم في تطوير هذا  يمكن 

عمل  فر�ص  يوفر  ملائماً  ميداناً  منه  يجعل  الذي  لاأمر 

الن�ساء  وا�ستقطاب  جذب  في  وي�سهم  للمراة،  منا�سبة 

النوع من  هذا  �أداء  والراغبات في  العمل  القادرات على 

الخدمات �ضمن �شروط عمل لائق تكفل الحرية والعدالة 

لتقديم  الملائمة  الظروف  �إيجاد  في  وت�سهم  والحقوق 

خدمة نوعية متخ�ص�صة للفئات المتلقية لهذه الخدمات.

المر�أة والعمل في الأردن

12 %، وقد  العمل   تبلغ ن�سبة م�شاركة المر�أة في �سوق 

قطاعي  ا�ستثناء  حالة  في   %  20 �إلى  الن�سبة  ت�صل 

عمل المر�أة في ميدان تقديم الرعاية و�إعادة الت�أهيل في الأردن

�إعداد مركز الجنوب وال�شمال للحوار والتنمية

عمان - الأردن, �شباط 2009 مقدم لمنظمة العمل الدولية بيروت – لبنان
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 )100( �أقل من  العاملين يتقا�ضون  )4 %( من  ولا يزال 

والعمال  العمل  قانون  �أن  من  وبالرغم  �شهرياً  دينار 

لاأردني قد �أقر الحد لاأدنى للأجور بـ )150( دينار.

3. �ساعات العمل: بالنظر �إلى �أو�ضاع العاملين من حيث 
العمل  �ساعات  معدل  �أن  الدرا�سة  بينت  العمل  �ساعات 

�أظهرت  كما  �أ�سبوعيا،  �ساعة   46 العينة  �أفراد  لكافة 

تفاوتا طفيفا بين عدد �ساعات العمل لاأ�سبوعي 

�ساعة   45 بلغت  حيث  والذكور  لاإناث  من  لكل 

للإناث و47 �ساعة للذكور. 

وينبغي لاإ�شارة هنا �إلى �أن عدد �ساعات العمل 

في مثل هذه لاأحوال لا ي�شير �إلى �ضرورة ا�ستمرار 

العاملين في �أداء لاأدوار الموكلة لهم على مدار 

ال�ساعة، و�إنما يعبر عن قيامهم ب�أدوار الملاحظة 

والمتابعة الروتينية لمتلقي الخدمات والجاهزية 

للا�ستجابة �إذا ما ا�ستدعت الحاجة ذلك. 

�إلى  الدرا�سة  نتائج  �أ�شارت  العمل:  ت�أمينات   .4
�شمول )80 %( من �أفراد العينة بقانون ال�ضمان 

مظلة  خارج  منهم   )%  20( يقع  حين  في  لاإجتماعي 

ال�ضمان.

 �أما فيما يخ�ص الت�أمين ال�صحي فقد تبين �أن )59 %( 

)41 %( خارج مظلة  العينة م�ؤمنين �صحياً مقابل  من 

ن�سبة  ارتفاع  البيانات  �أو�ضحت  وقد  ال�صحي.  الت�أمين 

مع  بالعاملين  مقارنة  لاإعاقة  ميدان  في  العاملين 

الفئات لاأخرى حيث بلغت الن�سب )69 %( و)38 %( على 

التوالي. 

التوالي.

�أنها  الدرا�سة  بينت  الوافدة  العاملة  المر�أة  وبخ�صو�ص 

المر�أة  له  تتعر�ض  ما  تتجاوز  ا�ضافية  م�شكلات  تواجه 

والت�أهيل  والرعاية  الخدمة  العاملة في ميدان  لاأردنية 

الربحية.  غير  والمنظمات  والخا�ص  العام  القطاع  لدى 

هذه  �إعداد  لغايات  �أجريت  التي  المقابلات  �أكدت  فقد 

الدرا�سة مع عدد من الن�ساء العاملات لدى بع�ض الا�سر 

لعام  الدولية  العفو  لاأردنية ما ورد في تقارير منظمة 

2008، وتقارير المركز الوطني لحقوق الان�سان 2006 – 
2007 وبين حجم المعاناة التي تواجهها المراة العاملة 
المهاجرة، ونوعية المخالفات والتعديات التي تقع على 

حقوقها الان�سانية والعمالية. وفيما يلي عر�ض لبع�ض 

الحالات التي تو�ضح حجم المعاناة :

الحالة الأولى: تي�سي Taisy العاملة الفلبينية لدى 

تعمل  �سنوات  اربع  منذ  عمان  في  الا�سر  احدى 

دولار   150 يتجاوز  لا  وب�أجر  عمل  عقد  بدون 

)�أقل من الحد الادنى للاجور في لاأردن( وانها لم 

تح�صل على راتبها منذ 4 �سنوات.

بيت  في  تي�سي  بها  تقوم  التي  المهام  وتحتاج 

الذي  التجميل  و�صالون  لها  الم�شغلة  لاأ�سرة 

18 �ساعة يوميا  �إلى ما يزيد على  لاأ�سرة  تمتلكه 

حيث تتولى تي�سي ذات الـ 34 عاماً والحا�صلة على 

�أعمال  والمطاعم  الفنادق  �إدارة  في  بكالوريو�س 

ال�سيارات  وغ�سيل  الطعام  وطهي  والغ�سيل  التنظيف 

لاأربعة التي يمتلكها �أفراد لاأ�سرة.

وما �أن تلتحق تي�سي بالعمل في �صالون التجميل حتى 

لا�ستقبال  ال�صالون  وتجهيز  تنظيف  �أعمال  تبا�شر 

التي  الخدمة  انواع  تنفيذ كافة  بعدها  وتتابع  الزبائن، 

يقدمها ال�صالون بما في ذلك العناية بالاظافر والاقدام 

تقوم  الاحيان  بع�ض  وفي  وال�شعر،  والم�ساج  والب�شرة 

بهذة المهام خارج ال�صالون.

وتفتقد تي�سي ا�سرتها الم�ؤلفة من 4 �أفراد والتي غادرتها 

4 �سنوات ويقت�صر توا�صلها معهم على محادثتهم  منذ 

لا  العمل  بيئة  يخ�ص  وفيما  المنا�سبات،  في  تلفونياً 

على  الحفاظ  �أو  للنوم   مخ�ص�ص  مكان  لتي�سي  يوجد 

من مختلف �أقاليم المملكة )�شمال، و�سط، جنوب( ، جرى 

تحليل نتائجها وكانت على النحو التالي:-

1. نظام العمل: فيما يتعلق بنظام العمل، يعمل )84 %( 
من العينة تحت مظلة الت�شريعات العمالية �سواء كانت 

نظام الخدمة المدنية ،  �أو قانون العمل والعمال لاأردني، 

في حين يوجد )16 %( ممن يعملون خارج هذه المظلة. 

ولاإناث  الذكور  بين  محدودا  �إختلافا  العينة  و�أظهرت 

للذكور   )% و)12  لاإناث،  من   )%  18( �أن  تبين  حيث 

يعملون خارج مظلة الت�شريعات العمالية مما ي�شير �إلى 

�إمكانية التعدي على حقوقهم العمالية )ال�شكل(. 

القانونية  التغطية  في  كبيرة  فروقاً  العينة  تظهر  ولم 

والت�أهيل  والرعاية  الخدمة  تقديم  في  العاملين  بين 

ميادين  في  والعاملين  المعاقين  للأ�شخا�ص 

الخدمة والرعاية والت�أهيل للفئات لاأخرى، 

على   )% و)80   )%  85( الن�سب  بلغت  حيث 

�إطار  خارج  العاملين  ن�سب  وبقيت  التوالي. 

الحماية القانونية )15 %(، )20 %( للعاملين 

لاأ�شخا�ص  وت�أهيل  رعاية  ميدان  في 

المعاقين والفئات لاأخرى على التوالي. 

2. الرواتب والأجور: �أ�شارت العينة �إلى �أن )91 
%( من افرادها يتقا�ضون �أجوراً لا تزيد عن 
)300( دينار �شهرياً، حيث �أفاد )53 %( من 

العينة ب�أن �أجورهم لا ت�صل �إلى )200( دينار 

فقد  الوظيفي  بالأمن  العاملين  �شعور  م�ستوى  عن  �أما 

�أفاد )61 %( من �أفراد العينة ب�أنهم �آمنين وظيفياً مقابل 

)39 %( يفتقدون للأمن الوظيفي. 

5. فر�ص التدريب والترقية والعلاوات: بينت الدرا�سة ان 
�أكثر من )50 %( من العاملين لا يتلقون تدريباً وبلغت 

هذه الن�سبة )58 %( للعاملين على خدمة ورعاية وت�أهيل 

المعاقين مقابل )51 %( للعاملين مع الفئات لاأخرى. 

البرامج  في  ا�شتراكا  �أكثر  لاإناث  كون  من  وبالرغم 

التدريبية التي تعتبر �شرطا للتقدم الوظيفي والح�صول 

ن�صيب  تدني  �إلى  ت�شير  النتائج  �أن  �إلا  لاإمتيازات  على 

الذكور  مع  مقارنة  والامتيازات  العلاوات  من  لاإناث 

)�شكل: 5(.

ب�شمول  العينة  �أفراد  من   )%  96( �أجاب  الإجازات:   .6
على  الح�صول  في  لحقهم  بهم  الخا�ص  العمل  �شروط 

�إجازات . مقابل )4 %( �أفادوا بعدم �شمول �شروط العمل 

على حقهم في لاإجازات.

وبالنظر �إلى �أنواع لاإجازات تبين �أن )12 %( لا يح�صلون 

على �إجازات نهاية لاأ�سبوع، و)18 %( لا يح�صلون على 

�إجازات لاأعياد، ولا يح�صل )19 %( على �إجازات �سنوية، 

ويحرم )25 %( من العاملين من لاإجازات الطارئة، �أما 

ال�صحية  العاملين  بظروف  المرتبطة  لاأخرى  لاإجازات 

و�إجازات  المر�ضية،  كالإجازات  والخا�صة  والنوعية 

لاأمومة، و�إجازات ق�ضاء ال�شعائر الدينية فقد بلغ ن�سب 

غير الحا�صلين عليها )18 %(، و)51 %(، و)44 %( على 
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الذي ي�شعرها بالأمن والحماية وبالرغم من عدم وجود 

�شرط الح�صول على الت�أمين ال�صحي في عقد عملها الا ان 

اندة غير قلقة من ذلك كون الا�سرة ت�ستجيب لحاجاتها 

ال�صحية كا�ستجابتها لأي فرد من �أفرادها. 

غ�سيل  من  المنزلية  لاأعمال  كافة  �أداء  �أندة  تتولى 

وتقديم  �إعداد  في  والم�ساعدة  المنزل  وتنظيف  لاأطباق 

العائلية  للمنا�سبات  التح�ضير  في  والم�شاركة  الطعام 

العمل  �أرباب  بحاجات  والعناية  الملاب�س  وكي  وغ�سيل 

الحاجات  وق�ضاء  التنقل  على  ال�شخ�صية  كالم�ساعدة 

كونهم في مرحلة عمرية ت�ستدعي رعاية خا�صة، ولا ترى 

ان العمل مجهدا حيث يتوفر لديها  �أوقات كافية للت�سلية 

ات�صال  جهاز  وتمتلك  التلفزيون،  وت�شاهد  والترويح 

خلوي وتتوا�صل مع ا�سرتها عبر الر�سائل الق�صيرة.

مما تقدم يت�ضح وجود تباين بين �أو�ضاع و�شروط العمل 

والحقوق  لاأجور،  م�ستويات  في  الوافدات  للعاملات 

لاإ�ضافي،  والعمل  العمل،  ب�ساعات  المتعلقة  العمالية 

لاآمنة  والبيئة  ال�صحية،  والت�أمينات  الراحة،  و�أوقات 

م�ستوى  في  للتفاوت  انعكا�ساً  جاء  التباين  هذا  للعمل. 

للعاملات  الحقوق  باداء  الم�شغلة  لاأ�سر  �أرباب  التزام 

والبعد عن لاإ�ستغلال لهن �أكثر مما هو �إ�ستجابة لآليات 

تنفيذ القانون والرقابة والتفتي�ش على المخالفات التي 

�أدى �ضعفها �إلى ترك ��شؤون العاملات في المنازل لتقدير 

العاملات �ضحايا  بع�ض  وقوع  �سهل  العمل مما  �أرباب 

للتعدي على حقوقهن لاإن�سانية والعمالية وتعري�ضهن 

للأخطار التي و�صلت �إلى م�ستوى جرائم لاإتجار بالب�شر 

في بع�ض لاأحيان.

ف�شل  على  وا�ضحا  مثالا  ال�سابقة  الحالات  وتعتبر   

المترتبة  الحقوق  �إنفاذ  في  العمالية  الت�شريعات 

والعمال  العمل  قانون  تعديل  من  بالرغم  للعاملين، 

لاأردني في 2007 لتح�سين �شروط العمل والان�سجام مع 

المعايير الدولية و�ضرورة �أن تتخذ ال�سلطات الاجراءات 

ال�ضرورية ل�ضمان ت�صويب لاأو�ضاع العمالية المخالفة 

في �ضوء احكامه.

وفي الوقت الذي تت�شابه فيه معاناة العاملات في مجال 

مع  الم�ستخدمة  لاأ�سر  لدى  والت�أهيل  والخدمة  الرعاية 

الكثير مما تعانيه العاملات في القطاع الخا�ص وبع�ض 

ت�شريعية �أردنية تن�ص على حقوق العمال في �أداء العمل 

ب�شروط �إن�سانية و�إدارية لائقة تكفل حقوق العاملين في 

التعرف على ظروف العمل والحقوق المترتبة لهم تن�ص 

على �ضرورة �إبرام عقود تبين لاأجور، و�ساعات العمل، 

ولاإجازات ب�أنواعها، و�أجور العمل لاإ�ضافي، والت�أمين 

الوظيفي،  ولاأمن  لاإجتماعي،  وال�ضمان  ال�صحي، 

والعمل في بيئة �صحية لائقة، �إ�ضافة �إلى تلقي التدريب 

العلاوات  وتلقي  الترقية  بحقوق  والتمتع  المنا�سب 

والمكاف�آت والزيادات على لاأجور . 

الجوانب  لكافة  لاأردنية  الت�شريعات  �شمول  من  بالرغم 

وانعكا�س  الت�شريعات  هذه  تطبيق  �أن  �إلا  ال�ضرورية، 

م�ضامينها على الواقع العمالي عامةً، و�أو�ضاع العاملين 

في مجال تقديم خدمات الرعاية والت�أهيل يبقى مو�ضعاً 

للت�سا�ؤل.

لقد بينت الدرا�سة وجود مخالفات �صريحة للت�شريعات 

تمثلت بما يلي: 

العينة  من   )%  17( الى  و�صلت  عالية  ن�سبة  وجود   -  1
يعملون خارج نظام العقود  �أو لاإ�ستخدام الحكومي مما 

�أو  المدنية  الخدمة  نظام  لأحكام  خ�ضوعهم  عدم  يعني 

التعديلات  من  بالرغم  لاأردني.  والعمال  العمل  قانون 

م�ستوى  لتحقيق  العمل  قانون  �أحكام  على  المتتالية 

�شمول �أف�ضل للفئات الواقعة خارج نطاقه. 

2 -  بينت الدرا�سة �إنخفا�ض م�ستوى لاأجور التي يتلقاها 
العاملون حيث �أظهرت ان )91 %( من العينة يتقا�ضون 

)200( دينار،  �أقل من  )300( دينار، و)53 %(   �أقل من 

وانخفا�ض �أجور )4 %( من العاملين �إلى �أقل من )100( 

دينار �شهرياً علماً ب�أن قانون العمل والعمال لاأردني قد 

�أقر الحد لاأدنى للأجور عند )150( دينار. 

3 - هناك ن�سبة ت�صل �إلى )14 %( من العينة ممن يعملون 
ل�ساعات تزيد عما حددته الت�شريعات لت�صل �إلى )120( 

�إنتهاكاً  ي�شكل  مما  الحالات،  بع�ض  في  عمل  �ساعة 

في  حقوقهم  من  وحرمانهم  العاملين  لحقوق  وا�ضحاً 

الراحة ولاأجر مقابل هذا العمل.

مظلة  خارج  العاملين  من   )%  20( وجود  تبين   -  4
ال�ضمان لاإجتماعي، و)41 %( لا يح�صلون على ت�أمين 

�صحي، و)%39( لا ي�شعرون بالأمن الوظيفي.

منا�سبة  فر�ص  على  يح�صلوا  لم  العينة  ن�صف   -  5
للتدريب، والعلاوات في حين �أفاد ما يزيد على )80 %( 

خ�صو�صيتها حيث تنام في غرفة الجلو�س مما يعني �أن 

الا�سرة والا�ستيقاظ  افراد  ينام كل  �أن  بعد  النوم  عليها 

وملائمة  كفاية  عدم  من  تي�سي  وتعاني  جميعا،  قبلهم 

الغذاء الذي تتناوله )حيث افادت ب�أنها لم تعد راغبة في 

ما  غالباً  التي  ال�شاورما  �ساندوي�شات  من  المزيد  تذوق 

ت�شتريها من ما تح�صل عليه من �إكراميات الزبائن(.

م�شغليها  اجبار  من  ال�شديد  انزعاجها  تي�سي  تخف  ولم 

لها على ارتداء ملاب�س م�ستعملة يُ�ضاف ذلك �إلى حزنها 

الناجم عن عدم تمكنها من ار�سال هدايا ونقود لأبنائها 

من  للا�ستدانة  وا�ضطرارها  والاعياد  المنا�سبات  في 

بع�ض �صديقاتها العاملات.

من  الوافدة  العاملة   Erany ايراني  الثانية:  الحالة 

تكمل  لم  والتي  عاما   31 العمر  من  والبالغة  �سريلانكا 

�أن ظروف و�شروط عملها مر�ضية، حيث  ترى  تعليمها 

تعاملها  �أردنية  �أ�سرة  لدى  عقد  بموجب  تعمل  �أنها 

ال�شهري في موعده وتحترم  �أجرها  معاملة لائقة تدفع 

عملها  �أوقات  والاقامة وتحدد   النوم  خ�صو�صيتها في 

ح�سب الحاجة.

�إلا  تي�سي  لأجر  م�ساو  ال�شهري  اجرها  ان  من  بالرغم 

�أو  لها،  الا�سرة  معاملة  عن  بالر�ضا  ت�شعر  ايراني  ان 

الوظيفي  بالأمن  وت�شعر  والملب�س  الم�أكل  نوعية  عن 

وتتوا�صل مع ا�سرتها المكونة من زوجها و�إبنها تلفونيا 

وبمعدل مرة واحدة بال�شهر.

ولا ترى ايراني حاجة للاجازات فقد تعودت على الثقافة 

العربية كونها عملت لما يقارب 16 عاما لدى ا�سر عربية 

في ال�سعودية والكويت ودبي.

وغير  ربيعا   20 الـ  ذات   Anda اندة  الثالثة:  الحالة 

المتزوجة فقد وفدت �إلى لاأردن من �إندوني�سيا بعد انهائها 

ال�صف التا�سع قبل 3 �سنوات بت�شجيع من زميلاتها ورغبة 

في خو�ض تجربة العمل ولاإعتماد على النف�س.

وب�أجر  عمل  عقد  بموجب  اردنية  ا�سرة  لدى  اندة  تعمل 

�شهور،   4 كل  راتبها  تت�سلم  �شهريا،  دولار   125 مقداره 

وهي �سعيدة جدا بغرفة نومها الم�ستقلة والتي تطل على 

المعاملة  وم�ستوى  المنزل،  حديقة  في  ال�سباحة  حمام 

لحقوقهن،  انتهاكات  من  المدني  المجتمع  منظمات 

العاملات في  لاإختلاف في ظروف عمل  يلاحظ بع�ض 

هذا الميدان لدى القطاع الحكومي.

وتطالب المنظمة ب�ضرورة تمكين ه�ؤلاء الن�سوة من العمل 

بال�سجن  والتهديدات  القا�سية  المعاملة  من  خوف  بلا 

لاإقت�صاد  في  مهم  دور  ي�ؤدين  انهن  خا�صة  والترحيل 

�سواء في لاأردن  �أو في بلدانهم لاأ�صلية . وي�سهم عملهن 

ويوفرن دخلًا  يعملن في خدمتها  التي  لاأ�سر  رفاه  في 

مهماً لعائلاتهن ومجتمعاتهن في بلدانهم.

مما تقدم يت�ضح وجود تباين بين �أو�ضاع و�شروط العمل 

والحقوق  لاأجور،  م�ستويات  في  الوافدات  للعاملات 

لاإ�ضافي،  والعمل  العمل،  ب�ساعات  المتعلقة  العمالية 

لاآمنة  والبيئة  ال�صحية،  والت�أمينات  الراحة،  و�أوقات 

م�ستوى  في  للتفاوت  انعكا�ساً  جاء  التباين  هذا  للعمل. 

للعاملات  الحقوق  ب�أداء  الم�شغلة  لاأ�سر  �أرباب  التزام 

والبعد عن لاإ�ستغلال لهن �أكثر مما هو ا�ستجابة لآليات 

تنفيذ القانون والرقابة والتفتي�ش على المخالفات. 

	

القانون  لتطبيق  المنا�سبة  لاآليات  غياب  �أ�سهم  وقد 

�أو�ضاع  على  والتفتي�ش  الرقابة  اجراءات  فعالية  وتدني 

�أرباب  لتقدير  ��شؤونهن  ترك  �إلى  المنازل  في  العاملات 

العمل مما �سهل وقوع بع�ض العاملات �ضحايا للتعدي 

على حقوقهن لاإن�سانية والعمالية وتعري�ضهن للأخطار 

في  بالب�شر  الاتجار  جرائم  م�ستوى  �إلى  و�صلت  التي 

بع�ض لاأحيان.

في  لاأردني  والعمال  العمل  قانون  تعديل  من  وبالرغم 

المعايير  مع  ولاإن�سجام  العمل  �شروط  لتح�سين   2007
الدولية �إلا �أن الحالات ال�سابقة تعتبر مثالا وا�ضحا على 

�إطار  خارج  والت�شغيل  لاإ�ستخدام  ممار�سات  ا�ستمرار 

المعنية  لل�سلطات  ودعوة  العمالية  الت�شريعات  مظلة 

�أرباب  التزام  �إ�ضافية ل�ضمان  �إجراءات  ل�ضرورة اتخاذ 

العمالية  لاأو�ضاع  وت�صويب  القانون  ب�أحكام  العمل 

المخالفة في �ضوء �أحكامه.

النتائج والتو�صيات

�أولًا – النتائج

منظومة  وجود  لل�شك  يدعو  لا  وبما  الدرا�سة  بينت 
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لخدمات الرعاية بها، وعدم ال�سماح بحدوث التجاوزات 

لن�صو�ص وروح الت�شريعات العمالية .

والحوافز،  للمك�آفات  وعادل  وا�ضح  نظام  �إعتماد   .4
و�إيجاد خط �سريع للترقية والتقدم الوظيفي للعاملين.

بما  والتفتي�ش  والرقابة  للر�صد  فعالة  �آليات  �إيجاد   .5
تكرارها  دون  والحيلولة  المخالفات  �ضبط  ي�ضمن 

وانت�شارها.

6. �إيجاد خطوط �ساخنة للتبليغ عن المخالفات و�ضمان 
�سرعة لاإ�ستجابة والمعالجة.

7. عقد �اشركات وا�سعة مع لاإعلام والمنظمات المعنية 
بحقوق لاإن�سان للحد من التعديات الواقعة على حقوق 

العاملين في هذا الميدان وخ�صو�صا العاملات الوافدات 

لدى لاأ�سر.

الدبلوما�سية  البعثات  بين  جديدة  �اشركات  بناء   .8
وكل  للعمالة  الم�صدرة  للدول  العمالية  والملحقيات 

والنقابات  الان�سان  حقوق  ومنظمات  العمل  وزارة  من 

بين  والتعاون  التن�سيق  تعميق  على  والعمل  العمالية 

الدول الم�صدرة للعمالة الوافدة، والم�ستقبلة لها من �أجل 

من  والحد  بالوقاية  الكفيلة  ولاآليات  لاإجراءات  و�ضع 

التعديات الواقعة على هذه الفئات.

9. ت�شجيع ت�أ�سي�س البرامج التدريبية والمعايير المهنية 
الحاجات  �ضوء  في  وتطويرها  وتحديثها  لاأدوار  لأداء 

هذه  ون�شر  تعميم  على  والعمل  للمنتفعين  المتجددة 

والترقية  للاجور  بنظام  وربطها  والمعايير  البرامج 

والتقدم المهني .

بعدم ح�صولهم على فر�ص  للترقية.

6 -  �أفادت العينة بان العاملين لا يح�صلون على كامل 
حقوقهم في لاإجازات الم�ستحقة لهم.

للعاملين  العلمي  الت�أهيل  م�ستوى  تدني  الدرا�سة  بينت   

في هذا الميدان، وم�ستوى لاأجور التي يتقا�ضونها لقاء 

تقديم الخدمة كما بدا وا�ضحاً تدني م�ستوى �إلتزام �أرباب 

العمل والقائمين على م�ؤ�س�سات تقديم الخدمة بالقواعد 

وال�شروط ال�ضرورية للو�صول �إلى معايير العمل اللائق. 

التجاوزات على حقوق  ا�ستمرار وقوع هذه  ف�إن  وعليه 

العاملين والت�أخر في اتخاذ �إجراءات جوهرية للنهو�ض 

�أو�ضاع  تردي  في  �ست�سهم  العمل  و�شروط  ب�أو�ضاع 

العاملين في ميدان تقديم الخدمات والرعاية والت�أهيل 

للأ�شخا�ص المعوقين، والفئات الم�شابهة لاأخرى .

ثانياً – التو�صيات: 

عملية  عنها  ك�شفت  التي  القائمة  لاأو�ضاع  �ضوء  في 

والمجتمع  الحكومة  جهود  تتوجه  �أن  ينبغي  التحليل 

وحقوق  لاإن�سان  بحقوق  المعنية  والمنظمات  المدني 

منظمة  من  بدعم  خا�ص  ب�شكل  المعوقين  لاأ�شخا�ص 

العمل الدولية والمنظمات الدولية ولاإقليمية �إلى القيام 

بما يلي :

1. تطوير برنامج وطني تتبناه وزارة العمل وبال�اشركة 
مع الم�ؤ�س�سات لاإعلامية والنقابات العمالية يهدف الى 

رفع الوعي المجتمعي ب�شروط وم�ستلزمات وبيئة العمل 

المنتج الذي تتم ت�أديته في ظروف من الحريّة والتكاف�ؤ 

الن�ساء  �إليها  ينفذ  التي  لاإن�سانيّة  والكرامة  ولاأمن 

�أطراف  بين  الحوار  ورعاية  مت�ساو،  ب�شكل  والرجال 

�إلى  للو�صول  والحكومة(  العمل  و�أرباب  )العمال  العمل 

هذه ال�شروط.

وت�أهيل  لتدريب  �شاملة  وطنية  �إ�ستراتيجية  �إعداد   .2
في  ولاإن�سانية  لاإجتماعية  العلوم  كليات  خريجات 

ميادين الخدمة والرعاية والت�أهيل وفق لاأ�س�س العلمية 

�أهمية  على  الت�أكيد  مع  لاإجتماعية  الخدمة  ومبادىء 

و�إيجاد   )Professionalization( الميدان  هذا  تمهين 

الوظيفي في هذا الميدان مع مراعاة تفريد  للتقدم  �سلم 

جات البرامج 
ّ
الخدمة تبعاً لحاجات المتلقي وربط متخر

التدريبية ب�سوق العمل .

فاعلة  ب�أدوار  الق�ضائي  والنظام  العمل  وزارة  قيام   .3
المقدمة  الجهات  التزام  و�ضمان  الت�شريعات  تنفيذ  في 

endnotes

1. In the past decade, the Arab women’s participation in the labor market rose by 7.7 percent, a percentage higher than any rise in other sectors. There 
has also been a 33. 3 percent increase in woman’s participation in the labor market (International Labor Organization, 2008).
2. Indicators of Jordanian work market, reported by the Department of General Statistics, 2007.
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لة للآباء ولاأمهات، وبرامج الترقية المبدعة  لاأهل المطَوَّ

اّريت  التي ت�سمح للعاملين من لاأهل اللحاق بركب التغ

التكنولوجية، وتنظيم مكان العمل خلال هذه لاإجازة، 

المتو�سط  الم�ستوى  من  للموظفين  جزئي  بدوام  والعمل 

وكبار الموظفين، كلّها عنا�صر تنتمي ل�سل�سلة خيارات 

غربية  منظّمة  �أي  في  الاجتماعي  النوع  م�سائل  تعميم 

النموذج  هذا  نطاق  تو�سيع  �أنّ  ثبت  وقد  هذا  ع�صرية. 

لي�شمل �سائر دول العالم هو بمثابة تحدّ، حتى و�إن كانت 

�صعوبته تثبط العزيمة، في كثير من الحالات.

الثمانينات  في  �أوروبا  في  عملي  من  �إنطلاقًا  و�أنا، 

وت�صميم  تطوير  في  الما�ضي،  القرن  من  والت�سعينيات 

النوع  تعميم  مجال  في  والتدريب  التقييم  �أدوات 

كيف  �شخ�صيًا  اختبرت  للعائلة،  المراعية  الاجتماعي، 

والخا�ص كما في  العام  القطاعين  العمل في  �أرباب  �أن 

اّريت  التغ لمواكبة  يكافحون  الحكوميّة  غير  المنظّمات 

ال�سريعة التي ي�شهدها مكان العمل في هذه المرحلة من 

العولمة ال�سريعة. فقد تزامنت بلورة مقاربة التوازن بين 

لاأع�ضاء في الاتحاد  الدول  العمل والحياة في عدد من 

التقاليد  �إلى  بالا�ستناد  ال�شمالية،  و�أميركا  لاأوروبي 

الاجتماعية –لاإقت�صادية الفريدة التي تميّز كلًا منها. 

وفي الولايات المتحدة، �سارت الحركة الن�سوية، وم�ؤخرًا، 

�أحدث  مع  جنب  �إلى  جنبًا  ال�صاعدة،  الرجال  حركة 

ال�شركات المتعدّدة الجن�سيّات لإقناع �أرباب العمل ب�أنّ 

�إحلال التوازن بين العمل واحتياجات العائلة �أمر يعود 

�أوروبا، بد�أت الحركة  عليهم بالمنفعة. وكذلك لاأمر في 

�أداء  ترويج  في  كبيراً  دورًا  بلعب  والكني�سة  العمّالية 

لاأعمال التجارية ال�صديقة للعائلة. و�أمّا الدول ال�شيوعية 

الاتحاد  �إلى  للان�ضمام  تتح�ّرض  كانت  فبينما  ال�سابقة، 

 – المارك�سية  المركزية،  �أنظمتها  قاي�ضت  لاأوروبي، 

اللينينية القائمة على الم�ساواة بين الجن�سين بالنموذج 

الغربي، الذي ي�سلّط ال�ضوء على المرونة وعلى الاندفاع 

في  كنت  �أنني  �إلى  �أ�شير  ال�سياق،  هذا  وفي  ال�شخ�صي. 

�أنا اليوم �أ�ستاذ جامعي  لي م�س�ؤوليات �إداريّة وقد تمكّنت 

من �إدراك كم يمكن �أن تكون �صعبة هذه المعركة ال�شاقّة، 

معركة التوفيق بين الحياة المهنية واحتياجات العائلة 

الذي يق�ضي  الاقتراح  �إنّ  �سبيل المثال،  لبنان. على  في 

�أو  التدريبيّة  البرامج  �أو  الم�ؤتمرات  توفّر  �أن  ب�ضرورة 

الندوات حول التقدّم في العمل خدمات رعاية بالأطفال 

ما زال يواجه مقاومة من زملاء ذكور و�إناث.

ويبقى علينا �أن نرى من �سيم�سك بزمام المبادرة �ضمن 

منطقة ال�شرق لاأو�سط و�شمال �إفريقيا في ترويج تعميم 

العمل.  مكان  في  الاجتماعي  للنوع  العالميّة  المعايير 

الجن�سيات  المتعددة  للم�ؤ�س�سات  التابعة  فال�شركات 

لاأميركي،  النظام  تعتمد  التي  العربية  وللجامعات 

ت�شكّل  �أن  يمكن  العالمي  وبعدها  �شكلها  �أو  بنَ�سَقِها 

نقطة انطلاق جيّدة. ولكن، لينجح ذلك، على ال�سيا�سات 

الحياة  بين  التوازن  ومخططات  عامّ،  ب�شكل  الجندريّة 

والعمل ب�شكل خا�صّ، �أن تتعامل مع التقاليد لاإجتماعية 

من  بدّ  ولا  المنطقة.  في  ال�سائدة  المحددة  الاقت�صادية 

خ 
ّ
�إ�صلاح ع�ضويّ �إذا �أُريدَ لها �أن ت�ضرب جذورها وتتر�س

فتزدهر في ال�شرق لاأو�سط.

يوجين �سن�سنيغ-دبو�س – رئي�س ق�سم العلوم ال�سيا�سية 

ب �سابق لدى 
ّ
في جامعة  �سيدة اللويزة. )باحث ومدر

مركز التنوّع GenderLink ، �سالزبورغ/النم�سا(

sdabbous@ndu.edu.lb :بريد �إلكتروني

العالم  �أَدرج  الزمن،  من  قرن  ن�صف  حوالي  مدى  على 

العمل  بين  التوازن  �إحلال  م�س�ألة  ال�صناعي  الغربي 

والحياة على جدول �أعماله. وفي لاآونة لاأخيرة، حظيت 

حياتهم  بين  التوفيق  على  العاملين  لاآباء  م�ساعدة 

الحكومات،  من  بدعم  عائلاتهم  واحتياجات  المهنية 

ولاأعمال(،  العمّال  )جمعيات  لاإجتماعيين  وال�شركاء 

�أميركا  والمنظمات غير الحكومية، وو�سائل لاإعلام في 

واليابان،  و�أ�ستراليا،  لاأوروبي،  والاتحاد  ال�شمالية، 

وم�ؤخرًا، في الديمقراطيات النا�شئة في �أوروبا و�أميركا 

�أنّ  مدركًا  بات  الدولي  لاأعمال  فمجتمع  اللاتينية. 

المراعية  الترقية  وبرامج  والجدولة  التوظيف  عمليات 

التجاريّة.   لاأعمال  م�صلحة  في  كلّها   
ّ
ت�صب للعائلة، 

م�س�ألة  من  العائلة  مراعاة  منطق  �آفاق  تو�سيع  �أنّ  كما 

مح�صورة بالن�ساء لت�ستحيل اتجاهًا �سائدًا بحقّ يُراعي 

النوع الاجتماعي قد �أعطى دفعًا للإنتاجية والمبيعات 

ومعدّلات الاحتفاظ بالزبائن، ومن هذا المنطلق، ا�ستفاد 

منها �أرباب العمل والموظّفون والم�ستهلكون، ف�ضلًا عن 

القطاع العام الذي ي�شكّل القاعدة التي تقوم عليها هذه 

ولا  الحقيقة،  تلك هي  القول:  الثلاثة. خلا�صة  لاأطراف 

كذب ي�شوبها.  حينما يكون مكان العمل �صديقًا للعائلة، 

ت�سير م�صالح لاأرباح وم�صالح النا�س جنبًا �إلى جنب.

الثاني من القرن الع�شرين، وبنتيجة تدويل  في الن�صف 

الغرب  �أنحاء  في  ال�شركات  ت 
ّ
ا�ضطر ال�شركات،  عالم 

العمل.  مكان  في  الثقافي  التنوّع  مع  للتعامل  كافة 

ومع �سقوط ال�شيوعية في �أوروبا الو�سطى وال�شرقية في 

�أواخر الثمانينات، �صار مكان العمل المتعدّد الثقافات 

�أكثر تعقيدًا حتّى. واليوم، ها هي الم�ؤ�س�سات الم�صنِّعة 

والمك�سيكيّة  وال�صينيّة  الهنديّة  التجاريّة  وال�شركات 

من  ت�صبح  والرو�سيّة  والجنوب-�أفريقيّة،  والبرازيليّة 

اللاعبين العالميين، وهو ما يفاقم بعد تعقيد ف�سيف�ساء 

تقاليد المبادرة الفردية هذه، المتنوعة �أ�صلًا. ف�ساعات 

العمل المرنة، والعمل عبر لاإنترنت من المنزل، و�إجازات 

المجر،  في  ب 
ِّ
كمدر ميدانيًا  �أعمل  الت�سعينات،  منت�صف 

تجاهد  كانت  ال�شرقية  الكتلة  من  الدولة  هذه  �أن  علمًا 

�إلى  للان�ضمام  فيها  العاملة  اليد  تح�ضير  �أجل  من 

لتبرير  �شيوعًا  لاأكثر  الحجة  وكانت  لاأوروبي.  الاتحاد 

والتوازن  الاجتماعي  النوع  تعميم  مفهوم  �إدخال  عدم 

»�إنّه  بالقول  تق�ضي  الحين  ذلك  والحياة في  العمل  بين 

اليوم،  �أمّا  به«.  التنّعم  على  قادر  الغرب  وحده  لترف 

الاتحاد  رفيعة في  ذا مكانة  المجر ع�ضوًا  �أ�صبحت  فقد 

في  الاندماج  على  قدرتها  �أثبتت  �أن  بعد  لاأوروبي، 

مفهوم ال�سوق واحتياجات عمالها وعائلاتها.

قبل  لبنان  �إلى  النم�سا  من  انتقالي  خلال  حاولت  لقد 

الموارد  تنمية  �أدوات  تكييف  الزمن،  من  عقد  حوالى 

�إلى  لي�صار  �أوروبا  قد �صمّمناها في  كنا  التي  الب�شرية 

�إفريقيا.  و�شمال  لاأو�سط  ال�شرق  منطقة  في  ا�ستعمالها 

في تلك لاآونة، لاقت هذه المقاربة رف�ض كل من �أرباب 

العمل والباحثين في المنطقة على حد �سواء باعتبارها 

م�ضي  بعد  به«.  التنّعم  على  قادر  الغرب  وحده  »ترفًا 

منطقة  منظمات  ا�ضطرت  العولمة  وبفعل  �أعوام،  ع�شرة 

ال�شرق لاأو�سط و�شمال �إفريقيا �سواء كانت منظمات غير 

ربحية �أو تجارية �أو حكومية، للان�سجام �أكثر ف�أكثر مع 

الواقع الدولي. �إلى ذلك، �إنّ المنحى الموجّه نحو الح�صول 

على لاإجازات والم�صادقات لاأميركية ولاأوروبية �أتى 

�إلى المنطقة بهيئات رقابة غربية تولي اهتمامًا �أدقّ �إلى 

الم�ساواة بين الجن�سين و�إلى م�سائل مراعاة العائلة. وها 

هل من الممكن قيام »مكان عمل �صديق للآباء« في ال�شرق الأو�سط؟

يوجين �سن�سنيغ-دبو�س

mailto:sdabbous@ndu.edu.lb
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ال�سلطة  �إهمال  عن  ف�ضلًا  لاإ�سرائيلية،  ال��غ��ارات  عن 

الفل�سطينية، التي خ�ص�صت ن�سبة متزايدة من عائداتها 

ت�ضخمت  الذين  العام،  القطاع  موظفي  روات��ب  لدفع 

القطاع  في  الوظائف  فقدان  عن  للتعوي�ض  �أع��داده��م 

الخا�ص. وقد لحظت الدرا�سات الحديثة وجود اتجاه نحو 

جعل الوظائف غير ر�سمية، وارتفاع م�ستويات لاأعمال 

�أكثر  و�أ�شكال  ال�صغرى،  الم�شاريع  �أعداد  وزيادة  الحرة، 

.)Hilal, Al Kafri, & Kuttab, 2008( مرونة من العمل

عمالة المر�أة في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة

تبرز في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة م�ستويات منخف�ضة 

جدًا لم�شاركة الن�ساء في قوة العمل، ويعمل من ي�شاركن 

العقود   
ّ
م��ر على  القطاعات.  من  قليل  ع��دد  في  منهنّ 

من  ومعظمهم  الفل�سطينيون،  العمال  ك��ان  ال�سابقة، 

�سوق  على  ف�أكثر  �أكثر  يعتمدون  �أ�صبحوا  قد  الرجال، 

الن�ساء  م�شاركة  اقت�صرت  حين  في  لاإ�سرائيلي،  العمل 

ولاأعمال  والخدمات  الزراعة  مجال  على  كبير  حد  �إلى 

المنزلية في لاأرا�ضي المحتلة. ومع ذلك �شهدت ال�سنوات 

في  المر�أة  م�شاركة  ن�سبة  في  ازدي��ادًا  الما�ضية  الخم�س 

 Palestinian( المئة  في  الخم�سين  فاقت  العاملة  القوى 

.)Central Bureau of Statistics, 2008

قطاع  في  الوظائف  على  الن�ساء  بين  التناف�س  وي�شتدّ 

الوظائف  هذه  ب�أن  تقريبًا  الجزم  وبالإمكان  الخدمات، 

تعطى ح�صًرا للن�ساء الحائزات على �شهادات في التعليم 

البطالة  معدّلات  تكون  الحالة،  تلك  في  وحتى  العالي. 

ةً بين ال�شابات  بين الن�ساء المتعلّمات عالية جدًا، وخا�صّ

منهنّ، اللواتي تتراوح �أعمارهنّ بين الع�شرين والرابعة 

ا تحفّظات  �أي�ضً المر�أة  تواجه  العمر. كما  والع�شرين من 

خارج  �أو  المنزل  خارج  العمل  حول  لاأ�رس�ة  داخل  من 

ولاأمنية  الاجتماعية  القيود  ب�سبب  المبا�شر  محيطهنّ 

المفرو�ضة على تنقلاتهن.

�سيدات الأعمال في م�ؤ�س�سات القطاع الخا�ص  .3
غرف التجارة وال�صناعة والزراعة

التجارة  غرف  �أع�ضاء  من  المئة  في   1,5 الن�ساء  ت�شكّل 

الع�ضوات  وت�شارك  الفل�سطينية.  والزراعة  وال�صناعة 

التجزئة  قطاعات  في  كبير  حد  �إلى  الغرف  ه��ذه  في 

هذه  في  الم��ر�أة  تمثيل  �أن  بالذكر  والجدير  والخدمات. 

الغرف لا يتنا�سب مع تمثيلها في �سوق العمل، في كثير 

من لاأحيان.

الغرف  من  �أي  �إدارة  مجل�س  في  ن�سائي  تمثيل  من  ما 

تعيق  التي  الرئي�سية  العقبات  �إحدى  وتتمثّل  المذكورة. 

تغيير الو�ضع في ت�أخّر انتخابات مجل�س الغرف، التي لم 

ر منذ العام 1992. هذا وقد �أ�شار اتحاد غرف التجارة  ُجت

في  �آخ��ذة  الم��ر�أة  ع�ضويّة  �أن  �إلى  والزراعة  وال�صناعة 

الارتفاع، على الرغم من عدم وجود بيانات تثبت ذلك.

ففي حين �أن 62 في المئة من الن�ساء الم�سجّلات في غرف 

لاأن�شطة  التجارة وال�صناعة والزراعة يعملن في مجال 

التجارية؛ لا يوظّف قطاع التجارة والفنادق والمطاعم 

ف�إن  وكذلك،  العاملات.  الن�ساء  من  المئة  في   7,4 �سوى 

الزراعة  في  يعملن  الموظفات  الن�ساء  من  المئة  في   34
الن�ساء  المئة فقط من  2 في  ولكن  والبحر(؛  البر  و�صيد 

الم�سجّلات في غرف التجارة وال�صناعة والزراعة يعملن 

في لاأن�شطة الزراعية.

م�ستويات ع�ضوية  �أعلى  فيها  �سُجّلت  التي  الغرف  و�أمّا 

المر�أة فهي غرف بيت لحم )7 في المئة(، و�أريحا )6 في 

ت�شكيل  م�ؤخرًا  تم  وقد  المئة(.  في   6( وطولكرم  المئة( 

لجنة ل�سيّدات لاأعمال في غرفة تجارة بيت لحم لتمثيل 

بلورة  طور  في  اللجنة  وهذه  لاأعمال.  �سيدات  م�صالح 

تفا�صيل ولايتها ونطاق �أن�شطتها. كما بد�أت غرف محلية 

�أخرى تحذو حذوها في ا�ستك�شاف ترتيبات مماثلة.

جمعيات �أخرى في القطاع الخا�ص

جديدة  جمعيات  ت�شكيل  لاأخري�ة  ال�سنوات  �شهدت  لقد 

في القطاع الخا�ص، يقودها جيل من �أ�صحاب لاأعمال 

والت�شبيك،  الحديثة،  لاإدارة  اتباع  خلال  من  ال�شباب 

المو�ضوعي  والفهم  الت�سويق،  وم��ه��ارات  والتوا�صل، 

وتعمل  العالمية.  الاقت�صادية  والق�ضايا  للاتجاهات 

�أحدث هذه الجمعيات في القطاع الخا�ص بالتوازي مع 

يهدف موجز خطة العمل هذا �إلى الم�ساهمة في النقا�ش 

الغربية  ال�ضفة  في  الن�ساء  م�شاريع  تنمية  حول  الدائر 

�سيّدات  و�ضع  على  التركيز  خال�ل  م��ن  غ��زة  وق��ط��اع 

لاأعمال في ال�ضفة الغربية الم�ساعدة المقدّمة لهنّ. وهو 

يحدد القيود والفر�ص الرئي�سية التي يواجهنها من جهة، 

ويوفر، من جهة �أخرى، تقييمًا م�ؤ�س�سيًا لانخراطهنّ في 

المتاحة  الخدمات  ولطبيعة  الخا�ص  القطاع  م�ؤ�س�سات 

لهنّ.

1 - ال�سياق
الاقت�صاد الفل�سطيني

الثانية  الانتفا�ضة  اندلاع  على  �إ�سرائيل  ردّ   كان  لقد 

لكلّ  الاقت�صادية  الناحية  من  مدمّرًا   2000 العام  في 

الحظر  فيه  ما  و�أخطر  غزة،  وقطاع  الغربية  ال�ضفة  من 

فقد  والب�ضائع.  النا�س  حركة  على  المفرو�ض  الم�ستمر 

رهيب،  ب�شكل  لاإ�سرائيلي  لاإغا�ل�ق  نظام  ت�شديد  تّم 

�شبكة  تو�سيع  بوا�سطة  فعليًا،  �إ�ارس�ئ��ي��ل  وتم��كّ��ن��ت 

الم�ستوطنات لاإ�سرائيلية والب�ؤر الا�ستيطانية الع�سكرية 

من  عليها،  العبور  يمنع  التي  والطرق  التفتي�ش  ونقاط 

بالإ�ضافة  �أج���زاء،  ثلاثة  �إلى  الغربية  ال�ضفة  تق�سيم 

 United Nations Office for the( ال�شرقية  القد�س  �إلى 

 .)Coordination of Humanitarian Affairs, 2008
قد  لاإجمالي  الناتج المحلي  2006، كان  العام  وبحلول 

انخف�ض بن�سبة 40 في المئة عن الم�ستوى الذي كان قد 

الذي كان  1999، وتّم اختزال الاقت�صاد  العام  بلغه في 

ما  في  كانه 
ّ
يحر الخا�ص  القطاع  و�إنتاجية  الا�ستثمار 

م�ضى، ليقت�صر على لاإعتماد على لاإ�ستهلاك الحكومي 

المموّل �أ�سا�سًا عن طريق الم�ساعدات الدولية، �إزاء قطاع 

.)World Bank, 2007( خا�ص يتقل�ص ب�سرعة

في  ال��ع��ام  للقطاع  التحتية  البنية  ت��ده��ورت  ول��ق��د 

الناجمة  لاأ�ارض�ر  ب�سبب  غزة  وقطاع  الغربية  ال�ضفة 

غزة وقطاع  الغربية  ال�ضفة  في  الأعمال  �سيدات   .2
حالة �سيدات الأعمال

تتزايد �أعداد ال�شركات المملوكة للن�ساء على الم�ستويات 

الم�ؤ�س�سات كافة.  �أقلية �صغيرة بين  كلّها، ولكنها تظل 

وغالبًا ما ت�شير الن�ساء �إلى بدء العمل لح�سابهن الخا�ص 

ب�سبب ال�ضائقة الاقت�صادية وانعدام فر�ص العمل. وهذه 

�أتت  قد  الثانية،  الانتفا�ضة  بدء  منذ  �سيما  لا  الزيادة، 

البطالة  معدلات  في  للزيادة  ا�ستجابة  بمثابة  �أ�سا�سًا 

كان   ،2006 العام  وفي  ذاتها.  لاأ�رس�  في  الرجال  بين 

5,4 في المئة من �إجمالي ال�شركات العاملة في ال�ضفة 
المئة  26 في  مقابل  ن�ساء  الغربية وقطاع غزة تملكها 

من الم�شاريع ال�صغيرة وال�صغيرة جدًا )�ستة موظفين �أو 

.)PCBS, 2007( التي كانت تملكها ن�ساء )أقل�

يمكن القول ب�صورة عامة �إنّ �شركات الن�ساء هي �شركات 

ال�شركات  من  قليل  عدد  وجود  من  الرغم  على  �صغيرة، 

الخا�صة لاأكبر حجمًا. وفي هذا ال�سياق تجدر لاإ�شارة �إلى 

�أن �أنواع ال�شركات التي تديرها الن�ساء تختلف باختلاف 

المحلّة. فالأعمال التجارية المتّخِذة من المنازل مقرًا لها 

هي �أكثر �شيوعًا في المناطق الريفية منها في مخيمات 

اللاجئين �أو في المدن. ويبدو �أن لم�ستويات التعليم ت�أثيًرا 

التعليم  لاأعمال. فالن�ساء ذوات  كبيًرا على اختيار نوع 

لن في كثير من لاأحيان �إلى �إدارة  ِ الثانوي �أو ما دونه َمي

لهنّ.  مقرًا  المنزل  من  متّخِذات  �صغرى  تجارية  �أعمال 

وعلى النقي�ض من ذلك، ف�إن الن�ساء اللواتي بَلَغن مرحلة 

لاأعمال  �أداء  �شهدن  واللواتي  الثانوي  التعليم  بعد  ما 

�شركات  �إدارة  يتولّين  ومناهجها،  الحديثة  التجارية 

مهنية موجّهة نحو النمو. 

على  المفرو�ضة  الرئي�سية  القيود  �إلى  بالن�سبة  و�أمّ��ا 

الغربية وقطاع  ال�ضفة  الن�سائية في  الفردية  المبادرات 

�إلى  والنفاذ  التمويل،  على  بالح�صول  فتتمثّل  غ��زة 

�إلى  الم�شاريع يعتمدن  �أن �صاحبات  العلم  لاأ�سواق. مع 

الذي  الذكور  �أقربائهن  �أو  �أزواجهن  دعم  على  كبير  حد 

والت�شجيع،  الم�شورة،  وتقديم  تمويل،  �شكل  على  يتجلّى 

ت�سويق  م�س�ألة  وتبقى  هذا  و�إدارتها.  �أعمالهنّ  لت�أ�سي�س 

م�س�ألة  للن�ساء  المملوكة  ال�شركات  وخدمات  منتجات 

ملحّة.

و�ضع �سيدات الأعمال والم�ساعدة المقدمة لهنّ في ال�ضفة الغربية
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لاأعمال  تنمية  خدمات  م��زوّدي  �أن  �إلى  لاإ�شارة  تجدر 

ذلك  في  بما  لاأن�شطة  من  مجموعة  يقدّمون  التجارية 

الا�ستراتيجي،  والتخطيط  الم�شورة،  وتقديم  التدريب 

�إلى مقدمي الخدمات المالية وخدمات تطوير  ولاإحالة 

مقدمي  معظم  �أنّ  ا  �أي�ضً بالذكر  والجدير  ال�شركات. 

خدمات لاأعمال التجارية لا ينفذون �إلا �إلى عدد محدود 

من الم�ستفيدين �إذ �أنهم لا ي�ستطيعون تغطية نفقاتهم من 

خلال ر�سوم الخدمة، وهم يعتمدون اعتمادًا كبيًرا على 

هذه  توفير  يتم  وحاليًا،  المانحة.  الجهات  من  التمويل 

الحكومية  المنظمات غير  قبل  من  عام  ب�شكل  الخدمات 

الخا�ص.  القطاع  في  �صين  المتخ�صّ من  �صغيرة  و�شبكة 

وي�شكّل مركز الم�شاريع ال�صغيرة التابع لل�شركة لاألمانية 

التدريب  GTZ مزوّدًا بارزًا لخدمات  التقنية  للم�ساعدة 

وال�صغيرة  ال�صغرى  الم�شاريع  لأ�صحاب  والا�ست�شارات 

ومع  المحليين.  الخدمات  مقدمي  من  �شبكة  خلال  من 

من  غيره  ولا  ال�صغيرة  الم�شاريع  مركز  يحرز  لم  ذلك، 

مقدمي خدمات تنمية لاأعمال التجارية �أيّ تقدّم يذكر 

في تعميم مفهوم النوع الاجتماعي في برامجهم.

ويعتبر نظام التعليم الفني والتدريب المهني في ال�ضفة 

مع  بالمقارنة  ومج���زّءاً  �صغيًرا  غ��زة  وقطاع  الغربية 

الطلب، ويفتقر �إلى حدّ بعيد للقدرة على تلبية احتياجات 

المئة  في   30 الن�ساء  ت�شكّل  ال��واق��ع،  في  العمل.  �سوق 

النظام يميّز  هذا  �أن  العلم  مع  النظام،  هذا  من خريجي 

تبعًا لم�سارات  الاجتماعي  النوع  بناء على  ب�شكل كبير 

تقليدية )على �سبيل المثال تخ�ص�ص لاأعمال المكتبيّة، 

وت�صفيف ال�شعر والخياطة للن�ساء، في حين تكون �أعمال 

ة  ح�صّ من  ولاإلكترونيات  ال�سيارات،  وت�صليح  البناء، 

النظام من جهود  لاآن، قلّما يبذل هذا  الرجال(. وحتى 

يجيه. وفي حين �أن جهود 
ّ
لت�شجيع روح المبادرة بين خر

لاإ�صلاح جارية حاليًا، ف�إن مفعولها لم ي�سر بعد لتت�أتى 

عنها نتائج �أف�ضل للخريجات اليافعات على �شكل فر�ص 

عمل مدفوع �أو عمل لح�سابهن الخا�ص.

والتو�صيات الا�ستنتاجات   .4
الذاتية  وعمالتها  المر�أة  بعمالة  النهو�ض  م�س�ألة  تلقى 

والمنظمات  الخا�ص  القطاع  منظمات  من  ت�شجيعًا 

لاأعمال  �سيّدات  حققت  فقد  الحكومية.  وغير  الحكومية 

في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة تقدّمًا في العقد الما�ضي 

ذات  الم�ؤ�س�سات  في  وتمثيلهنّ  �أع��داده��ن،  تزايد  لجهة 

بالنوع  المتعلقة  والم��خ��اوف  الاحتياجات  وتعميم 

تدعو  كما  وتنفيذها.  برامجهم  ت�صميم  في  الاجتماعي 

تقدَّم  محدّدة  ا�ست�شارية  خدمات  ا�ستحداث  �إلى  الحاجة 

تحديد  لجهة  �سيدات  تملكها  التي  النا�شئة  لل�شركات 

الجدوى الاقت�صادية من م�شاريع لاأعمال الخا�صة التي 

ا للخدمات من �أن ت�ستهدف بفعالية  يطلقنها. ولا بدّ �أي�ضً

العمل،  عن  العاطلين  ال�شباب  من  الكبيرة  لاأع��داد  �أكبر 

ولا �سيما منهم العدد الكبير من ال�شابات العاطلات عن 

العمل على رغم من حيازتهن على �شهادات في التعليم 

ن فر�ص النفاذ �إلى 
ّ
العالي. فالخدمات التي يمكن �أن تح�س

لاأ�سواق من خلال تح�سين ت�صميم المنتجات، ومعايير 

�أ�سواق  �أو  محلية  �أ�سواق  مع  الروابط  و�إر�ساء  الج��ودة، 

ت�صدير �أو�سع هي بمثابة �أولوية بالن�سبة لل�شركات كلّها، 

ا لل�شركات المملوكة من قبل الن�ساء. ولكن خ�صو�صً

�إعادة تقويم خدمات تمويل الم�شاريع ال�صغيرة

من ال�ضروري ت�أمين ارتباط �أف�ضل بين خدمات تمويل 

التجارية  لاأعمال  تنمية  وخدمات  ال�صغيرة  الم�شاريع 

المنتجات  وت�سويق  الجهود،  متابعة  خلال  من  وذل��ك 

المعنية  الجهات  مع  العلاقات  خال�ل  من  والخ��دم��ات 

ال�صغيرة  للم�ؤ�س�سات  خ��دم��ات  ت��ق��دّم  التي  لاأخ���رى 

وال�صغرى على حدّ �سواء. كما ينبغي �أن تُدخل خدمات 

ا تحليل النوع الاجتماعي  تمويل الم�شاريع ال�صغيرة �أي�ضً

فعل  ردود  معرفة  وطلب  ال�سوق  �أبحاث  جهود  �ضمن 

النوع  تراعي  التي  البيانات  تتبع  وتح�سين  العملاء 

الاجتماعي عن المقتر�ضين وخ�صائ�ص �أعمالهم. 

الدور التن�سيقي لم�ؤ�س�سات ال�سلطة الفل�سطينية

�أن  العمل  ووزارة  العالي  والتعليم  التربية  وزارة  على 

وروح  والمهني  الفني  التعليم  بين  ال�صلات  تر�سيا 

المبادرة على التدريب، بما في ذلك المجالات التي يهيمن 

التجارية  لاأعمال  تدمج  و�أن  الن�ساء،  �أو  الرجال  عليها 

التقني  التعليم  مناهج  في  المالي  والتثقيف  لاأ�سا�سية 

يحتاجونها  التي  بالأدوات  الخريجين  لتزويد  والمهني 

لبدء م�شاريع جديدة.

�إ�ستهداف �أف�ضل لجهود المنا�صرة الخا�صة ب�سيدات 

الأعمال 

ع�ضويته،  قاعدة  ع 
ّ
يو�س لاأعمال  �سيدات  منتدى  �أنّ  بما 

اتحاد غرف التجارة وال�صناعة وهي تخت�صّ عادة في 

تن��شأ  �أنّها  �أو قطاع فرعي محدّد. كما  اقت�صادي  قطاع 

في كثير من لاأحيان بدعم مالي وتقني من الم�ؤ�س�سات 

المانحة  �إليها م�ساهمات من الجهات  المانحة، ت�ضاف 

تتجاوز في كثير من لاأحيان الم�ستحقّات المتوجّبة على 

لاأع�ضاء ور�سوم الخدمة.

  

تنتمي �سيدات لاأعمال، كما رجال لاأعمال، �إلى واحدة 

الغرف  �إلى  بالإ�ضافة  الجمعيات،  ه��ذه  من  �أكرث�  �أو 

م�شابهة  �أنماطًا  الجمعيات  هذه  �أحدث  وتقدّم  المحلية. 

لغرف التجارة وال�صناعة والزراعة في ما يتعلق بتمثيل 

في  فيكمن  الرئي�سي  الفرق  و�أمّ��ا  مجال�سها.  في  الم��ر�أة 

يتيح  ما  للمجال�س،  منتظمة  انتخابات  يجرين  كونهنّ 

ولكن  قياداتها.  داخل  والتجديد  الديناميكية  من  مزيدًا 

يبرز ا�ستثناء واحد لهذه القاعدة وهو مجل�س ال�شاحنين 

الفل�سطيني �إذ تتوّىل امر�أة رئا�سة مجل�س لاإدارة فيه. 

مزوّدو خدمة الدعم

ال�ضفة  في  ال�صغيرة  الم�شاريع  تمويل  قطاع  يت�ألّف 

واحد  وبنك  م�ؤ�س�سات  ت�سع  من  غزة  وقطاع  الغربية 

وتعتمد اعتمادا كبيًرا على �أموال الجهات المانحة )مثل 

للتنمية،  لاإ�سلامي  والبنك  للتنمية،  لاأميركية  الوكالة 

لاأوروبية(. هذا وت�ستهدف مبادرات كثيرة  والمفو�ضية 

في التمويل الم�ؤ�س�سات الن�سائية. وعلى الرغم من النمو 

للم�شاريع  المقدمة  المالية  الخدمات  به  اتّ�سمت  الذي 

لاأخري�ة،  ال�سنوات  خال�ل  وال�صغيرة  غر  ال�صّ البالغة 

ف�إن الغالبية العظمى من ال�شركات المملوكة للن�ساء لا 

ال�صغرى من  التمويل  م�ؤ�س�سات  �أو  البنوك  تقتر�ض من 

�أجل تفادي المخاطر التي تنطوي عليها المديونية خلال 

لاأوقات الم�ضطربة. ويبقى الطلب الحقيقي على الائتمان 

علاوة  منه.  لاأكبر  الق�سم  تلبية  تتمّ  �أن  دون  من  قائمًا 

على ذلك، واجه قطاع تمويل الم�شاريع ال�صغيرة الكثير 

للظروف  نظرًا  لاأخري�ة  ال�سنوات  في  ال�ضغوطات  من 

في  ع 
ّ
التو�س يبقى  �أن  ويرجّح  والاقت�صادية.  ال�سيا�سية 

بها.  المحيطة  البيئة  تتح�سن  لم  ما  مح��دودًا  الخدمات 

ب�شكل  اهتمامهم  الخدمات  مقدمي  بع�ض  ويركّز  هذا 

خا�ص على الن�ساء من خلال قرو�ض �صغرى ت�ستهدفهنّ 

بوا�سطة مجموعات ت�ضامن للإقرا�ض ت�ضم بين خم�س 

ا. و�سبع ن�ساء يوافقن على �ضمان قرو�ض بع�ضهنّ بع�ضً

ال�صلة، وخدمات الدعم التي يتلقّينها. ومع ذلك، ف�إنهن 

لاأعمال  �أ�صحاب  من  �ضئيلة  ن�سبة  ي�شكّلن  زل��ن  ما 

ويواجهن الحواجز الم�ؤ�س�سية والمالية والاجتماعية التي 

الخ�صو�ص،  وجه  على  تحتاج  فالمر�أة  نجاحهنّ.  تعيق 

�إلى فر�ص �أف�ضل للح�صول على التمويل، و�إلى المزيد من 

التعليم حول كيفية ت�شغيل �أعمالها، والاطلاع  على نمو 

ال�سوق،  في  الجديدة  بالمجالات  والاحتكاك  ال�صناعات 

القانونية بحيث ت�صبح قادرة  �إلى الحماية  كما تحتاج 

على المناف�سة والنجاح في عالم لاأعمال.

الإ�صلاح الم�ؤ�س�ساتي لغرف التجارة وال�صناعة 

والزراعة

والنفوذ  ال�شرعية  من  مزيدًا  الغرف  تكت�سب  �أن  يرجّح 

الع�ضوية  وتو�سيع  ديمقراطية،  انتخابات  ب���إج��راء 

البالغة  والم�شاريع  وال�شباب  الن�ساء  من  المزيد  لت�شمل 

التجارة  غرف  ت�ضمن  �أن  يمكن  كما  وال�صغيرة.  غر  ال�صّ

مثل  لقطاعات  �أف�ضل  ا�ستهدافًا  والزراعة  وال�صناعة 

لاأن�شطة  ترب�ز  حيث  ال��زراع��ي��ة  التجارية  الم�شاريع 

من  المزيد  ت�ستقطب  وبذلك  �أكرث�  الن�سائية  التجارية 

د تجربة غرفة 
ّ
لاأع�ضاء الن�ساء. ومن هذا المنطلق، تج�س

�إن�شاء  في  لحم  بيت  في  والزراعة  وال�صناعة  التجارة 

لجنة ل�سيدات لاأعمال خير مثال يحتذى به في الغرف 

المحلية لاأخرى.

المزيد من التقدم �ضروري في جمعيات القطاع الخا�ص 

الم�شكّلة حديثًا

من  حديثًا  الم�شكّلة  الخا�ص  القطاع  لجمعيات  بد  لا 

�إعطاء لاأولوية للن�ساء �صاحبات المبادرات والم�شاريع. 

ولتحقيق هذه الغاية، يمكنها البدء  بتحديد الممار�سات 

وثيق  ب�شكل  والتعاون  �أو�ساطهنّ  في  وتوثيقها  الجيدة 

خ�صّ  فيما  لاأعمال  �سيدات  منتدى  مثل  منظمات  مع 

�إجراءات  اتخاذ  يمكن  كما  ال�سيا�سات.  منا�صرة  جهود 

ودعمهنّ  الن�ساء  من  المر�شّحات  ت�شجيع  ت�شمل  فورية 

ب�شكل فاعل على الم�شاركة في انتخابات المجال�س التي 

تنظّمها. 

تنمية  خدمات  مقدمي  بين  الاجتماعي  النوع  تعميم 

الأعمال التجارية

لا بدّ لمقدّمي خدمات تنمية لاأعمال التجارية الحاليين 

الفوارق بين الجن�سين في خطط عملهم  من دمج تحليل 
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الأعمال  �صاحبات  الن�ساء  �صورة  على  ال�ضوء  ت�سليط 

ودورهنّ 

ب�شكل  ال�ضوء  ي�سلّط  �أن  لاأعمال  �سيدات  ويمكن لمنتدى 

�أكبر على �صورة �سيدات لاأعمال ودورهنّ، و�أن يدعمهنّ، 

مثل  مبادرات  �إقامة  خلال  من  �شهرتهنّ  دائرة  ع 
ّ
ويو�س

مع  بالتن�سيق  وذلك  لاأعمال،  ل�سيدات  فل�سطين  جائزة 

منظمات مهنية قادرة على توفير الدعم ل�سيدات لاأعمال 

�أن  ا  �أي�ضً المنتدى  ي�ستطيع  . كما  لعام معّني المر�شحات 

ي�سيطر  كان  التي  القطاعات  دخول  على  المر�أة  ي�شجع 

المبادرة  بزمام  فالإم�ساك  التاريخ.  الرجال عبر  عليها 

في بدء م�شاريع البحوث وتن�سيقها بالتعاون مع المكتب 

المركزي الفل�سطيني للاح�صاء وغيره من منظمات دعم 

�سيدات  حول  بيانات  جمع  ي�ضمن  قد  لاأعمال  تنمية 

بين  الفوارق  تراعي  الم�شاريع،  و�صاحبات  لاأعمال 

توجيه  بهدف  ون�شرها  وتحليلها  وتوثيقها  الجن�سين، 

ال�سيا�سات ومنا�صرة المبادرات والدعوة �إليها.

مع  يتعاون  و�أن  الجيدة،  الممار�سات  يوثّق  �أن  يمكنه 

التي  العامة  ال�سيا�سات  منا�صرة  �أخ���رى  منظمات 

جيد  و�ضع  في  يعتبر  المنتدى  وه��ذا  اتباعها.  يجب 

لاإ�صلاحات  ب��شأن  المنا�صرة  بدور  الا�ضطلاع  يخوّله 

التنظيمية، والتعليق على الت�شريعات العالقة.

ا �أن يتعاون مع مقدّمي خدمات  كما يمكن للمنتدى �أي�ضً

ا�ستهداف  �ضمان  �أج��ل  من  التجارية  لاأعمال  تنمية 

تقديم  ذلك:  لاأعمال بما في  �سيدات  �أف�ضل لاحتياجات 

الم�شورة التجارية الفردية والجماعية، وتحديد لاأ�سواق 

الحالية والمحتملة، وتوفير الدعم القانوني ودعم ت�سجيل 

الزيارات مع الم�ؤ�س�سات المعنية في  الم�شاريع، وتبادل 

الخارج.

الملف
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بل ترد تلميحات �ضمنية قوية �إلى �أن »التقدير البالغ« هو في الواقع م�ستحَق. وهذا التواط�ؤ المميز مع ممار�سة تقليدية 

�ضارة دون �أدنى �شك يجعل الكتاب غير مجد بالن�سبة �إلى النا�شطين؛ وذا ا�ستعمال محدود بالن�سبة �إلى ال�صحافيين؛ 

ك. هذا وي�شير �شويدر �أنه حيث يتم تغيير 
ّ
وخطيًرا جدًا بالن�سبة �إلى المثقفين الذين �أ�صلًا يف�ضلون الهمود وعدم التحر

ولكن  للتغا�ضي عما يجري.  منهم  الممار�سة، في محاولة  النا�س على هذه  غالبية  تُوافق  التنا�سلية  لاأع�ضاء  �شكل 

بالطبع، في لاإثنيات التي تلج�أ �إلى عمليات بتر لاأع�ضاء، ترى الغالبية تمتثل. ومن �أدرى بذلك من المنظمات غير 

الحكومية؟ 

ومع ذلك، �إن هذا الكتاب، المخ�ص�ص للطلاب، يذهب �أبعد من عر�ض حالة واحدة )ربما يمكن م�سامحتها( من “�إقناع 

النا�شطين بالعدول” : فعدوه المعروف هو الحراك العالمي من �أجل “الق�ضاء على ختان لاإناث” )�ص 1(. هل كنتم 

تعون، على �سبيل المثال، �أن “الحملة العالمية للق�ضاء على الختان بحد ذاتها... تنتهك عددًا من حقوق لاإن�سان” )�ص 

26(؟ وقد حذرنا المحررون، ربما بعد �أن �أدركوا ه�شا�شة هذا الاتهام، من “ا�ستنتاج انق�سامات مفرطة في التب�سيط 
بين “النا�شطين الغربيين” من جهة، و “الن�ساء لاأفريقيات” من جهة �أخرى – كون هذه الهويات تتطابق في كثير 

من لاأحيان – ومن الا�ستهانة بالعمل القوي والملتزم...  الذي يقوم به ‘الدخلاء’ �شديدو الت�أثر بالممار�سات والذين 

يعملون من �أجل الق�ضاء عليها )�ص 26(. وهذا المقطع الذي يبدو في محله ظاهريًا، يك�شف، عند التعمق في قراءته، 

عن الاختلاف الخطير بين �أ�صحاب الم�صلحة “الدخلاء” الذين لا يمكن �إّال �أن يكونوا متحدّرين من ثقافات تمار�س 

عادات ختان لاإناث ]‘الدخلاء’ �شديدو الت�أثر بالممار�سات”[ وغيرهم من المتطوعين الذين لا يحيي  حما�ستهم �سوى 

التعاطف. ولا يمكن لمثل هذا الفرز �إّال �أن يرتكز على جهل العمل المناه�ض لختان لاإناث )�أو ما هو �أ�سو�أ من ذلك، على 

ا باعتباره لا غنى عنه. ا �أي�ضً القمع المتعمد له( لي�س فقط باعتباره م�شّرفًا �إّمن

�أوروبيون،  و�أفارقة  و�أفارقة-�أميركيون،  �أفارقة  نا�شطون  يبذلها  التي  الجبارة  للجهود  ر 
ّ
المتكر الرف�ض  ف�إن  وبعد، 

و�أوروبيون معًا، و�إن كان مزعجًا للغاية، لا يزال مجرد تلميح �صغير �إلى الخطب الذي ي�شوب لاأ�سلوب الذي تنتهجه 

هذه المجموعة. ولاأخطر من ذلك هو عبارات الازدراء المتكررة الموجهة �إلى )معظم( المنظمات غير الحكومية التي 

 لعلاقة التحدّي بين المنا�صرة وال�صحافة؛ و�أخيًرا التحدي الذي يلقيه 
ّ
تعار�ض ختان لاإناث؛ و�سوء الفهم الم�ستمر

بوجه النا�شطين هذا الق�سم من المثقفين في مجالات اخت�صا�ص علم لاإنا�سة �أو لاأنثروبولوجيا، المتمركزين ب�شكل 

�أ�سا�سي وملحوظ في �أميركا ال�شمالية، والذين يدّعون ب�أن هذه الم�س�ألة تدخل �ضمن حقل درا�ستهم باعتبارها �أن�سب 

الموا�ضيع التي يمكنهم �أن يتحدثوا عنها كالواعظين و�أن يت�شدّقوا القول ب�صددها. �إ�سمحوا لي �أن �أو�ضح �أمرًا: كوني 

كتبت هذا النقد خلال فترة �أم�ضيتها في ال�صين بهدف التدري�س، وكوني مقيمة في �ألمانيا، ونا�شطة في �أوروبا، �أرى في 

هذا الكتاب ت�صديرًا لأفكار متداولة في الولايات المتحدة، �سبق �أن كان لها ت�أثير مدمّر على بع�ض مقاربات الجامعات 

الغو�ص في تحليل  �إن  الواقع،  �إفريقيا لح�سن الحظ(. في  �أقل قوة في  �أثرها  لاأوروبية لهذا المو�ضوع )في حين كان 

 لا فائدة منه: هذه الم�س�ألة �أكثر �إيلامًا مما ي�سمح بالتطرق �إليها! ومن ��شأن 
ّ
دقيق للن�ص يك�شف عن اتجاه خفي م�ستمر

ر�سالة من هذا النوع، مفادها منع التدخل، �أن ت�شلّ ال�ضمير لاأكاديمي وقد تف�ضي بالفعل �إلى حرمان المنظمات غير 

الحكومية من الدعم الفاعل ومن لاأموال المقدمة للبحوث.

بعالمة  ل�ست  �أنني  فبما  ربما.  المق�صود.”  غير  القارئ  �إلى  الكتاب  هذا  الى  و�صل  لقد  عزيزتي،  “يا  لاآن:  تفكر  قد 

الثقافية  الناحية  �أنوّر من  لاإناث )و�أتخذه مطيّة( كي  ال�صبر لأتقبّل ختان  �أتحلّى بالكثير من  �أنا لا  �أنثروبولوجيا، 

هذه  بين  م�شترك  نهج  وهو  لها،  الملازمة  المو�ضوعات  عن   )203 )�ص  تلتها”  ومناق�شات  نطاقًا  �أو�سع  »خطابات 

المقالات. ولكنني �أتمتّع بالم�ؤهلات: ف�أنا منت�سبة لمعهد W.E.B.Du Bois للأبحاث لاأفريقية ولاأفريقية لاأميركية 

في جامعة هارفرد، ولدي خبرة 32 عاماً في مجال الدعوة للق�ضاء على ختان لاإناث، ون�شطويتي تتبنّى جهود ال�شبكة 

لاأوروبية لمكافحة الممار�سات التقليدية والق�ضاء عليها لا �سيما لجهة بتر لاأع�ضاء التنا�سلية لدى لاإناث، ومنظمة 

�صون حقوق لاإن�سان وكرامته FORWARD في �ألمانيا، ومجلة  Europa �أوروبا الن�سوية ) هايدلبرغ( التي، ومنذ 

لاألمانية،  باللغة  الفتيات، من�شورة  التنا�سلية لدى  لاأع�ضاء  للكتب حول بتر  النقددية  1998، حملت مقالاتي  العام 

للم�صادر  المتحدة  الولايات  الرائجة في  الم�ؤلفات  توليه  الذي  الاهتمام  قلّة  �إن  ولاإ�سبانية.  ولاإيطالية  والفرن�سية، 

�أفريقيا و�أوروبا تقدّمان مقاربات بديلة. و�أخيًرا، برزت مجموعة من  �أمر جدير بالذكر، لأن  �أخرى  المكتوبة بلغات 

�أو   .Female Genital Mutilation in African Literature Empathy and Rage عنوان  تحت  الرائدة،  المقالات 

التعاطف والغ�ضب. بتر لاأع�ضاء التنا�سلية لدى لاإناث في لاأدب لاإفريقي )Oxfordshire: Ayebia, 2009، وزعتها 

لين رينير في الولايات المتحدة(، التي �شاركت في ت�أليفها Augustine H. Asaah من جامعة غانا، تظهر �أن ما يرف�ض 

جهود  تت�ضافر  �أن  يمكن  فعله:  الواقع  في  يمكن  فعله  للثقافات(  العابرة  )لاأج�ساد   Transcultural Bodies كتاب 

الت�أييد ولاأو�ساط لاأكاديمية �إذا �أردنا لممار�سة بتر لاأع�ضاء التنا�سلية لدى لاإناث �أن تندثر. ولكن لي�س هذا ما ي�صبو 

كتاب لاأج�ساد العابرة للثقافات �إلى تحقيقه.

بالكاد يمكننا اعتبار �أي ف�صل من م�ؤلف Rutgers up يقوم بالبحث على ا�ستئ�صال هذا الطق�س، بالرغم من التملق الذي 

يظهره في هذا لاإتجاه )وبالمنا�سبة، �إ�ستئ�صال هي كلمة لا ي�ست�سيغها المحررون( فبدءاً من ا�ستعمال المفردات التي 

ترف�ض اعتبار بتر لاأع�ضاء التنا�سلية للفتاة عملية ت�شويه، مروراً ب�إنكار لاإجماع العالمي حول م�س�ألة حقوق لاإن�سان 

وحقوق لاأطفال ب�أ�شكال �شتى، يظهر الكتاب الطبيعة الملتوية للخطاب المعتمد في �أقوال قد تبدو ظاهرياً مقبولة )في 

حال تكرارها(، كقول Aud Talle الم�ساهمة في الت�أليف: “�إن الكتابة حول مو�ضوع ختان الفتيات لا يمكنه �سوى �أن 

“ختان فتيات”، فالختان  لي�ست م�س�ألة  الم�س�ألة  الم�ؤيّدة )�ص106(. ولكن  والكتابة  الُمتَزَمّت  العلم  يكون مزيجاً من 

عبارة عن عملية جراحية تزال خلالها قلفة البظر، وهي قلما ت�شكل عملية لاإ�ستئ�صال التي تخ�ضع لها معظم الفتيات.

�إليكم ما تعاني منه �ضحايا الختان:

حالما بد�أت الختّانة بقطع جلدها، بد�أت ]الفتاة البالغة من العمر �أربعة ع�شر �أو خم�سة ع�شر عامًا في قبيلة الما�ساي[ 

بالمقاومة. ... وقد عجزت الن�ساء ]اللواتي احت�شدن حولها[... عن  التهدئة من روعها. و�أخيًرا، قال لاأخ لاأكبر وهو 

الو�صي عليها... للن�سوة... �أن ي�ستخدمن الحبال لربطها. ... كان يجب �إجراء العملية على الفور فالقطيع كان يتنتظر 

)94 )�ص  الولائم.  لبدء...  متحم�سين  كانوا  تجمعوا  الذين  ال�ضيوف  وجميع  المراعي،  �إلى...  للخروج  ال�صبر   بفارغ 

نتيجة لذلك، حاول الم�ساعدون �أن يم�سكوا بالوهق

 ال�اصرع لبرهة من الوقت قبل 
ّ
“كاحلي ]الفتاة[ ]بينما كانت[... تحاول يائ�سة الركل ... للإفلات من ]القيود[. ا�ستمر

]�أن ي�ضنيها[ التعب “بما فيه الكفاية فيتمكّنوا من تربيطها. ولكن نظرًا ل�ضيق المكان الذي ما كان يتّ�سع ليلوى فخذاها 
لإبعادهما عن بع�ضهما، ا�ضطر الم�شاركون لطلب العون من الخارج. بات لاأمر قريبًا جدًا. “و�إذا ب�أحد الرجال الذين كانوا 

يراقبون الم�شهد... وينتظرون �أن تنتهي.... الن�ساء...... يقترب من المنزل ليعر�ض الم�ساعدة. �أقحم ع�صاه في جدار الطين...، 

 ف�أحدث فيه ثقبًا، و�سحب �أحد طرفي الحبل. كان الحبل الثاني قد ربط �إلى �أحد �ألواح ال�سقف عند مدخل المنزل”)�ص 95-94(.

مراجعة الكتب
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هذه الرواية، و�إن لم تبلغ ذروتها بعد، تغطي �صفحة كاملة في ف�صل Talle �إذ يتمّ ت�شتيت الانتباه عمدًا عن العمل من 

خلال بع�ض التدخلات الهادفة �إلى �شرح كل خطوة من وجهة نظر المجرمين، بحيث لا يظهر ما يحدث على حقيقته: 

مها معظم قوانين الدول والمواثيق الدولية. ولكن للو�صول 
ّ
عنف، وعلى وجه التحديد �شكل من �أ�شكال العنف التي تجر

الى البيت الق�صيد :

وفي النهاية، تمكّنت الختانة من ال�شروع بعملها. وبحركات �صغيرة نحتت حول البظر وال�شفرين ال�صغيرين في المهبل، 

بينما كانت الن�ساء يعطينها التعليمات ب�أعلى �صوتهنّ حول كيفية بتر هذه لاأع�ضاء. تدفّق الدم، وبالن�سبة لنا نحن الذين 

كنا خارج الم�شهد الفعلي، تهيّ�أ لنا �أنّ �أ�صوات الن�ساء المتحمّ�سات و�أنفا�س الفتاة الثقيلة... ما كانت لتنتهي. )�ص 95(
 

مهلًا لحظة. �إذا كانت المراقِبة في الخارج، ف�أنّى لها �أن تعلم ب��شأن كلّ هذه “الحركات ال�صغيرة”؟ كيف يمكنها �أن تميّز 

لاأع�ضاء التي تم بترها؟ في الواقع، “لقد اختل�سَت النظر من فتحة في ال�سقف كانت الن�ساء قد �أعددنها م�سبقًا لإنارة الحجرة” 

)�ص.95(. كما �شاركها في التج�س�س عدد من لاأطفال من كلا الجن�سين، ف�ضلًا عن ذاك المتطوع من الرجال الذي كان 

!“طيلة الوقت مم�سكًا بالحبل ب�إحكام ]وهو يحدّق[ داخل الغرفة ال�ضيقة للت�أكد من �أن الن�ساء قمن بعمل جيّد” )�ص 95(.

ا، ينتابكم �شعور بانقبا�ض في معدتكم، وكما هو مق�صود، قد يكون تعاطفكم قد تحوّل ب�شكل وا�ضح  وحينئذ، �أنتم �أي�ضً

من المراهقة �إلى عالمة الانثروبولوجيا التي، وعن طريق ال�صدفة تقريبًا، وجدت نف�سها مهدّدة من الناحية لاأخلاقية. 

�أنا �شخ�صيًا �أحترم نزاهة Talle التي دفعتها �إلى الاعتراف بما يلي:

�أ�سرع من  الداخل. كانت نب�ضات قلبي  �أجواء ما كان يح�صل في  الدم والعرق الجدار ف�أدخلتنا في  �إخترقت رائحة 

�أ�شهد  الميداني. كنت  لاأنثروبولوجي  العمل  ي�شكّله  قد  الذي  ال�شخ�صي  التحدي  �أدركت �صعوبة  الفور،  المعتاد. وعلى 

على “التعذيب”، ]علامات الاقتبا�س للتمايز ت�سطع داخل الن�ص لاأ�صلي[، وحقيقة �أنني بقيت واقفة مع لاآخرين في 

الخارج بطريقة �أو ب�أخرى كانت بمثابة الموافقة على ما كان يحدث داخل المنزل )�ص 95(.

وهو ق�صدي تحديدًا، وب�شرط واحد: علماء لاأنثروبولوجيا لا “يوافقون نوعًا ما” على مثل هذا الحدث. فهم يك�سبون 

لاأمر �شرعية وبالتالي يبطلون المنا�شدات الملحّة التي يطلقها الن�شطاء. لأنّ بتر لاأع�ضاء التنا�سلية لدى لاإناث هو 

تعذيب - بدون علامات الاقتبا�س. وحتى عندما تجرى عمليات الختان في العيادات تحت التخدير العام، ف�إنها تبقى 

بلا جدوى من الناحية الطبية، كما ت�شكّل انتهاكًا لحقوق لاإن�سان.

 Talle  كثيرات من بين الكاتبات اللواتي �ساهمن في ت�أليف هذه المجموعة عانين من ت�شويهات مماثلة، هذا وتعزل

باعتبارها على قدر من المثالية ي�شكك ب�صدقيتها. ف�إذا كانت بع�ض الف�صول، وباعتراف الجميع، تعتمد على معطيات 

مو�ضوعية وتحتوي حتى على معلومات جديدة مثيرة للاهتمام حول الحياة الجن�سية بعد ختان لاإناث، فالكثيرون 

�سبيل  على  العلمية.  ال�اصرمة  العاطفي  الان�سحاب  يلغي  حيث  �أعلاه  الفقرة  في  الواردة  لاأخطاء  بع�ض  يت�شاركون 

�إلى  بها،  ملمّة  تكون  �أن  يعقل  لا  ودوافع  �أفكار  ن�سب  مبدعة من خلال  ككاتبة  ال�سيناريو  هذا   Talle ت�ؤلف  المثال، 

فاعلين مختلفين، وهي في �إطار جهودها للتخفيف من العنف، تتخلّى عن المو�ضوعية. وهي تلاحظ �أن “توتّر الن�ساء 

جين ]الذين، كما قيل 
ّ
اللواتي نفّذن العملية ]�أنّى لها �أن تعرف �أنهّن ي�شعرن بالتوتّر؟[ قد انت�شر كعدوى طاولت المتفر

لنا من قبل، ربما كانوا جياعًا[، وكان لاأمر كما لو كنا ن�سعى لح�شد الدعم في النظرات التي تبادلناها بين بع�ضنا 

ناحية  باطل؟ ومن  �أنه  يعتقد  ما،  �أمر  ا،  رّمب فيه يحدث؟  �أمر غير مرغوب  الدعم؟ لماذا؟ هل من   .)95 )�ص  البع�ض 

الزغاريد المعتادة،  و�أما  �إخ�ضاعها  لاآن تم  �أن تتعاون، ولكن حتّى  ال�ضحية  �أنّه يتوقع من  لاإجراءات، طبعًا، وبما 

ال�صيحات  من  الرغم  على  الم�سموعة  الغريبة  الثقيلة”  “لاأنفا�س  عن  النظر  بغ�ض  �اصرخها،  تغطي  �أن  فيفتر�ض 

المتكررة التي تطلقها القابلات الموجودات داخل الكوخ. ونظرًا لفهمنا الم�شترك للغة الانجليزية، لا يعقل �إّال �أن يكون 

ذلك انعكا�س لانزعاج الكاتبة �شخ�صيًا - �شعورها ال�شخ�صي ب�أنها ت�شهد فعلًا على وقوع جريمة -، وهو انعكا�س 

ت�سقطه على �أولئك الذين لا ينمّ �سلوكهم عن �أيّ  �شعور بارتكاب �أي �إثم على لاإطلاق. ولكن في النهاية، تتم�سك عالمة 

لاأنثروبولوجيا على غرار �آخرين من مجموعتها، بعقيدة ت�سامح ما تراه.

دليل ي�صب في م�صلحتها،  وبالتالي على �صدقها، وهو  الكاتبة  م�شاعر  بالدليل على ت�ضارب  م�شاركتنا  تتم  وهنا 

ر الذي ي�شكل افتتاحية هذا الم�شهد : فمخبروها لدى قبيلة الما�ساي قالوا لها 
ّ
وهو ينبع من �إخلاء الم�س�ؤولية المتكر

ا – على الرغم  �اؤها هذا لاأمر �أي�ضً
ّ
�إن لاأمور “لم تجر” هذه المرة ب�صورة طبيعية”)�ص 93( وهي تمنّت لو ي�صدّق قر

�ضن 
ّ
من ندرة البيانات العلمية الداعمة. ف�س�ؤال البحث هو: من �أ�صل عينة مهمة �إح�صائيًا من الفتيات اللاتي يتعر

لعمليات قطع لاأع�ضاء، كم منهنّ يقاومن؟ كم منهنّ ت�صتكّ �أ�سنانهنّ في �صمت؟ وخلال �إطلاعهنّ على ما يفتر�ض 

ا تنق�صني الحقائق  �أن يحدث، ماذا يحدث فعلًا، وما وتيرة حدوث ذلك، نحن بب�ساطة لا نعلم. وفي حين �أنّني �أنا �أي�ضً

الثابتة، بعد قراءة ال�شهادات والتحدث �إلى ال�ضحايا، بات لديّ �سبب وجيه يدفعني للاعتقاد ب�أنه من النادر �أن تكون 

معار�ضة الفتيات معدومة. فهّن يقاومن.

قبل �أن تلم�سها الختانة halaleiso حتى، بد�أت يعرب Yurop بالبكاء. وفي الحال، �صفعتها �إحدى الن�ساء. ... فقد كان 

هنالك �إجماع ب�أنّ الوقت ما كان وقت امتحان ال�صبر... ولكن في حالة يُعرب ]ما من �شيء[ ]كان[ ليهدّئ من روعها. 

فراحت ت�صرخ بلا توقّف �إلى �أن ]كممن فمها بخرقة معدّة[ لهذه الغاية ... ]وعندما[ حان دور �إفراء،... �إن�سحبت هي 

لاأخرى من هناك على غرار لاأخريات. .... لذا كان عليهنّ �أولًا لاإم�ساك بها، ومن ثم �إلقائها بعنف �شديد،على ال�صندوق. 

ر ذاتها، ومرة ​​�أخرى ت�صارعها الن�ساء ويكممن فمها. 
ّ
ر لاأداء ذاته: كانت �إفراء ت�صرخ وتحاول �أن تحر

ّ
وبعدها، يتكر

وهلم جرًا مع فاطمة، ومنى، و�صليحة، ون�صرة. كلّهن كنّ ي�صحن ب�أعلى �صوتهنّ، وكّلن كمّت �أفواههنّ، �إلا �أن الختانة 

halaleiso  لم تتباط�أ قط. وبين الفتاة ولاأخرى، كانت تم�سح الدماء عن ال�صندوق، ثم تركل برجلها بع�ض الرمل على 
�أنا. )�ص174 - 173(  هذه البركة ال�صغيرة من الدم على الار�ض. ولاآن لم يتبقّ �سوى فتاة واحدة، وتلك الفتاة هي 

 Empathy and المقدّم تحت عنوان “دموع ال�صحراء” في الف�صل لاأخير من Tränen im Sand وفي هذا المقتطف من

Rage  تعاطف وغ�ضب، لي�ست Nura Abdi، وباعتراف الجميع، علمية. فنحن نرى فقط خم�س فتيات يقاومن ولكن 
د حقيقة ما يحدث. 

ّ
بطرق تبدو واقعية وتج�س

لت  �إنّ Talle، �إذ تمثّل التحدي الذي يواجه علماء لاأنثروبولوجيا لدى مواجهتهم م�شاهد كتلك التي �سبق ذكرها، تو�صّ

ت به بداية الامر، وعادت لتتخلّ�ص منه في نهاية المطاف. فقد كان “ختان لاإناث وتطهير الذكور” 
ّ
�إلى تقبّل نفور �أقر

“�أمر اليوم” باعتبارهما :

ظاهرة ثقافية ]فهما[ ما عادا يثيران م�شاعر القلق �أو الا�ستنكار. وبح�سب نظرية جيرتز في �أ�سلوب الو�صف الكثيف، 

يمكن �أن �أظل “غريبة عن تجربة” هذا النوع من الاقتحام الج�سدي )Geertz 1983(. فلقد �شعرت �أنه من لاآمن �أن �ألج�أ 

�إلى معرفتي و�إلمامي بالفوارق الثقافيةـ لا �سيما �إزاء هذه المقالة لاإثنوغرافية. )�ص 93(.

بين  ا�ضطرابًا  يخلق   – لاأخلاقي  للتدقيق  عر�ضة  --وهو  الت�صور  يفوق  حدّ  �إلى  لاآمن  غير  الموقف  هذا  مثل  �إن 

�أنف�سهم حتى. فهم، و�أملًا منهم ب�إخفاء التواط�ؤ، يثيرون م�س�ألة »الثنائية« بين العلماء المعنيين بم�س�ألة  المحررين 

“لاأنثروبولوجيا  ط عن طريق تطبيق 
ّ
“الحقوق والثقافة”، ما يمكّنهم من التو�س يعار�ضون  الذين  لاإناث”،  “ختان 

 Marie-Bénédicte الموالية للحقوق” ونظرية “البندول” “�أو رقّا�ص ال�ساعة” التي طرحتها ماري-بينيدكت دمبور

Dembour . هذا وترى Dembour، بح�سب ما تقدّمها كلّ من Hernlund وShell-Duncan، في حقوق لاإن�سان العالمية 
ا.  فًا مت�ساويًا ونقي�ضً

ّ
الن�ساء( تطر الثقافية )بما في ذلك كراهية  “متطرفًا” على المجتمع وترى في الحقوق  ت�أثيًرا 

وهذه المفاهيم هي على طرفي نقي�ض. ومع ذلك، عندما يبرز ميل محدد، يعود البندول فيت�أرجح باتجاه لاآخر.
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نقي�ضين: يمثلان  الثقافية  والحقوق  لاإن�سان  حقوق  �أن  على  اتفقتا  �إذ   ،Shell-Duncanو   Hernlund كتبت   ولقد 

طموحنا �أن ي�ضاف هذا الكتاب �إلى العدد المتزايد من لاأ�صوات التي تعلو في مجال الدرا�سات والن�شطوية حول ختان 

لاإناث منادية بالتحرك “نحو الو�سط”. )�ص 2(

ف�إذا كنتم مثلي، غير مت�أكدين من معنى كلمة »و�سط« عندما يدور المو�ضوع حول بتر لاأع�ضاء التنا�سلية لدى فتاة 

في الخام�سة من عمرها، ف�إن الم�ؤلفين يو�ضحون الم�س�ألة بالاقتبا�س عن �إلفين هات�ش Elvin Hatch، وهو “متطرف” 

د الميل “الم�ستغرب” �إلى ر�ؤية الختان باعتباره “حالة اختبار” لحدود الن�سبية الثقافية 
ّ
لا يوافقونه الر�أي. فهو يج�س

من خلال” ]�ضمّ[ بتر لاأع�ضاء التنا�سلية �إلى لاإعدام ال�سيا�سي وجرائم لاإبادة الجماعية، ور�ؤية جرائم ال�شرف على 

 Hatch 1997, 372 qtd. in Hernlund and Shell-Duncan(  ”أنها »حالات لا تحتمل الدفاع عن الن�سبية لاأخلاقية�

.)7

وهكذا، هل �أكون مخطئةً �إن فهمت �أنه في حين �أن عمليات لاإعدام ال�سيا�سية وجرائم لاإبادة الجماعية وجرائم ال�شرف 

هي حقًا ت�ستحق ال�شجب من الناحية لاأخلاقية، لي�ست هذه حال الختان؟ و�إذا كان ختان لاإناث لا ي�ستحق ال�شجب، 

فذلك �أنّ العلماء غير المخت�صين في علم الانثروبولوجيا عجزوا عن التمييز بين لاأنواع لاأكثر �ضررًا ولاأنواع لاأقل 

�ضررًا، �أي التي لا ت�ستحق ال�شجب؟ والجواب هو نعم.

وفي حين �أن بع�ض العلماء “يت�صارع]ون[ .... مع لاآثار ال�صحية المزعومة والحقيقية لختان لاأع�ضاء التنا�سلية لدى 

لاإناث” )�ص 1( “يكتّل �آخرون من باب الم�صادفة وتحت ت�سمية ت�شويه لاأع�ضاء التنا�سلية لدى لاإناث / بتر لاأع�ضاء 

التنا�سلية لدى لاإناث / ختان لاإناث ... ممار�سات مختلفة ت�سفر عن عواقب متنوعة”، مما ي�سبب “الارتباك” في ما 

يتعلق بـ “لاآثار التي يمكن حقًا �أن يخلّفها ختان لاإناث على �صحة الفتيات وعافيتهنّ” )�ص 2(. نعم، وبح�سب ما 

ت�شير هذه العبارات، لي�س قليلًا عدد الم�ساهمين في الت�أليف الذين يلمحون �إلى �أن بع�ض �أ�شكال ختان لاإناث لي�ست 

كلها �سيئة �إلى هذا الحدّ، وهي حجة �أقل ما يقال فيها �إنها فقدت �شرعيتها في مواجهة مجلة لان�سيت Lancet  الطبية 

الرائدة التي لم ت�ستند �إلى نتائجها خيارات التحرير لا بل بالكاد تم الاعتراف بها في حا�شية عن “]فريق عمل[ منظمة 

ال�صحة العالمية... حول ختان لاإناث ونتائج طب التوليد ]الذي[ �أطلق درا�سة �شملت �ستة بلدان” )�ص 44(. في الواقع، 

�إن البحث لاأول من نوعه الذي اجري على عينة مهمة �إح�صائيًا، “�أظهر �أن الن�ساء اللواتي خ�ضعن لـ ]�أي �شكل من 

�أ�شكال[ الختان، مقارنة بالن�ساء اللواتي لم يختّن، هنّ �أكثر عر�ضة لم�ضاعفات معينة مثل النزف بعد الولادة، وولادة 

“�ص ​​44(. وبالتالي،   ) 2006 �أو وفاة لاأطفال حديثي الولادة في وقت مبكر ) منظمة ال�صحة العالمية  جنين ميت 

وبالا�ستناد �إلى الثقة التي لا ت�شوبها �شائبة في �إحدى المجلات الطبية الرائدة في العالم، يمكن للمرء، على ما �أظنّ، �أن 

ي�ستنتج �أن الحد من مخاطر “نزيف ما بعد الولادة، وولادة جنين ميت �أو وفاة لاأطفال حديثي الولادة في وقت مبكر” 

يعني �أنّ بتر لاأع�ضاء التنا�سلية لي�س بالفكرة الجيدة بالن�سبة لأي كان.

وفي �شهر حزيران 2006، عندما �صدرت مجلة Lancet، “كانت المخطوطة في طريقها �إلى الطباعة، “ما يعني �أنه كان 

قد فات لاأوان على �إجراء �أي تعديلات. غير �صحيح! وعلى كلّ حال، الحا�شية موجودة. بالأحرى، كانت نتائج المجلة 

حا�سمة للتقاع�س عن العمل �إذ �أنها لا تقت�صر على �إبطال  �صدقية عدد كبير من الن�صو�ص لا بل �أطاحت حتّى بف�صول 

كاملة بالا�ستناد �إلى فكرة �أنّ ال�ضرر ال�صحي الذي يت�سبب به ختان لاإناث ما كان قد قي�س بعد وبالتالي ما كان 

يمكن معرفته. �أو كما كان Shweder لي�صيغها “�إن غياب لاأدلة على ال�ضرر يعادل الدليل على غياب ال�ضرر” )�ص 

14(. فلم لا نفرط في ت�أييد من يقومون بعملية البتر؟ لاأمر م�ضمون، فتكييف الن�ص بح�سب المعارف الجديدة كان 
ا ب�أن يحتفظ بمكانته في قلب الم�شروع  ليكون مهمة م�ستحيلة، ولكن ال�سماح بالت�ضليل لا ب�أن ي�ستمر فح�سب بل �أي�ضً

يبطل م�صداقية الكتاب ككل من خلال الك�شف �أنّه عالق �أكثر في قب�ضة لاأيديولوجية.

ولكن لاأهم من توقيت المجلة الطبية غير الملائم هو الخيار الذي تجاهله المحررون والذي كان ليجنّبهم هذا الحرج 

 Efua الدرا�سة  هذه  في  لاأ�سا�سية  الم�ساهمة  على  الخ�صو�ص  وجه  وعلى  فح�سب،  النا�شطين  على  اعتمدوا  فلو  كلّه. 

Dorkenoo، لعرفوا على لاأقل �أن العمل كان جاريًا وما كان يعتزم ك�شفه. ولكانوا حينها تمكّنوا من ا�ستباق النتائج. 
هذا لا يعني �أنّ Dorkenoo لم تكن كتومة؛ فحتى عندما تتحدث مع المطّلعين على �أ�سرار البيت الواحد، كانت تلتزم 

ال�سرية التامة. ومع ذلك، ف�إن مجرد التحدث معها �أو مع �أي �شخ�ص �آخر من المحققين النا�شطين، و�أحدهم في كلية 

الحقوق في جامعة هارفارد ، كان ليحول دون تقديم �أي معلومات مغلوطة ناجمة عن �أفكار را�سخة ت�ستحوذ على 

الذهن، مفادها �أن لاأغلبيات الثقافية، �إن لم تكن على �صواب �إلى حد ما في هذه الق�ضية المحددة، فهي لي�ست مخطئة 

تمامًا.

وفي ما خ�صّ لاأخلاقيات هنا، �إذا كان و�ضع حد لهذه الممار�سة يعود ببع�ض المنافع الوا�ضحة، ف�إن الا�ستمرار فيها 

لا ي�ؤدي �إلى النتيجة ذاتها، وذاك هو واقع الحال باعتراف عثمان �سمبين  Ousmane Sembène، المخرج ال�سينمائي 

Moolaadé )وهو طق�س قبلي يتمّ فيه ختان  Lancet في فيلمه مولادي  ا�ستبق نتائج مجلّة  الذي  الرائد،  ال�سنغالي 

�أخرى« وقد اخبرني كل  فئة »نظرة  لاأولى في  الفيلم بالجائزة  فاز  2004، في مهرجان كان،  العام  الفتيات(. ففي 

من �سمبين والممثلة البطلة فاتوماتا كوليبالي Fatoumata Coulibaly، في �أحاديث خا�صة دارت بيننا، �أنّ الفيلم 

كان، دون �شك، يعار�ض ختان لاإناث. ومع ذلك، وبطريقة غريبة �أخرى يقر�أ كتاب لاأج�ساد العابرة للثقافات فيلم 

 Moolaadé مولادي قراءة مختلفة تمامًا – باعتباره لا يتمحور حول ختان لاإناث في المقام لاأول على لاإطلاق.

حقًا؟ �إليكم الملخ�ص الذي �أعددناه عن الفيلم :

رت ابنتها الوحيدة 
ّ
تدور �أحداث الفيلم حول كولي غالو �سي Collé Gallo Sy، وهي والدة تم ختانها، كانت قد حر

مما ي�سمى بطقو�س التطهير، �أو “salindé”، التي تنظّم كل �سبع �سنوات. في هذا المو�سم بالذات، هربت ]�ست[ فتيات 

 Moolaadé صغيرات؛ ]اثنتان �أغرقتا نف�سيهما في البئر بينما طلبت �أربع �أخريات[ الحماية – وهي ت�سمى مولادي�

- من كولي، المعروفة بتحدّيها. �أمّنت هذه لاأخيرة الحماية للبنات، ولكنّها ]بفعلها هذا[ ثارت �ضد زوجها، وعائلته، 

ك بالتقاليد التي تر�ضى بالختان. 
ّ
و�ضدّ القرية بكاملها. وكان في طرفي ال�اصرع  حق ]الح�صول على الحماية[ والتم�س

اء معار�ضتها، �أخ�ضعت كوللي للجلد الوح�شي العلني، في محاولة من زوجها ]لإرغامها[ على الارتداد. وقد لاقت 
ّ
جر

جهوده الت�صفيق الحار.  وتعالت �صيحات الح�شود : “دجّنها! دجّنها!” ولكنّ قوى التغيير جبّارة. بد�أت الن�ساء وعلى 

نحو متزايد، بالان�ضمام �إلى كوللي من �أجل الانت�صار على القمع الذي يمار�سه الذكور والمتمثّل بالأمر العالي الذي 

)Empathy v(  .يق�ضي بحرق جميع �أجهزة الراديو، باعتبارها م�صدرًا للأفكار الم�ستنيرة

هذا الاقتبا�س الم�أخوذ من �إهداء Pierrette Herzberger-Fofana في التعاطف والغ�ضب، ي�شّرف �سمبين لكونه �أول من 

�أنتج “فيلمًا روائيًا طويلًا يعار�ض ختان لاإناث” )V(. وفي الواقع، قدّمت L. Amede Obiora  في �إطار م�ساهمتها 

في م�ؤلّف  Hernlund و Shell-Duncan ، مزيدًا من لاأدلة عن وجهة نظر الكتاب المنطلقة من دوافع �إيديولوجية �إذ 

�أنها تتناول �سمبين وتبطل ر�سالته ال�صريحة. فبتف�سير �أوبيورا الفيلم على �أنه لا يعار�ض ختان لاإناث، باتت �أمثولته 

الثقافية المحلية لتمكينهم من الانخراط  العوالم  لاأفراد و�أهمية ع�ضويتهم في  ا�ستقلالية  المهمة... تق�ضي باحترام 

�أف�سد هذه لاأمثولة التو�سع الخجول الذي لحق بقائمة  في مداولات حا�سمة لتحديد مواقعهم والتزاماتهم. وربما قد 

الخيارات التي �أعدّت للمهاجرين لاأفارقة عن طريق ت�شجيع ختان لاإناث كدليل على الا�ضطهاد في عملية الهجرة 

�إلى الولايات المتحدة. )�ص 71(

�أنه ا�ضطهاد، و )ب( لا يجوز  “ختان لاإناث” على  )�أ( لا يجوز تف�سير   : �أن  وبح�سب تف�سيري للن�ص، ف�إن هذا يعني 

القيام بذلك يعار�ض هدف  اللجوء في الولايات المتحدة لأنّ )ج(  الن�ساء للح�صول على  )�إ�ساءة( ا�ستخدامه من قبل 

�سمبين الرئي�سي في فيلم Moolaadé ، )د( الذي يق�ضي بالك�شف من خلال الزمكانية chronotope عن �أن �إحراز نجاح 
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مفاجئ لا يقت�ضي فر�ضه من الخارج بل يمكنه �أن ينبع من الداخل. وهذا لاأمر بدوره هو من لاأهمية بمكان، بما �أن 

)ه( “بديل جديد” لنا جميعًا نحن الغرباء النا�شطين “في رواياتنا التي تف�سر عادة الممار�سة ب�أنها معقّدة لدرجة 

تجعل حلّها م�ستحيلًا من قبل �أ�صحاب الم�صالح ال�شخ�صيّة الخا�صة بالنخبة، وت�صوّر الن�ساء لاأفريقيات ككتلة واحدة 

.)Obiora, p. 70( ”.حكم عليها بالتطابق العبودي

و�إنني في الحقيقة �أوافق الر�أي ب�أن �سمبين �أراد �أن يعر�ض ما ر�أته �أوبيورا – التي ثبت انحرافها والتي تن�شر الخيارات 

ت عليه. فعندما تكتب �أنه »]قد[ بتَّ �أمر ال�اصرعات المحيطة بم�س�ألة  لاأ�صلية – ولكنه لم يرغب في ا�ستبعاد ما ت�سّرت

�ض 
ّ
ختان لاإناث« )�ص 70(، ي�صنفه القارئ على الفور ب�أنه محايد، كما يجدر بالحكام �أن يكونوا. وهذا الفيلم، المعر

للوقوع في خطر التكرار، لم يقع فيه. فالفيلم ومعدّه يعار�ضان ختان لاإناث، حتى لو كانت الو�سائل للقيام بذلك، كما 

يقول Stephen Bishop في التعاطف والغ�ضب، تلج�أ �إلى “حبكة معار�ضة” تعمل من داخل الثقافة ذاتها. وبالن�سبة 

– وافترا�ض �سحقه بب�ساطة، لا قتله، تعتبر هي الورقة الرابحة  �أ�صلًا  �أن يبرز  لأوبيورا، فكرة ال�سماح لمعار�ض ما 

على كل ما عداها. فهي ت�شيد بـ “الن�ساء... اللواتي يعملن كعنا�صر تغيير” )�ص 70( على النقي�ض من خطاب اللجوء 

الذي يقلل من دورهن لي�صبحن مجرد �ضحايا يتلقين تداعيات �أفعال الغير. وهذا الن�شاط، بدوره، هو ما يهم، �إذ يجعل 

مو�ضوع الاحتجاج - ختان لاإناث – بمثابة لزوم ما لا يلزم:

د واقع النماذج التحويلية 
ّ
... يحيي هذا الفيلم على �أف�ضل وجه �إمكانيات التغيير المت�أ�صلة في ثقافة ما وهو يج�س

لاأ�صلية التي تبقى في كثير من لاأحيان كامنة، حتى مع ال�سعي �إلى تطلعات �إ�صلاحية قد تعتبر �أقل كفاءة وفعالية. 

ا كم�ساحة عفوية للتمكين والمقاومة، ي�شيد بالمعرفة  وهذا الفيلم، �إذ ي�صوّر الثقافة في �آن واحد كبديل للقمع و�إنما �أي�ضً

ك�سلطة، متتبعًا كيف �أن من يتمتعون بالكفاءة الثقافية ين�شرون مجموعة المهارات الثقافية الغنية لتمويل التغيير 

الجذري. )�ص 70(

وعلى �ضوء المناق�شات التي �أجريتها مع كوليبالي، وهي نف�سها نا�شطة عانت من الختان على غرار ال�شخ�صية التي 

“من الم�ؤهلين ثقافيًا الذين ين�شرون مجموعة  �أكره جعل البطلة تقت�صر على  �شخ�ص  �أنني  �أ�شير �إلى  لعبت دورها، 

المهارات الغنية بالمعارف ] لاأ�صلية[” )�ص 70(، خا�صة و�أن التحول المو�ضوعاتي في الر�أي العام، بدءًا من الن�ساء 

اللواتي يقدّمن الدعم، للن�ساء المعار�ضات لهذا “الطق�س”، لا تينع ثماره �إلا حين ي�صدر لاأمر ب�إحراق لاإذاعات التي 

تحفزهن، �إذ �إنّ هذه لاإذاعات كانت قد حثّت على وقف الختان. وهكذا، وبلغة هي �أجدر ب�شا�شات ال�سينما، ما تفعله 

Collé هو مكافحة ختان لاإناث؛ وك�شف الت�شوهات الناجمة عن العديد من العمليات القي�صرية من دون تخدير التي 
�سببتها لها جراحها في �أع�ضائها التنا�سلية؛ فهي تكاد تق�ضم �إ�صبعها ل�شدة �ألمها على �إثر �إ�سقاط رمزي لعملية بتر 

لاأع�ضاء التنا�سلية لدى لاإناث على الجماع، وتظهر قدرًا كبيًرا من  ال�شجاعة في عدم الا�ست�سلام للعنف. و�أن تدافع 

لواء  نبيلة تحت  واعتبارها ممار�سات  انتقادها  �سواء من خلال عدم  المتعددة هذه -  التعذيب  م�شاهد  �أوبيورا عن 

الثقافة - هو، �أقلّ ما يقال فيه �أنه م�شكوك فيه �أخلاقيًا.

يقت�صر  لا  الكتاب،  هذا  في  الم�شاركين  معظم  ��شأن  ��شأنها  هدفها،  �أن  �إلى  نظرًا  ذلك،  �أعرف  و�أنا  كبيرة،  تهمة  هي 

ال�سائدة عن  ال�سلبية  النمطية  ال�صور  )�أ( يكر�سون  الذين  و�إنما لمهاجمة منتقديها  لاإناث  على عدم معار�ضة ختان 

لاأفارقة، و )ب( يقدّمون »روايات مُ�شوّهة« ) �ص 73( و )ج( ويقدمون »الختان-على �أنه-ا�ضطهاد« ]د[ وي�صادقون 

على الخطابات الا�ست�اشرقية ]التي[ تقوّ�ض في نهاية المطاف نموذجًا من الدمج يت�أثر بالتعددية الثقافية و])هـ([ 

 ، IAC ويعززون الحرا�سة الرجعية »)�ص 73(. لرفاقي المت�شددين في ال�شبكة لاأوروبية وفي لجنة البلدان الافريقية

�أقول: خذوا حذركم!

ا،  فخ�شية �أن �أعطي انطباعًا ب�أن لا تفاعل مبا�شر مع الن�شطاء يظهر في �أي مكان في هذا الن�ص، لي�س هذا الحال �أي�ضً

ولكن نجاحات الن�ضال الممكنة م�شروحة في مكان �آخر. على �سبيل المثال، خلال الزيارة �إلى م�شروع العمل من �أجل 

�صحة المر�أة ال�سوداء في لندن، تلاحظ Aud Talle �أن  العدد ال�صادر حول بتر لاأع�ضاء التنا�سلية لدى لاإناث ]ختان 

لاإناث[ منت�شر في العالم ب�أ�سره، وي�شكّل كتيبًا يتيح فر�صة التعبير عن م�شاعرها حيال ظروفه:

»عملية  ف�ضلت  ]�إنها[  قائلة  ل�سارة  علق]ت[  فقد  العنوان،  في  لاإناث«  »ختان  عبارة  ي�ستخدم  المن�شور  ]ولأن[ 
الختان« لاأكثر ن�سبية لجهة الممار�سة. وقد تحولت �سارة �ضد]ها[، وقالت »ولكنه ت�شويه!« فاج�أت �إجابتها الحادة 

]تال التي[ ما كان ب�إمكانها �سوى الموافقة. )�ص 100-99(

ية. 
ّ
وقد دفع هذا لاأمر الم�ؤلفة �إلى �إعادة النظر في العلاقة بين نظرة علماء لاأنثروبولوجيا �إلى العالم وحالة �سارة الح�س

تثمّن المقاومة،  ال�صومال. وفي بيئة بريطانية  لاإناث حتى قبل مغادرتها  �سارة كانت �ضد ختان  �أن  �أ�شارت  وقد 

محاولة  عن  الراهن  الوقت  في   Talle تمتنع  لذلك،  ن�سبية.  نظر  وجهة  ا�ستيعاب  على  قادرة  غير  �سارة  �أن  يفتر�ض 

اقناعها.

ولكن تال  Talle ت�ستمر في محاولة �إقناع نف�سها �أن القيم الن�سبية تبقى �صالحة. وعلى �سبيل المثال، ثمة مخبر واحد 

فخور بال�شجاعة التي �أبدتها كفتاة ، يعترف لاآن �أن schmerz لاألم “حلّ لاحقًا، عندما تزوجت و�أنجبت. و�أ�ضافت 

“كانت هذه تجربة من لاألم المبرح” )�ص 101(. ثم �أردفت قائلة من دون مرارة �أنها “عبثًا” عانت، في حين �أ�شارت 
ب”. �إت�سم  الى ابنتها البالغة من العمر �أربع �سنوات، ولفتت �إلى �أنها “على لاأقل” يجب �أن تكون بمن�أى عن “�أن تقطَّ

حديث هذه المر�أة بو�ضوح غير عادي؛ كما لو �أن الوحي حلّ عليها فج�أة - كما لو �أن مقاومتها الحالية كانت تنتظر 

�أن يتم �إيقاظها فح�سب. )�ص 101(

لو كانت تال Talle قد قر�أت نورا عبدي Nura Abdi، لما تفاج�أت. فهذا النوع من لاإلهام يح�صل فعلًا.

في الف�صل المعنون “وهل �أنا امر�أة حتى؟”في كتاب عبدي، طلبت ال�صومالية اللجوء في �ألمانيا، وقد �أم�ضت لاأ�سابيع 

القليلة لاأولى وهي تتقا�سم ال�سكن مع لاجئين �آخرين حيث “لا �شيء” في هذه التجربة “هز ]كيانها[ بقدر علمها �أن 

ن�ساء العالم ل�سن جميعًا مختونات “�ص 260(. وهذا الاكت�شاف، بالت�أكيد، هو �أبعد ما يكون عن الم�ضحك. هذا وقد 

�أطلقت �إ�شاعة تقول �إنّ نورا “كانت الوحيدة التي ما كانت تقيم علاقات جن�سية متعددة”، فتحدتها �صديقة �أثيوبية:

“حنّة تريد �أن تعرف ... ثم نظرت �إلّي وك�أن �ضوءًا �أ�شرق عليها فقالت: “�آه،  “ما هي م�شكلتك؟ لم لي�س لديك �صديق؟ 
ف�س�ألتها:  �إح�سا�س رهيب.  “�أنت مختونة”. هزّني  بذلك؟” قالت:  تق�صدين  “ماذا  �أنت �صومالية.” �أربكتني.  �صحيح، 

“و�أنت لا؟” وال�شك في �صوتي ... وهكذا اكت�شفت الحقيقة.

وعلمت �أن الن�ساء نوعان. )�ص 260(

و�سرعان ما �ضج هذا الخبر في �أنحاء م�ستعمرة اللجوء، التي تت�ألف من م�ساكن هي عبارة عن حاويات م�سبقة لاإعداد 

يعي�ش فيها لاأفغان ولاأفارقة الوا�صلون حديثًا من ال�شرق والغرب، واللاجئون البلقان والعراقيون.

الن�ساء  ت�ستطع  لم  كلّه،  ذلك  وفوق  وال�شفقة.  الت�صديق،  وعدم  ال�صدمة،  عن  تنمّ  بنظرات  �أقابّل  التفتّ،  كيفما  وكنت 

مثلها؟”،  جميلة  بفتاة  كهذا  �شيئاً  يفعل  �أن  كان  لأي  يمكن  “كيف  ف�صرخن  �أنف�سهن.  يتمالكن  �أن  اليوغو�سلافيات 

و�صرن يَنُحن ب�أ�سى و�شعرن ب�أنهن مجبرات على م�ؤا�ساتي. �أما �أنا، فقد وقعت في كابو�س. وبدا �أن الن�ساء لاأفغانيات 

حتى لم يخ�ضعن للختان! ح�سنًا، فكّرت في �أن لاأثيوبييين م�سيحيّون، قد يكون هذا هو ال�سبب. ولكنّ لاأفغان م�سلمين 

مثلي تمامًا، ولا يجرون عمليات الختان؟ �شعرت �أنني �أتخبّط في الجحيم. 
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�أنهن كنّ يعتبرنني عاجزة، ون�صف امر�أة غير قادرة على لاإح�سا�س ب�أي �شعور. وكنّ  �أ�سو�أ ما في لاأمر كان  ولكن 

يت�صرفن كما لو كنت قد وقعت �ضحية جريمة ما، كما لو كان الخ�ضوع لعملية الختان �أمرًا مخزيًا - في حين �أنني 

لطالما ظننت �أن الختان يجعلني نظيفة!

ما كنت �س�أدافع عن ذلك. ولقد و�صلت لاأمور �إلى تبادل ال�صفعات الكلامية بيني وبين حنّة. فانهلت عليها بالقول: 

“�أنت تعبثين �أينما كان بكل قذارتك، وتفخرين بذلك؟! لعلّك تظنين �أنه من لاأف�ضل �أن تنتني برائحة غير المختونات؟ 
على لاأقل �أنا لا تفوح مني �أي رائحة نتنة.” كنت غا�ضبة. “�أولا تخجلين من �أن تكوني كالعاهرة هناك؟” ف�صاحت 

حنّة بازدراء: “�أنت مل�ساء كالجدار بين �ساقيك. قتلوا كل �إح�سا�س فيك. دمّروك” كنت �أرتجف من الغ�ضب، ف�صرخت 

�أف�ضل منك!  �أحب  �أن  �أ�ستطيع  �أنني  �أراهن  و�أنا  “�أنا كائن ب�شري مثلك تمامًا! لدي م�شاعر مثلك!  �إلّي:  “�أنظري  بها: 

“..�أما كان علي �أن �أدافع عن نف�سي؟

ولكن �صدقًا، لم �أكن �أعرف عما كنت �أتكلّم. وفي الحقيقة، لم �أكن �أعرف �شيئًا على لاإطلاق. لم �أكن �أعرف �شيئًا عن 

ج�سدي ولا عن الجن�س. بل وجدت نف�سي في و�ضع ]لا يمكن ت�صوره حتى[ في �أ�سو�أ كوابي�سي. في ال�صومال كان يدور 

الحديث عن الختان gudniin بلغة جميلة، كالحديث عن الحظ الجيد. و�أما هنا، فكنت محاطة ب�أ�شخا�ص يروّعهم هذا 

لت �إلى النتيجة ذاتها التي يخل�ص �إليها �أي �شخ�ص �آخر: كان بي  لاأمر. ولكن بالا�ستدلال من المعطيات المتوفرة، تو�صّ

خطب ما. فقد �أ�صبحت غريبة عن نف�سي. )�ص 263 - 260(

 Born in the Big Rains A Memoir of Somalia and Fadumo Korn  في م�ؤلف  وعلى غرار فادومو كورن  

�أنّ ما كانت تتغنى به هي �شخ�صيًا كان  �إلى المنفى اعتزازها بالطهارة، لتكت�شف  �أح�ضرت نورا معها   ،  Survival
محطّ ازدراء لاآخرين، وما كانت تزدريه هي كان لاآخرون ي�شيدون به – وهي التجربة المتكررة التي تعي�شها المر�أة 

“المختونة” في دول ال�شتات. ولح�سن حظها، قابلت طبيبًا ن�سائيًا يدرك احتياجات المر�أة المقطّبة بالم�شابك، فراحت 
ا« )�ص 299(  ت�ستك�شف ج�سدها، وحين قال لها مر�شدها »ما عانيته لم ي�ؤثر على ج�سدك فح�سب، بل على روحك �أي�ضً

قبلت ن�صيحته. وبعد فترات طويلة من الت�أجيل، طلبت نزع الم�شابك، وا�ستعادت نوعًا من الكمال، وختمت بالقول: 

ا لذلك. بالطبع لم �أعتقد �أبدًا ولا حتى في �أ�شدّ �أحلامي جموحًا  »الختان همجية، ت�شويه بدون تخدير، يجب �أن ن�ضع حدًّ

لاأخريات  الن�ساء  �أ�ساعد  �أن  يوم  ذات  �أودّ  �أنني  كثيًرا  �أفكّر  كنت  ولكنني  المو�ضوع.  هذا  حول  كتابًا  �أكتب  قد  �أنني 

]الواقعات فري�سة هذه الممار�سة[ »)�ص 347(.

ما هدفي من تقديم هذه المقتطفات المطوّلة؟ هدفي دح�ض التهم الموجهة �ضدنا نحن الن�شطاء. وعلى عك�س وجهة 

نظر Hernlund و Shell-Duncan’s، نادرًا ما يفتقر ت�أييد ق�ضية ما �إلى ال�سياق �أو يتقبّل ال�صورة النمطية. كما �أنه لا 

يتوانى في الواقع عن لاإقرار ب�أن الوقوف بوجه خ�سارة لاأع�ضاء التنا�سلية والقيم على حد �سواء هو اختبار ما بعده 

اختبار. فكما ي�أ�سف �إعلان باماكو، ب�أن جيلًا واحدًا على لاأقل – لاإناث اللواتي تم ختانهن وتهجيرهن لاحقًا، حرفيًا 

ين نتيجة هذا الواقع، كما هي الحال بالن�سبة Abdi and Korn، من بين �أخريات. ولكن 
ّ
�أو �إيديولوجيًا – �سيعاني لاأمر

يجده  الذي  تو�صيف منظمي الحملات  ت�ستوف  باخت�صار، لم  لها تمثيلها. فهي،  ا  �أي�ضً ندرتها، هي  رغم  �أ�صواتهنّ، 

القراء مراراً وتكرارًا في م�ؤلَّف لاأج�ساد العابرة الثقافات الذي ي�صوّرهنّ وك�أنهنّ هنّ ابتدعن »خطاب ختان لاإناث 

التي يطغى  ال�سفر  و�ألّفن »روايات   ،)20 )Johnsdotter، �ص  101(، و�أججن »الهلع لاأخلاقي«  )Talle، �ص  المت�سلّط« 

عليها الطابع الهو�سي، بالمعنَيين المارك�سي والفرويدي لهذا الم�صطلح« )Piot, p. 164(، » مع ا�ستعارة �صور عن�صرية، 

و�إمبريالية، وتب�شيرية عن �إفريقيا تعود �إلى قرون م�ضت« )Piot 164(، �أو -وهي التهمة لاأكثر خطورة على لاإطلاق 

– �أنهنّ ل�سن غير مجديات في و�ضع حدّ لهذه الممار�سة فح�سب بل �أنهنّ م�س�ؤولات عن تباط�ؤ زوالها من خلال �إثارة 
الق�ضية علنًا في لاأ�سا�س. ي�س�أل بع�ض الم�شاركين في الت�أليف »لم كل هذه ال�ضجة، �إذا كان »الطق�س«، على لاأقل في 

�أوروبا ، ي�ضمحلّ تلقائيًا؟ Talle  وJohnsdotter، من بين �أخريات، توافقان هذا الر�أي.

 Efua Dorkenoo الجواب ب�سيط : القليل القليل من لاأبحاث يظهر �أن لاأمر على هذا الحال. وقد انتظرت الباحثة الرئي�سية

حتى �شهر �أيلول/ �سبتمبر 2007 لت�صدر، وفي منا�سبة احتفالية في مجل�س اللوردات، �أول درا�سة حول لاأوبئة الناجمة 

�أن الدرا�سات المماثلة نادرة في بلدان  �إلى  عن بتر لاأع�ضاء التنا�سلية لدى لاإناث في انكلترا وويلز. تجدر لاإ�شارة 

�أوروبية �أخرى، مع العلم �أنها ت�ستقي �أرقامًا تعتمد ب�شكل عام على لاأرقام التقديرية للبنات المهاجرات من الثقافات 

التي تمار�س الختان. وتمامًا كما �أثبتت فرن�سا في م�ؤلف Exciseuses �أن من يقومون بهذه العمليات �إما هربوا �إلى 

�أوروبا �أو يقيمون فيها، فقد �أظهرت كاميرا �ألمانية خفية عام Schlaglicht( 1999(  ا�ستعداد طبيب م�صري لإجراء 

ا�ستئ�صال البظر. وهذا الطبيب، الذي �شطب من نقابة لاأطباء ولكن لم يحاكم قط )�إذ لم تُرتَكب �أي جريمة(، اعترف �أنه 

كان يعلم �أن العملية مخالفة للقانون، ولكن في ما بيننا، كما تعلمون، يمكننا �أن نتكتّم على لاأمر. و�أما في م�ؤلّف  

Desert Children، وهو كتاب يتمحور بكامله حول عملية ختان البنات لاأفريقيات في �أوروبا، تعتبر واري�س ديري 
ا. ا �أن عمليات الت�شويه م�ستمرة، وهذا ر�أي �شبكة يورونت �أي�ضً Waris Dirie  �أي�ضً

الذاتي،  التلا�شي  مدر�سة  عن  كبيرة  مدافعة  وهي   ،Johnsdotter ا،  �أي�ضً وبعد   ،Shell-Duncanو  Hernlund �أن  بيد 

يدّعين �أن لديهن م�صادر �أكثر موثوقية للقول �أن الم�سالة لي�ست م�س�ألة انخفا�ض عدد الفتيات المت�ضررات فح�سب - 

على الرغم من ت�أييد م�سالة ختان لاإناث – بل تتعداها �إلى ترجيح ا�ستمرار العدد بالانخفا�ض من دون �أي اهتمام 

على لاإطلاق من الر�أي العام. وتلفت Johnsdotter: »�أنظروا �إلى �إ�سرائيل«. توقفت ظاهرة بيتا �إ�سرائيل. وهي فعلًا 

توقفت، ولكن حالتهم خا�صة جدًا تقوم على رغبة المهاجرين في �أن يكونوا �إ�سرائيليين، وتحديدًا لا �أن يحافظوا على 

» ثقافة« موطنهم بل �أن ين�سلخوا عنها، فت�سميتهم ذاتها – الفالا�شا �أو الغرباء – تعني �أنهم لا ينتمون �إليها. وهذا 

الدافع حا�سم ولا ت�شاركهم فيه �أي جماعة مهاجرين �أخرى غادرت وطنها مرغمة. 

ويميل من �أرغموا على الهجرة حقًا لتكريم جوانب الثقافة التي تحافظ على الهوية بدلًا من تمييعها، ويعتبر ختان 

لاإناث �إحدى هذه الممار�سات بما لا يقبل الجدال. �إلا �أن Johnsdotter، وفي �إحدى �أكثر المقالات التي تغ�ضبني، و�أنا 

�أقر بذلك، تعمّم انطلاقًا من �أطروحتها القائمة على المقابلات التي �أجريت بم�ساعدة مترجمة فورية بين �أقل من 100 

مهاجرة �صومالية في مالمو �أن الممار�سة قد اختفت فعلًا. و�أما تداعيتها فهي بالتالي �أن الحكومات الوطنية والاتحاد 

�أموالها بتمويل مجموعات منا�صرة لمحاربة  لاأوروبي والمنظمات غير الحكومية والجهات المانحة الخا�صة تبذر 

�أنّى لها �أن تعرف �أن ما حققه ختان لاإناث في الاتحاد لاأوروبي هو �شبح لأن ال�سويد، ومثلها معظم الدول  �شبح. 

لاأخرى، ما زال عليها مقا�ضاة ولو عدد �صغير من التهم.

القانوني قد ح�صل ولكن ما من طريقة لإثبات  لاإناث غير  �أن يكون ختان  ]تجارب[ قليلة كان من المحتمل  وفي 

ذلك. فالق�سم الكبير من الحالات الم�شتبه فيها التي لا �أ�سا�س لها يظهر �أن م�ستوى اليقظة مرتفع في ال�سويد. فمن غير 

المرجح �أن يكون هناك �آثار �أ�سا�سية، ولكن مخفية، لختان لاإناث، �إذ �إن معظم الحالات التي عالجتها ال�سلطات تبين 

�أن لا �أ�سا�س لها من ال�صحة. )�ص 132(

وهنا تظهر الهوة بين لاأكاديميين والمنا�صرين وتق�شعر لحجمها لاأبدان. والن�شطاء يعرفون ال�سبب وراء هذا الواقع، 

وهو �أن الم�شكلة تكمن في �صميم العمل في مجال المنا�صرة. لي�س لأن هذه الاتهامات لا �أ�سا�س لها، قد تفلت بع�ض 

الحالات من اخت�صا�ص القانون، و�إنما لأننا نحن المنظمات غير الحكومية نع�صر �أيدينا، ونم�سك قلوبنا ونرهق عقولنا 

عندما نواجه خيارين لا يمكن الدفاع عنهما: لاإبلاغ عن لاأهل وا�ستعداء المجتمعات – ولكننا نذهب �إلى المحكمة، 

الوقت  ل�شمل الجاليات المهاجرة لا تنفيرها، بينما نخاطر في  التي ت�سعى  التعليمية  �أو نعمل بجدّ في بذل الجهود 

ل  يف�صّ و�ساعات،  �ساعات  تدوم  اجتماعات  الختّانات. وفي  بت�سهيل عمل  �أنف�سنا  ونُتَهم نحن  الفتيات  نف�سه ب�صحة 

النا�شطون هذه الخيارات للو�صول �إلى �أي �شيء عدا لاإجابة المعولمة والمت�سلطة، و�إنني �أ�ستاء و�أنا �أعترف بذلك، من 

 التفوق المفتر�ض للم�ؤيدين لاإيديولوجيين في �أبراجهم العاجية، هم الذين يعدّون لاأبحاث والتقارير في قلّما يفعلون. 
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التوبيخ  �أ�ست�شيط غيظًا، وهذا  �إن هذه المختارات تجعلني  بالقول  �أكاديمية  �أكون غير  ب�أن  �أجازف  �إني  وكما ترون، 

�أترك  �أن  �أف�ضل في معظم الحالات  �أول نقد �سلبي كتبته في حياتي، كوني  الطويل الذي قر�أتموه للتو، هو في الواقع 

الكتب غير المفيدة تغرق في ال�صمت. ولكنّني �شعرت �أن التحدي قد �ألقي بو�ضوح و�إ�اصرر كبيرين، وي�ؤ�سفني، على 

العك�س، �أنني لم �أكتب هذا النقد قبل لاآن فمارثا نو�سباوم Martha Nussbaum على حق :

علينا ان نبقي ممار�سة ختان لاإناث على لائحة الممار�سات غير المقبولة التي تنتهك حقوق لاإن�سان الخا�صة بالمر�أة، 

وعلينا �أن نخجل من �أنف�سنا �إن كنا لا ن�ستخدم �أي امتياز و�سلطة قد ن�صادفهما في طريقنا لجعل الختان يختفي الى 

.)qtd in Hernlund & Shell-Duncan, p. 26(  .غير رجعة

»نحن«  يعني  »من  ي�س�ألون:  ال��شأن.  بهذا  تقولاه  �أن    Shell-Duncan و   Hernlund ما يجب على  تعرفون  بتّم  لاآن 

بال�ضبط؟« تمامًا! نحن ن�شطاء ملتزمون. وهما لا. بدلًا من ذلك، هما تنددان بـ »�شجب التقاليد لاأجنبية باعتبارها 

تراجعية من الناحية لاأخلاقية« )�ص 26( وهو نعت لا تو�صف به التقاليد عادة بالطبع. �أم �أنها كذلك؟ القرار لكم. 
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